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SECAO | - CARACTERIZAGAO DA DEMANDA

1. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

Registro de preco para aquisicio de microcomputadores, monitores, teclados, mouses, mousepads e cabos

adaptadores;

2. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi designada por meio da PORTARIA TRT GDG N2 052/2019, tendo a
seguinte composicao:

Papel Nome Setor Ramal E-mail

Integrante Demandante Raimundo José Campos Junior SETIC 6055 ricampos@trt13.jus.br
Integrante Técnico Ericson Benjamim Melo de Arruda SETIC 6054 ebarruda@trt13.jus.br
Integrante Administrativo David Lira de Oliveira SADM 6011 dloliveira@trt13.jus.br
Autoridade da Area Demandante [Rodrigo Cartaxo Marques Duarte SETIC 6057 rcduarte@trt13.jus.br

3. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Os computadores presentes nos setores administrativos do prédio-sede do TRT13, adquiridos em 10/06/2015, tém
suas garantias vencendo em 10/06/2019.

Justifica-se o procedimento pela necessidade de substituicdo das estagGes de trabalho que perderdo em breve a
garantia obtida na sua aquisicdo e necessidade de modernizagdo gradativa do parque tecnoldgico do TRT13;

Além disso, pretende-se agir em conformidade com a orientacdo do Conselho Superior da Justica do Trabalho,
publicada por meio do Ato CSJT.GP.SG n2 43/2013, cujo trecho reproduz-se abaixo:

CAPITULO II
DA POLITICA DE RENOVACAO DO PARQUE TECNOLOGICO

SECAO |
Das EstacOes de Trabalho Tipo Desktop

Art. 22 A politica de renovagao de parque para as estagGes de trabalho do tipo desktop sera de aquisigoes
anuais envolvendo a atualizacgdo de um ter¢o do parque de equipamentos e sua eventual
complementagao para adequagdo a evolugao do nimero de usuarios dos tribunais.

§ 12 Para defini¢do dos quantitativos de usudrios de cada Tribunal Regional do Trabalho, serdo computados
os numeros de magistrados e de servidores em atividade, de acordo com os dados oficiais disponiveis no
setor de estatistica do Tribunal Superior do Trabalho, na data do levantamento anual apto a subsidiar o
processo de aquisigao.

§ 22 O prazo de garantia para as estac¢oes do tipo desktop devera ser de, no minimo, trés anos.

4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO (PEI, PETIC, PDTIC)

o Planejamento Estratégico da Justica do Trabalho 2015-2020 Meta 3: “Aprimorar a infraestrutura e a governancga de

TIC”, mais especificamente o Indicador “iGovTl” com o intuito de alcangar o nivel “Aprimorado” em 2020.
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Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2015-2020 Objetivo Estratégico 7: “Garantir a infraestrutura e a
governancga de TIC”, mais especificamente o Indicador “iGovTl” com o intuito de alcangar o nivel “Aprimorado” em
2020.

Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informag¢do e Comunicag¢do (PETIC) 2015-2020 Objetivo Estratégico 7:
“Garantir a infraestrutura de TIC que suporte o negécio”, mais especificamente o Indicador “indice de conformidade
a estrutura minima de TIC” (ICIM).

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo (PDTIC) 2017-2019 Diretriz D.006: “O nivelamento de
infraestrutura de TIC deve obedecer a um conjunto de requisitos minimos padrao aos Tribunais.”.

Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdo (PDTIC) 2017-2019: Diretriz D.012 “As aquisicOes de

equipamentos e contratagdo de servicos na area de TIC devem atender aos padrdes recomendados pelo CNJ”;
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SECAO Il - ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Requisitos Funcionais

Computador Tipo |

o Placa-mae

Suportar ACPI (Advanced Configuration and Power Interface), com controle automatico de rotacdo
do ventilador da CPU;

Devera possuir, integrado a placa-mae do computador (on-board), sem adaptacgGes, subsistema de
seguranca TPM (trusted platform module) compativel com a norma TPM Specification Version 2.0
ou superior especificada pelo TCG (Trusted Computing Group). Devera ser fornecido software que
permita a implementag¢do desta fungao;

Suportar boot por pendrive ou drive conectado ao USB;

Suportar autenticagdo IEEE 802.1x nas interfaces de rede integradas para autenticacdo na rede
corporativa, mesmo que o sistema operacional nao tenha sido inicializado;

Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador, ou fabricada sob sua especificagdo, ndo
sendo aceito o emprego de placas-mae de livre comercializagdo no mercado. A placa-mae
fornecida devera ser totalmente compativel com o processador ofertado;

Devera possuir slot livre para suportar instalagdo de uma unidade adicional de armazenamento
padrdo 2.5" ou M.2;

Devera possibilitar expansdo de memaria DDR4 até o minimo 32GB, com substituicdo e acréscimo

de pentes de memodria, permitindo, assim, o alcance solicitado;

o Processador

Memoria cache de, no minimo, 9MB;

Deve possuir TDP (Thermal Design Power — quantidade de poténcia que o sistema de resfriamento
do processador deve ser capaz de dissipar) de, no maximo, 35 W;

Deve possuir, no minimo, 6 (seis) nucleos fisicos de processamento;

Compativel com instru¢ées EMT64;

Compativel com instrugbes SSE4.1/4.2, AVX 2.0;

Suportar virtualizagao de hardware;

Suportar AES (Advanced Encryption Standard), para criptografia de dados;

Processador das ultimas duas geragdes, na data da proposta, com processo de fabricagdo vigente,
nao podendo estar em descontinuidade;

O microprocessador devera obter pontuagao (score) de desempenho, no minimo de 9.900 pontos

aferidos pelo site www.cpubenchmark.net, no link High End CPU Chart;

o Memadria RAM instalada

Um pente de memodria de, no minimo, 16 (dezesseis) GB — DDR4 2666 — SDRAM instalado;

o BIOS em flash EPROM
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Compativel com o padrdo Plug & Play;

Suportar SMBIOS v.2.3 ou superior (System Management BIOS);

BIOS portugués ou inglés, desenvolvida pelo fabricante em conformidade com a especificagdao UEFI
2.1 (http://www.uefi.org), e capturavel pela aplicagido de inventario. O fabricante devera possuir
compatibilidade com o padrdo UEFI comprovada através do site http://www.uefi.org/members, na
categoria membros;

Permitir atualizacdo, sendo suportada a atualizagdo remota por meio de software de
gerenciamento;

Deverd o equipamento dispor de software para diagndstico de problemas com as seguintes
caracteristicas:

e A fim de permitir o teste do equipamento, com independéncia do sistema operacional
instalado, o software de diagndstico deve ser capaz de ser executado (inicializado) a partir
da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou do firmware do equipamento através
do acionamento de tecla fungdo (F1...F12);

e Devera verificar, testar e emitir relatério, através de tela grafica que mostre o andamento
do teste, dos seguintes componentes: processador, memoria, disco rigido (ou meméria de
armazenamento);

e O software de diagndstico devera permitir a execugdo de testes saude basicos e
avancados (validacdo de todos os blocos/setores) para médulos de memodria RAM e
dispositivos de armazenamento SSD e HDD.

® A mensagem de erro gerada por este diagndstico devera ser o suficiente para abertura de
chamado do equipamento durante o periodo de vigéncia de garantia.

Funcdo de registro de numero de série da placa-mde com leitura remota, mesmo com o
computador desligado (considerando que esteja conectado na tomada elétrica e rede ldgica);
Funcdo de registro de nimero de patriménio;

Capacidade de desligamento do video e da unidade de armazenamento apds tempo de inatividade
determinado pelo usudrio, e religamento por acionamento de teclado ou pela movimentagdo do
mouse (fun¢do Suspend ou Sleep ou Standby);

Controle de permissGes de acesso através de senhas, sendo uma para inicializar o computador e
outra para alteragdo das configuragdes da BIOS;

A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou esse com direitos
(copyright) sobre a BIOS. Serdo aceitas solugdes em regime de O&M, desde que o fabricante do
equipamento apresente documentacao do fabricante da BIOS, declarando que possui direitos
totais (copyright) sobre a BIOS. As atualizagdes, quando necessarias, deverdo ser disponibilizadas
no sitio do fabricante do microcomputador;

Deverd possuir livre direito de edicdo sobre a mesma, garantindo assim adaptabilidade do

conjunto adquirido. N3o serdo aceitas customizagdes ou apenas cessao de direitos limitados;
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A BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678, baseado nos
padroes de mercado de maneira a usar métodos de criptografia robusta para verificar a

integridade da BIOS antes de passar o controle de execu¢ao a mesma;

o Interfaces e dispositivos integrados na placa-mae

Controladora Serial ATA-600 (Sata 3) para gerenciamento do disco rigido ou SSD;

Controladora de video integrada ao processador, com capacidade de, no minimo, 1,5 GB. Devera
possuir 1 conector RGB (VGA) e conectores digitais, sendo pelo menos 1 (um) DisplayPort e 1 (um)
HDMI, podendo ser utilizado adaptador DisplayPort para HDMI (ou vice-versa) caso o
equipamento fornecido ndo possua os dois conectores nativos. Os conectores de video podem ser
utilizados ao mesmo tempo, permitindo o acionamento simultaneo de 3 (trés) monitores, com
resolucdo de 1.600 x 900 a 2.560 x 1.440, com 16 milhdes de cores, de forma independente
(imagens diferentes em cada monitor). A controladora de video devera ser compativel com Directx
12 e WDDM (Windows display driver model) ou superior;

Possuir adaptador de rede integrado, com conector RJ45 fémea, compativel com os padrdes
Ethernet 10/100/1000 “autosensing”, leds indicadores de atividade de rede, implementagdo dos
padrdes IEEE 802.3, 802.3X, fungao wake-on-lan sendo ativada totalmente pela BIOS, ndo havendo
nenhuma opg¢do que dependa de jumper ou DIP switches e suporte ao protocolo SMNP.
Adaptador WiFi padrdo IEEE 802.11 b/g/n/ac;

Controlador de som estéreo 16 bits, com conectores para line-in e line-out. Audio Full duplex com
conectores para entrada de microfone e saida para fone de ouvido, sendo aceita porta tipo
“combo”, ou para caixas de som na parte frontal do gabinete. O equipamento devera possuir 1
(um) alto-falante integrado ao gabinete conectado diretamente a controladora de som do préprio
microcomputador;

No minimo, 6 (seis) interfaces USB, no minimo 4 (quatro) devem ser 3.0, instaladas na placa-mae,
com, pelo menos, duas localizadas na parte frontal do equipamento e no minimo 1 (uma) padrao
USB Tipo C, sem qualquer tipo de adapta¢do, com capacidade de desativacdo das portas através da

BIOS do sistema;

o Unidade de armazenamento

Disco de estado sdlido SSD padrdo M.2 com interface SATA 3 com capacidade de, no minimo, 256
GB e capacidade de leitura sequencial de, no minimo, 520 MB/s e capacidade de escrita sequencial

de, no minimo, 260 MB/s e MTBF de, no minimo, 1.000.000 (um milhdo) de horas;

O Gabinete, fonte e kit de seguranga

Possuir baixo nivel de ruido, conforme NBR 10512 ou ISO 7779;

Sistema de ventilagdo dimensionado para a perfeita refrigeragdo dos componentes internos
operando, em sua capacidade maxima, pelo periodo de 10 (dez) horas consecutivas em ambiente
nao-refrigerado;

Cor predominantemente preta, atendendo aos padrdes de mercado;
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Gabinete devera permitir ser instalado na posigdo horizontal ou vertical (devera possuir os devidos
suportes para colocacgdo na vertical), com volume n3o superior a 1.300 cm?® (do tipo ultra small
form factor), desconsiderando os cabos, a fonte e o suporte vertical;
Objetivando evitar obstrucdo da dissipacdo de calor e/ou risco de entrada de objetos/liquidos
estranhos no interior do equipamento, quando na posi¢do horizontal, ndo serdo aceitas entradas
de ar na parte superior do gabinete;
Botdo de liga/desliga e luzes de indicagdo de atividade da unidade de disco rigido e de computador
ligado (power on) na parte frontal do gabinete;
Fornecimento de fonte de energia compativel e todos os cabos de alimentagdo para ativacdo do
equipamento. A fonte deve aceitar tensdes de 110 a 240 Volts 50-60 Hz, de forma automatica e
devera possuir poténcia nominal maxima de 90 Watts, sendo capaz de suportar todos os
dispositivos internos na configuragdo maxima admitida pelo equipamento (placa-mae,
microprocessador, interfaces, discos rigidos, memadria RAM e demais periféricos). O cabo de
energia devera ter tomada macho padrdo ABNT 14136:2002 e ter, no minimo, 1,80 metro. Caso o
modelo fornecido possua plugue de 3 pinos, devera ser fornecido adaptador para o padrdo antigo
(2P +T);
Sensor de intrusdao com detec¢do de abertura do gabinete e registro de evento, com acesso por
meio de software de gerenciamento. Deverda possuir dispositivo de seguranga conectado a
placa-mde que permite ao software de gerenciamento detectar a violagdo fisica do gabinete,
mesmo desligado, considerando que esteja conectado na tomada elétrica e rede ldgica, e gerar
registro de eventos de sistema, a serem armazenados no servidor de gerenciamento, acessiveis
remotamente pela rede, independente do estado do sistema operacional;
Acabamento interno com superficies ndo-cortantes, inclusive nas entradas de ar;
Kit trava de seguranga e cabo de ago para impedir a abertura ndo-autorizada do equipamento,
bem como evitar a remocgdo do equipamento da estagdo de trabalho.
e Atrava de seguranca devera:
o Ser fabricada em metal resistente e de tamanho que ndo prejudique o encaixe
das conexdes do equipamento;
o Possibilitar travamento através do sistema de push button ou chave;
o Possuir fechadura de ago mecanica com sistema de chave com segredo Unico;
o Possuir adaptador metdlico, rigido e resistente para prender no slot de
seguranca universal do gabinete do microcomputador;
o Possuir duas chaves tubulares para cada fechadura;
e O cabo de ago devera:
o Ser revestido em PVC;
o Possuir, aproximadamente, 4 mm de espessura, podendo variar 50% para mais
ou para menos;
o Possuir lagop numa das pontas com, no maximo, 18 cm de comprimento da

jungdo do cabo;
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o Ter a jungdo do lago revestida de material resistente e protegida que ndo
possibilite o desfazimento do lago;
o Terentre 1,70 e 2,00 metro de comprimento da ponteira até o fim do laco;

o Deverdo ser fornecidos 1 (um) segredo para cada dez micros.

Sistema operacional pré-instalado

Os equipamentos deverdo ser entregues com a licenca do sistema operacional Microsoft Windows
10 Professional 64 bits OEM, no idioma Portugués do Brasil;

Deverdo ser fornecidos, pelo menos, 10 (dez) pendrives com a imagem da licenca do Windows 10
Professional — 64 bits, para reinstalagdo do sistema operacional e drivers necessdrios ao pleno

funcionamento do equipamento de forma automatica de restauragao;

Comprovagoes de adequacao as politicas e normas de seguranga e ergonomia

Possuir certificagdo EPEAT 2.0 (2019) (Electronic Product Environmental Assessment Tool), na
categoria BRONZE ou, alternativamente, possuir certificacdo, emitida por organismos acreditados
pelo INMETRO, que atenda aos Requisitos de Avaliacdo de Conformidade da Portaria INMETRO
170/2012 e alteragdes posteriores. Estas certificagdes visam garantir aos bens de Tl um padrdo de
qualidade, seguranca e prote¢do ambiental;

RoHs (Restriction of Hazardous Substances). A exigéncia visa a restricdo de uso de substancias
nocivas no processo de fabricagdo dos equipamentos;

Deve ser entregue certificagdo comprovando que o modelo do equipamento estd em
conformidade com a norma IEC 60950 para seguranga do usuario contra incidentes elétricos e
combustdo dos materiais elétricos;

O equipamento deve estar em conformidade com a norma NBR 10152 ou ISO 9296 (testada de
acordo com a ISO 7779), quanto a emissdo de ruidos;

O fabricante do equipamento devera mostrar ser membro do TCG Group comprovado através do

link https://trustedcomputinggroup.org/membership/member-companies/ na categoria Promoter;

Comprovagao de compatibilidade

Para o modelo de microcomputador ofertado, deve ser comprovada a compatibilidade com o
sistema operacional Windows 10 Professional, mediante declaracdo do fabricante do equipamento
ou através de relatério emitido para o fabricante e o modelo de equipamento ofertado. Esta
compatibilidade deve ser comprovada através da presenca na lista Windows Catalog, mantida pela
Microsoft, devidamente atualizado, na entrega dos equipamentos;

Deve ser de responsabilidade da Contratada a entrega de todos os drivers de dispositivos de
hardware instalados nos equipamentos, especificamente para o sistema operacional exigido,
sendo dispensada a entrega dos drivers que estejam incluidos no pacote do referido sistema
operacional ou, alternativamente, o fabricante deve disponibilizar no seu respectivo web site,
download gratuito de todos os Drivers de dispositivos, BIOS e Firmwares para o microcomputador

ofertado na versdo mais atual;
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Os equipamentos ofertados (marca e modelo) ndo deverdo estar em processo de descontinuidade
e ndo deverdo ser descontinuados até 60 (sessenta) dias apds a data da abertura do certame. A

licitante devera apresentar declaragao do fabricante como comprovagao;

e Computador Tipo Il

o Placa-mae

Suportar ACPI (Advanced Configuration and Power Interface), com controle automatico de rotacdo
do ventilador da CPU;

Devera possuir, integrado a placa-m&e do computador (on-board), sem adaptagdes, subsistema de
seguranga TPM (trusted platform module) compativel com a norma TPM Specification Version 2.0
ou superior especificada pelo TCG (Trusted Computing Group). Devera ser fornecido software que
permita a implementagao desta fungao;

Suportar boot por pendrive ou drive conectado ao USB;

Suportar autenticagdo IEEE 802.1x nas interfaces de rede integradas para autenticacdo na rede
corporativa, mesmo que o sistema operacional ndo tenha sido inicializado;

Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador, ou fabricada sob sua especificagdo, ndo
sendo aceito o emprego de placas-mae de livre comercializagdo no mercado. A placa-mae
fornecida devera ser totalmente compativel com o processador ofertado;

Devera possuir slot livre para suportar instalagdo de uma unidade adicional de armazenamento
padrdo 2.5" ou M.2;

Devera possibilitar expansdo de memaria DDR4 até o minimo 32GB, com substituicdo e acréscimo

de pentes de memdria, permitindo, assim, o alcance solicitado;

o Processador

Memoaria cache de, no minimo, 9MB;

Deve possuir TDP (Thermal Design Power — quantidade de poténcia que o sistema de resfriamento
do processador deve ser capaz de dissipar) de, no maximo, 35 W;

Deve possuir, no minimo, 6 (seis) nucleos fisicos de processamento;

Compativel com instru¢cdes EMT64;

Compativel com instru¢des SSE4.1/4.2, AVX 2.0;

Suportar virtualizacdo de hardware;

Suportar AES (Advanced Encryption Standard), para criptografia de dados;

Processador das ultimas duas gerag¢Oes, na data da proposta, com processo de fabricagdo vigente,
nao podendo estar em descontinuidade;

O microprocessador devera obter pontuagdo (score) de desempenho, no minimo de 9.900 pontos

aferidos pelo site www.cpubenchmark.net, no link High End CPU Chart;

o Memoadria RAM instalada

Um pente de memdria de, no minimo, 16 (dezesseis) GB — DDR4 2666 — SDRAM instalado;

o BIOS em flash EPROM

Compativel com o padrédo Plug & Play;

Suportar SMBIOS v.2.3 ou superior (System Management BIOS);
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BIOS portugués ou inglés, desenvolvida pelo fabricante em conformidade com a especificagao UEFI
2.1 (http://www.uefi.org), e capturavel pela aplicagdo de inventério. O fabricante devera possuir
compatibilidade com o padrdo UEFI comprovada através do site http://www.uefi.org/members, na
categoria membros;

Permitir atualizacdo, sendo suportada a atualizagdo remota por meio de software de
gerenciamento;

Deverd o equipamento dispor de software para diagndstico de problemas com as seguintes
caracteristicas:

e A fim de permitir o teste do equipamento, com independéncia do sistema operacional
instalado, o software de diagndstico deve ser capaz de ser executado (inicializado) a partir
da UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ou do firmware do equipamento através
do acionamento de tecla funcdo (F1...F12);

e Devera verificar, testar e emitir relatorio, através de tela grafica que mostre o andamento
do teste, dos seguintes componentes: processador, memoria, disco rigido (ou memdria de
armazenamento);

e O software de diagndstico deverda permitir a execugdo de testes salde basicos e
avancados (validagdo de todos os blocos/setores) para médulos de memodria RAM e
dispositivos de armazenamento SSD e HDD.

® A mensagem de erro gerada por este diagndstico devera ser o suficiente para abertura de
chamado do equipamento durante o periodo de vigéncia de garantia.

Fungdo de registro de numero de série da placa-mde com leitura remota, mesmo com o
computador desligado (considerando que esteja conectado na tomada elétrica e rede ldgica);
Funcdo de registro de nimero de patriménio;

Capacidade de desligamento do video e da unidade de armazenamento apds tempo de inatividade
determinado pelo usudrio, e religamento por acionamento de teclado ou pela movimentagdo do
mouse (fun¢do Suspend ou Sleep ou Standby);

Controle de permissGes de acesso através de senhas, sendo uma para inicializar o computador e
outra para alteragdo das configuragGes da BIOS;

A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou esse com direitos
(copyright) sobre a BIOS. Serdo aceitas solu¢cdes em regime de O&M, desde que o fabricante do
equipamento apresente documentacao do fabricante da BIOS, declarando que possui direitos
totais (copyright) sobre a BIOS. As atualizagdes, quando necessarias, deverdo ser disponibilizadas
no sitio do fabricante do microcomputador;

Deverd possuir livre direito de edigdo sobre a mesma, garantindo assim adaptabilidade do
conjunto adquirido. Ndo serdo aceitas customizagdes ou apenas cessado de direitos limitados;

A BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678, baseado nos
padrées de mercado de maneira a usar métodos de criptografia robusta para verificar a

integridade da BIOS antes de passar o controle de execu¢dao a mesma;

Interfaces e dispositivos integrados na placa-mae
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Controladora Serial ATA-600 (Sata 3) para gerenciamento do disco rigido ou SSD;

Controladora de video integrada ao processador, com capacidade de, no minimo, 1,5 GB. Devera
possuir 1 conector RGB (VGA) e conectores digitais, sendo pelo menos 1 (um) DisplayPort e 1 (um)
HDMI, podendo ser utilizado adaptador DisplayPort para HDMI (ou vice-versa) caso o
equipamento fornecido ndo possua os dois conectores nativos. Os conectores de video podem ser
utilizados ao mesmo tempo, permitindo o acionamento simultaneo de 3 (trés) monitores, com
resolucdo de 1.600 x 900 a 2.560 x 1.440, com 16 milhdes de cores, de forma independente
(imagens diferentes em cada monitor). A controladora de video devera ser compativel com Directx
12 e WDDM (Windows display driver model) ou superior;

Possuir adaptador de rede integrado, com conector RJ45 fémea, compativel com os padrdes
Ethernet 10/100/1000 “autosensing”, leds indicadores de atividade de rede, implementagdo dos
padrdes IEEE 802.3, 802.3X, funcdo wake-on-lan sendo ativada totalmente pela BIOS, ndo havendo
nenhuma opc¢do que dependa de jumper ou DIP switches e suporte ao protocolo SMNP.
Adaptador WiFi padrdo IEEE 802.11 b/g/n/ac;

Controlador de som estéreo 16 bits, com conectores para line-in e line-out. Audio Full duplex com
conectores para entrada de microfone e saida para fone de ouvido, sendo aceita porta tipo
“combo”, ou para caixas de som na parte frontal do gabinete. O equipamento devera possuir 1
(um) alto-falante integrado ao gabinete conectado diretamente a controladora de som do préprio
microcomputador;

No minimo, 6 (seis) interfaces USB, no minimo 4 (quatro) devem ser 3.0, instaladas na placa-mae,
com, pelo menos, duas localizadas na parte frontal do equipamento e no minimo 1 (uma) padrdo
USB Tipo C, sem qualquer tipo de adapta¢do, com capacidade de desativagao das portas através da

BIOS do sistema;

o Unidade de armazenamento

Disco primario do tipo de estado sélido SSD padrdo M.2 com interface SATA 3 com capacidade de,
no minimo, 256 GB e capacidade de leitura sequencial de, no minimo, 520 MB/s e capacidade de
escrita sequencial de, no minimo, 260 MB/s e MTBF de, no minimo, 1.000.000 (um milh3o) de
horas;

Disco secundario HDD (ou superior) padrdo 2.5”, com capacidade de, no minimo, 1TB (sem a
utilizacdo de compactadores), interface serial SATA 3 (6.0 GB/s) ou superior, com tecnologia
S.M.A.R.T. (self monitoring analysis and report), e velocidade rotacional de, no minimo, 7.200 rpm,

com buffer de, no minimo, 16 MB,;

O Gabinete, fonte e kit de seguranga

® Possuir baixo nivel de ruido, conforme NBR 10512 ou ISO 7779;

e Sistema de ventilagdo dimensionado para a perfeita refrigeragdo dos componentes
internos operando, em sua capacidade maxima, pelo periodo de 10 (dez) horas
consecutivas em ambiente nao-refrigerado;

e Cor predominantemente preta, atendendo aos padrdes de mercado;
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Gabinete deverd permitir ser instalado na posi¢do horizontal ou vertical (deverad possuir
os devidos suportes para colocacdo na vertical), com volume ndo superior a 1.300 cm? (do
tipo ultra small form factor), desconsiderando os cabos, a fonte e o suporte vertical;
Objetivando evitar obstrugdo da dissipagdo de calor e/ou risco de entrada de
objetos/liquidos estranhos no interior do equipamento, quando na posi¢do horizontal,
nao serdo aceitas entradas de ar na parte superior do gabinete;
Botdo de liga/desliga e luzes de indicagdo de atividade da unidade de disco rigido e de
computador ligado (power on) na parte frontal do gabinete;
Fornecimento de fonte de energia compativel e todos os cabos de alimenta¢do para
ativacdo do equipamento. A fonte deve aceitar tensdes de 110 a 240 Volts 50-60 Hz, de
forma automatica e devera possuir poténcia nominal maxima de 130 Watts, sendo capaz
de suportar todos os dispositivos internos na configuragdo maxima admitida pelo
equipamento (placa-mae, microprocessador, interfaces, discos rigidos, memadria RAM e
demais periféricos). O cabo de energia deverd ter tomada macho padrdo ABNT
14136:2002 e ter, no minimo, 1,80 metro. Caso o modelo fornecido possua plugue de 3
pinos, deverad ser fornecido adaptador para o padrdo antigo (2P + T);
Sensor de intrusdo com deteccdo de abertura do gabinete e registro de evento, com
acesso por meio de software de gerenciamento. Devera possuir dispositivo de seguranga
conectado a placa-mde que permite ao software de gerenciamento detectar a violagdo
fisica do gabinete, mesmo desligado, considerando que esteja conectado na tomada
elétrica e rede logica, e gerar registro de eventos de sistema, a serem armazenados no
servidor de gerenciamento, acessiveis remotamente pela rede, independente do estado
do sistema operacional;
Acabamento interno com superficies ndo-cortantes, inclusive nas entradas de ar;
Kit trava de seguranca e cabo de agco para impedir a abertura ndo-autorizada do
equipamento, bem como evitar a remocdo do equipamento da estagcdo de trabalho.
o Atrava de segurancga devera:
m Ser fabricada em metal resistente e de tamanho que nao prejudique o
encaixe das conexdes do equipamento;
m Possibilitar travamento através do sistema de push button ou chave;
m  Possuir fechadura de ago mecénica com sistema de chave com segredo
Unico;
m  Possuir adaptador metalico, rigido e resistente para prender no slot de
seguranca universal do gabinete do microcomputador;
m  Possuir duas chaves tubulares para cada fechadura;
o O cabo de ago devera:
m Serrevestido em PVC;
m  Possuir, aproximadamente, 4 mm de espessura, podendo variar 50%

para mais ou para menos;
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m  Possuir lago numa das pontas com, no maximo, 18 cm de comprimento
da jungao do cabo;

m Ter a junc¢do do lago revestida de material resistente e protegida que
nao possibilite o desfazimento do lago;

m Ter entre 1,70 e 2,00 metro de comprimento da ponteira até o fim do
lago;

m Deverdo ser fornecidos 1 (um) segredo para cada dez micros.

m Sistema operacional pré-instalado

Os equipamentos deverdo ser entregues com a licenca do sistema operacional Microsoft
Windows 10 Professional 64 bits OEM, no idioma Portugués do Brasil;

Deverdo ser fornecidos, pelo menos, 10 (dez) pendrives com a imagem da licenca do
Windows 10 Professional — 64 bits, para reinstalacdo do sistema operacional e drivers
necessarios ao pleno funcionamento do equipamento de forma automatica de

restauracao;

m Comprovagoes de adequagdo as politicas e normas de seguranga e ergonomia

Possuir certificagdo EPEAT 2.0 (2019) (Electronic Product Environmental Assessment
Tool), na categoria BRONZE ou, alternativamente, possuir certificagdo, emitida por
organismos acreditados pelo INMETRO, que atenda aos Requisitos de Avaliagdo de
Conformidade da Portaria INMETRO 170/2012 e alteragdes posteriores. Estas
certificagOes visam garantir aos bens de Tl um padrdo de qualidade, seguranga e protegao
ambiental;

RoHs (Restriction of Hazardous Substances). A exigéncia visa a restricdo de uso de
substancias nocivas no processo de fabricagdo dos equipamentos;

Deve ser entregue certificagdo comprovando que o modelo do equipamento esta em
conformidade com a norma IEC 60950 para seguranga do usudrio contra incidentes
elétricos e combustdo dos materiais elétricos;

O equipamento deve estar em conformidade com a norma NBR 10152 ou ISO 9296
(testada de acordo com a ISO 7779), quanto a emissdo de ruidos;

O fabricante do equipamento deverd mostrar ser membro do TCG Group comprovado
através do link https://trustedcomputinggroup.org/membership/member-companies/ na

categoria Promoter;

m  Comprovagao de compatibilidade

Para o modelo de microcomputador ofertado, deve ser comprovada a compatibilidade
com o sistema operacional Windows 10 Professional, mediante declara¢do do fabricante
do equipamento ou através de relatério emitido para o fabricante e o modelo de
equipamento ofertado. Esta compatibilidade deve ser comprovada através da presenca
na lista Windows Catalog, mantida pela Microsoft, devidamente atualizado, na entrega

dos equipamentos;
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Monitor

(¢]

e Deve ser de responsabilidade da Contratada a entrega de todos os drivers de dispositivos
de hardware instalados nos equipamentos, especificamente para o sistema operacional
exigido, sendo dispensada a entrega dos drivers que estejam incluidos no pacote do
referido sistema operacional ou, alternativamente, o fabricante deve disponibilizar no seu
respectivo web site, download gratuito de todos os Drivers de dispositivos, BIOS e
Firmwares para o microcomputador ofertado na versdao mais atual;

e Os equipamentos ofertados (marca e modelo) ndo deverdo estar em processo de
descontinuidade e ndo deverao ser descontinuados até 60 (sessenta) dias apds a data da
abertura do certame. A licitante devera apresentar declaragdo do fabricante como

comprovagao;

Tela plana LED antirreflexiva, compativel com tecnologia IPS (A compatibilidade com a tecnologia IPS
devera estar explicita nas especificagdes técnicas do produto, fornecida pelo fabricante do monitor. Nao
serdo aceitos monitores sem essa comprovagao.
Tamanho da tela (medido na diagonal): 21,5 polegadas ou superior;
Resolugdo de tela: FullHD (1920x1080 pixels) ou superior;
Tempo de resposta: 8 milissegundos ou inferior;
Proporgdo da tela: 16:9 (widescreen);
Brilho: 250 cd/m? ou superior;
Angulo de visdo horizontal: 178° ou superior;
Angulo de visdo vertical: 178° ou superior
Suporte de cores: Maior que 16 milhdes;
Cor: Predominantemente preta;
Entrada:
m Obrigatdrio, pelo menos, 1 (uma) entrada de video DisplayPort ou HDMI (o cabo de interligagdo
deve ser entregue junto como equipamento) e 1 (uma) entrada D-sub (RGB);
Energia:
m Consumo de energia, quando ligado: 37 Watts ou inferior;
m Fonte: Interna;
m Certificagdo Energy Star;
m Tensdo de entrada: Bivolt automatico (100 — 240 V);
Recursos:
m  LED backlight;
m Plugand play;
m  Ajuste de altura: 110 mm ou superior;
m  Pivo 909;
m Compativel com Windows 7 64 bits e Windows 10 64 bits;
m  Possuir recurso que reduz automaticamente a emissao de luzes azuis do monitor para proteger os

olhos da luminosidade que causa o cansago ocular;
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Teclado

m  Possuir redutor de imagens e luzes instaveis (oscilagGes) que evita a tensdo muscular ao redor dos
olhos;
Conteudo:
m O monitor deve ser fornecido com seu respectivo cabo de forga e base para suporte;

Modelos de referéncia: Monitor LG 22MP55PQ, Dell P2219H ou similar;

Padrdo AT do tipo estendido de, no minimo, 104 teclas, compatibilidade com o padrdo ABNT2;

A impressdo (gravagdo) sobre as teclas é do tipo permanente, de boa visibilidade, ndo podendo as letras e
0s caracteres se apagarem ou apresentar desgaste por abrasdo ou uso prolongado. Durante o periodo de
garantia, havendo mais de duas letras ou caracteres com esse tipo de ocorréncia, os teclados deverdo ser
substituidos, sem custos para o contratante;

Teclado com fio. O cabo deverd possuir extensdo minima de 1,6 metro;

Devera possuir bloco numérico separado das demais teclas e o bloco das letras e caracteres ndo podera ser
curvo ou separado, considerando o padrao corporativo utilizado atualmente no érgao;

LED indicador de teclado numérico habilitado;

LED indicador de tecla “Caps lock” pressionada;

Teclas macias, ndo podendo travar ou endurecer durante o uso;

Possuir tecla logo do Windows para atalhos e acesso as fungGes especiais;

Possuir 12 (doze) teclas de fungdo (F1-F12) na porgdo superior do teclado. As teclas de funcdo deverdo ser
acionadas diretamente, ou seja, sem a combinacdo de teclas secundarias;

Cor predominantemente preta, atendendo aos padrdes de mercado e ao padrao utilizado no parque de
computadores do érgao;

Ajuste de inclinagdo e altura. Os suportes deverdo ser resistentes, evitando soltar ou quebrar com
facilidade. No caso de quebra do suporte, a contratada deverd substituir o teclado ou o suporte original
sem custos para o contratante;

Durante o periodo da garantia, na ocorréncia de defeito que ndo possa ser reparado, a contratada devera
substituir o teclado sem custos para o contratante;

Conector USB padrao, sem o uso de adaptadores;

Ter integrado ao bloco do teclado, sem jungbes ou adaptagdes, o apoio de pulso (abaixo/inferior as teclas)
com, pelo menos, 3 cm livres;

Desenho anatdmico para ambas as maos;

Resistente a derramamento de liquidos;

Medidas aproximadas (incluindo apoio de pulso), 18 cm (comprimento), 47 cm (largura) e 3 cm (altura
maxima), incluindo teclas e desconsiderando a altura do suporte. Sera desclassificado se ultrapassar 3 cm,
para menos ou para mais, em qualquer uma dessas medidas de tamanho;

Teclas duraveis que resistem a até 10 milhdes de pressionamentos;

Compativel com os sistemas operacionais Windows 7 e 10;

Garantia: 36 (trinta e seis) meses ou superior;

Modelo de referéncia: Logitech K120 ou similar;
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Tecnologia dptica com resolugdo de, pelo menos, 1.000 dpi (sem esfera);

|II

Dois botdes e “scroll wheel”, ambidestro (simétrico);

Mouse com fio. O cabo devera possuir extensdo minima de 1,5 metro, considerando o padrdo em uso
atualmente no 6rgdo;

Conexado USB, sem uso de adaptadores;

Desenho anatémico para ambas as maos;

Medidas aproximadas: 12 cm (comprimento), 6 cm (largura) e 3 cm (altura), exceto cabo. Serd
desclassificado se ultrapassar 2 cm, para mais ou para menos, em qualquer uma dessas medidas de
tamanho;

Cor predominantemente preta, atendendo aos padrées de mercado e ao padrao utilizado no parque de
computadores do 6rgao;

Durante o periodo de garantia, na ocorréncia de defeito que ndo possa ser reparado, a contratada devera
substituir o mouse sem custos para o contratante;

Plug-and-play, compativel com Windows 7 e 10;

Garantia: 36 (trinta e seis) meses ou superior;

Modelo de referéncia: Logitech M100 ou similar;

e Mousepad

o

Com superficie adequada para utilizagdo de mouse 6ptico. Nao-reflexiva;
Superficie plastificada e base em borracha antiderrapante;
N3o deverd descolar quaisquer partes, rasgar ou esfarelar a borracha durante o prazo de garantia. Nesses
casos, a Contratada devera substituir o acessério, sem custo para o Contratante;
Devera possuir apoio confortavel para o pulso em gel macio;
Tamanho (sendo aceita variagdo de 2 cm, para mais ou para menos):
m Quadrado: 20 cm x 20 cm;
m Retangular: 20 cm de largura e 18 cm de comprimento;
m Redondo: didmetro maximo de 20 cm;
Conter, no maximo, duas cores;
Na superficie superior, o logotipo do fabricante ndo pode exceder 25% do tamanho maximo do acessério;
Ndo pode conter anuncios na superficie superior ou inferior (base), mensagens ou qualquer tipo de
desenho que nao esteja relacionado ao fabricante ou acordado com o Contratante;

Garantia: 12 (doze) meses ou superior;

e Cabo Adaptador DisplayPort (macho) para DVI (fémea)

o

o

1x Interface DisplayPort (20 pinos — Macho);
1x Interface DVI (24+5 pinos — Fémea);
As interfaces devem ser interconectadas por cabo;

Comprimento minimo do cabo: 10 cm;
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o Ainterconexdo das interfaces nao pode ser rigida;
o Suporte a Displayport 1.1, 1.2;

o  Suporte a resolugao 1080p;

o Cor: Preto;

o  Garantia: 12 (doze) meses ou superior;

o Imagem meramente ilustrativa

Comprimento minimo do cabo: 10 cm

Saida do sinal
Conexdo DVI-1 “Fémea”

Entrada do sinal
(onexdo Displayport "Macho”

5.2. Requisitos Ndo-Funcionais / Tecnoldgicos

5.2.1. Requisitos de manutencao

e Computador Tipo |, Tipo Il e Monitor

o O prazo de garantia ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) meses;

o Os prazos serdao contados a partir do Recebimento Definitivo dos equipamentos;

o A garantia se darda na modalidade on site, consistindo na execu¢do de todos os servigos
necessarios ao seu perfeito funcionamento, sem custo todo o material e pegas
necessarios a execugao dos servigos;

o A empresa licitante devera apresentar comprovagao de que, na sua proposta em caso de
ser sagrada vencedora, ird adquirir o prazo de garantia junto ao Fabricante do
equipamento. Nao sera aceita declaracdo do Fabricante do equipamento informando que
possui expansdo da garantia, mas sim que na proposta da licitante contempla o prazo de
garantia determinado pelo edital;

o A contratada devera manter os equipamentos em condi¢cdes normais de funcionamento e
seguranca durante o periodo de garantia;

o A contratada devera prestar manutenc¢do nas dependéncias do contratante durante todo
o periodo da garantia dos equipamentos, valendo-se de técnicos devidamente
credenciados e sera responsavel, por sua conta e risco, pela remogdo dos equipamentos,

pecas e acessorios para seu laboratdrio quando a execugdo do servico comprovadamente
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o exigir, mediante autorizacdo escrita fornecida pela autoridade competente
(contratante);

o A assisténcia técnica serd prestada na modalidade “on site”, nas localidades listadas no
Anexo | do Termo de Referéncia, de segunda-feira a sexta-feira, no horario oficial de
funcionamento do Contratante e consistird na reparacdo das eventuais falhas dos
equipamentos e na substituicdo de pegas e componentes que se apresentem defeituosos;

o A contratada deverd assegurar a garantia dos equipamentos, por meio da rede mantida
pelo préprio fabricante capaz de atender na localidade de entrega dos equipamentos;

o Devera ser apresentada a relagdo dos postos de servico, com identificagcdo, endereco,
CNPJ/CPF, responsével técnico e regido de atuagdo, juntamente com a Proposta Técnica;

o O servico de assisténcia técnica poderd ser subcontratado, desde que efetuado por
empresa autorizada pela fabricante do equipamento;

o Em caso de subcontratacdo dos servicos de assisténcia técnica, deverd ser fornecida
declaragdo ao contratante onde constem os dados solicitados neste item e o seu
comprometimento com a prestagdo dos servigos;

o A assisténcia técnica utilizara apenas pegas e componentes originais, novos e de primeiro
uso, salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pelo contratante;

o A abertura de chamados sera efetuada por correio eletrénico, enderego eletronico
informado pela Contratada ou por telefone 0800 ou com nimero de DDD igual ao da
localidade do contratante. Em ambos os casos, o atendimento deve ser efetuado em
portugués;

o A contratada devera fornecer, para cada chamado efetuado, um nimero de registro para
acompanhamento, bem como o nome do empregado que o recebeu. No caso do correio
eletronico ou enderego eletronico indicado, a contratada deverd responder a
correspondéncia com as informagGes em, no maximo, 30 (trinta) minutos;

o Nas localidades onde exista unidades de informatica, antes de cada atendimento, o
técnico deverda comparecer a secdo técnica de informatica para comunicar o inicio do
atendimento, informando o numero do chamado e o equipamento/software que
receberd manutencdo. O técnico ndo podera realizar a manutencdo sem se apresentar a
area responsavel pelos registros dos chamados;

o Para cada atendimento, a contratada deverd emitir o devido Relatdrio Técnico contendo,
no minimo, o nome do técnico, a descricdo do defeito, o servigo realizado para o reparo,
o periodo de atendimento (data/hora) e deve solicitar a assinatura do funcionario do
orgdo para ciéncia da pendéncia ou do fechamento do chamado;

o No Relatério Técnico dos atendimentos, a ser entregue, devera constar a assinatura do
servidor do contratante para ciéncia da pendéncia ou do fechamento do chamado;

o O inicio do atendimento e da conclusdo do servico de garantia serd a hora da
comunicacao feita pelo contratante a contratada, conforme sistema de registro do

proprio solicitante;
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o Os prazos de inicio de atendimento e de conclusdo do reparo dos equipamentos serao de
1 (um) e 5 (cinco) dias Uteis, respectivamente, a partir da comunicagdo do defeito
realizada pelo Contratante a Contratada, conforme sistema de registro da prdépria
contratante;

o O término do reparo nao poderd ultrapassar o prazo previsto, caso contrario, a critério do
Contratante, a Contratada devera providenciar a colocagdo de equipamento idéntico ao
fornecido, em perfeitas condi¢gdes de uso, como backup, até que seja sanado o defeito do
equipamento. O prazo maximo para o backup permanecer no Tribunal ndo devera ser
superior a 20 (vinte) dias uteis;

o A critério do Contratante, caso um microcomputador ou monitor, apresente 3 (trés)
ocorréncias idénticas ou 4 (quatro) ocorréncias em componentes diferentes de
inoperancia no periodo de 60 (sessenta) dias corridos, a Contratada devera substituir o

equipamento integralmente em, até, 10 (dez) dias uteis;

(¢]

Caso 5% ou mais dos microcomputadores ou monitores adquiridos apresentem
ocorréncias idénticas que indiquem problemas de fabricagdo ou no lote entregue,
necessitando de corre¢des no software ou hardware do equipamento como solugao
definitiva, a Contratante poderd acionar a Contratada para que realize estes
procedimentos em todos os equipamentos adquiridos no prazo de até 10 (dez) dias Uteis.
Estes procedimentos devem ser realizados nos locais onde os equipamentos estiverem
localizados;
e Teclado, mouse, mousepad e Cabo Adaptador DisplayPort (macho) para DVI (fémea)
o O prazo de garantia ndo podera ser inferior a:
m 36 (trinta e seis) meses. para os teclados e mouses;
m 12 (doze) meses para os mousepads e Cabos Adaptadores DisplayPort (macho)
para DVI (fémea) ;

o Os prazos serdo contados a partir do Recebimento Definitivo dos equipamentos;

o A garantia dos acessorios consiste na execucdo de todos os servigos necessarios ao
perfeito funcionamento, sem custo adicional, de todo o material necessario a execuc¢do
dos servigos, incluindo pecgas;

o A contratada deverd manter os acessérios em condi¢des normais de funcionamento e
seguranca durante o periodo de garantia;

o O servigco de garantia serd prestado pela Contratada na modalidade balcdo, de acordo
com o horario de funcionamento da(s) autorizada(s) do fabricante do equipamento ou do
representante legal, de segunda-feira a sexta-feira, e consistird na reparagdo de acordo
com manuais e normas técnicas especificas para os acessorios;

o O servico de assisténcia técnica poderd ser subcontratado, desde que efetuado por
empresa autorizada pela fabricante dos acessérios;

o Em caso de terceirizagdo dos servigos de garantia, devera ser fornecida declaragdo de, no

minimo, uma empresa terceirizada. Essas declaragGes deverdao ser destinadas ao
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Contratante (explicito no texto), onde constem os dados solicitados neste item e o seu
comprometimento com a prestagao desse servigo;

o A assisténcia técnica utilizard apenas pegas e componentes originais (novos), salvo nos
casos fundamentados por escrito e aceitos pelo Contratante;

o Na abertura do chamado por telefone ou via balcdo, a Contratada ou seu representante
devera fornecer o nimero da ordem de servigo para acompanhamento dos atendimentos
do acessdrio. Na abertura de chamado por correio eletrénico, a Contratada ou seu
representante devera fornecer o nimero da ordem de servigo para acompanhamento dos
atendimentos do acessdrio em, até, 60 minutos;

o Para cada atendimento, a Contratada devera emitir o devido Relatério Técnico contendo,
no minimo, o nome do técnico, a descricdo do defeito, o servico realizado, o periodo de
atendimento (data/hora) e deve constar o registro de ciéncia do funcionario do 6rgdo da
pendéncia ou do fechamento do chamado;

o Oinicio de atendimento e da resoluc¢do do servico de garantia sera a hora do recebimento
do acessério pela Contratada;

o Os prazos de conclusdo do reparo dos acessérios sera de 10 (dez) dias tteis a partir do

recebimento do acessorio pela Contratada;

5.2.2. Requisitos temporais

e A Contratada devera respeitar os prazos definidos no item anterior;
e O prazo de entrega sera de:
o 30 (trinta) dias uteis, para os computadores Tipo |, Tipo Il e monitores;
o 20 (vinte) dias uteis, para os demais itens;
e Os prazos de entrega contardo do recebimento da Nota de Empenho ou da ordem de
fornecimento ou da assinatura do Contrato de cada item, a critério da Contratante;
® A contratada deverd comunicar a contratante, com antecedéncia de 5 dias uteis, a data e horario
da entrega dos equipamentos, ndo sendo aceitos os produtos que estiverem em desacordo com as
especificagdes constantes deste instrumento. A entrega dos equipamentos devera ser agendada
com a Unidade responsavel da Contratante;
® A contratada deverd se responsabilizar por todos os Onus relativos ao fornecimento dos
equipamentos, inclusive frete, seguro, cargas e descargas desde a origem até sua entrega no local
indicado pela contratante;
e Sobre o fornecimentos dos computadores Tipo | e Tipo |l deverdo ser atendidos ainda os seguintes
requisitos:
o A contratada devera fornecer, em até 10 (dez) dias corridos apds a notificacdo do pedido:
m 03 (trés) equipamentos para a realizagdo de imagens padrdo, que serdo
concluidas pela contratante em periodo ndo superior a 30 (trinta) dias corridos,

contados a partir do recebimento dos equipamentos;
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5.2.3.

5.2.4.

e As imagens padrao serdo aplicadas, conforme procedimento a ser
definido pela contratante e a critério da mesma, a todos os
equipamentos a serem entregues em cada lote;

e O transporte para disponibilizagdo e recolhimento destes equipamentos
ocorrerd por conta da contratada;

o No caso de utilizagdo de imagem padrao fornecida pelo Contratante, o prazo de entrega
dos itens se iniciara apds a comunica¢do a contratada da(s) imagem(ns) a ser(em)
utilizada(s);

o A critério da contratante, a contratada devera instalar os softwares disponibilizados
através de imagem a ser fornecida pela contratante nos microcomputadores, antes da
entrega dos mesmos;

o A contratada deverd enviar por e-mail, no momento do agendamento da entrega uma
planilha em formato XLS ou ODS com todos os niumeros de série dos equipamentos que
serdo entregues;

o O numero de série do microcomputador devera ser registrado na BIOS do equipamento;

Requisitos de seguranca

Os funciondrios da empresa contratada deverdo manter sigilo absoluto sobre informagdes, dados
ou documentos dos quais tenham acesso em decorréncia da execugdo contratual;

O acesso as instalagGes da Contratante devera ser controlado e permitido somente as pessoas
autorizadas. Os profissionais disponibilizados pela Contratada para a prestacdo dos servicos
deverdo estar identificados com crachd da mesma, estando sujeitos as normas internas de

seguranca do contratante;

Requisitos sociais, ambientais e culturais
Adotar as praticas de sustentabilidade previstas no Guia de ContratagGes Sustentaveis da Justica
do Trabalho, instituido pela Resolugdo n.2 103/2012 do Conselho Superior da Justica do Trabalho,

no que couber, com destaque para o contetdo do seu item 5.1 AQUISICAO DE BENS e alineas “a”,

“g"” e “h” do subitem 5.1.4 — Maquinas e Aparelhos Consumidores de Energia.

6. LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

6.1.

SOLUCOES

Solugdo 1

Nome: Aquisicdo de microcomputadores, monitores, teclados, mouses, mousepads e cabos adaptadores

Viabilidade: A solucdo apresentada é viavel para atender a demanda;

Pesquisa de Prego:

o

Painel de Pregos:

Computador Tipo I: Em atendimento a Instrucdo Normativa n? 03/2017, tentou-se primeiro a

pesquisa de precos via ferramenta “Painel de Precos” (consulta realizada no dia 02/05/2019, as
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13:45) utilizando as chaves de busca “microcomputador” e “2018 e 2019” nos campos Nome do
Material e Ano. Foram obtidos diversos resultados, porém todos os objetos licitados possuiam
garantia inferior a 60 (sessenta) meses. Dessa forma, ndo foi possivel utilizar o Painel de Pregos
como fonte para estimativa de prego do item;

Computador Tipo Il: Em atendimento a Instru¢cdo Normativa n2 03/2017, tentou-se primeiro a
pesquisa de precos via ferramenta “Painel de Precos” (consulta realizada no dia 02/05/2019, as
13:50) utilizando as chaves de busca “microcomputador” e “2018 e 2019” nos campos Nome do
Material e Ano. Foram obtidos diversos resultados, porém todos os objetos licitados possuiam
garantia inferior a 60 (sessenta) meses. Dessa forma, ndo foi possivel utilizar o Painel de Pregos
como fonte para estimativa de prego do item;

Monitor: Em atendimento a Instru¢do Normativa n2 03/2017, tentou-se primeiro a pesquisa de
precos via ferramenta “Painel de Precos” (consulta realizada no dia 06/05/2019, as 09:00)
utilizando as chaves de busca “monitor” e “2018 e 2019” nos campos Nome do Material e Ano.
Foram obtidos diversos resultados, porém todos os objetos licitados possuiam garantia inferior a
60 (sessenta) meses. Dessa forma, ndo foi possivel utilizar o Painel de Pregos como fonte para
estimativa de prego do item;

Teclado: Em consulta a ferramenta “Painel de Pregos”, foram encontrados 23 (vinte e trés)
processos de aquisicdo do item por 6rgdos publicos, a um preco médio de RS 33,85 (trinta e trés
reais e oitenta e cinco centavos). Consulta realizada no dia 06/05/2019, as 10:05. Porém,
analisando os processos, detectou-se que, em geral, foram adquiridos equipamentos de baixa
qualidade e que ndo atendem as especificagdes técnicas definidas no item 5 (“Requisitos da
Contratacdo”) deste documento. Desta forma, optou-se por ndo utilizar o Painel de Pregos como
fonte para a estimativa de prego do item;

Mouse: Em consulta a ferramenta “Painel de Pregos”, foram encontrados 04 (quatro) processos de
aquisicdo do item por 6rgdos publicos, a um preco médio de RS 13,77 (treze reais e setenta e sete
centavos). Consulta realizada no dia 06/05/2019, as 10:15. Porém, analisando os processos,
detectou-se que, em geral, foram adquiridos equipamentos de baixa qualidade e que ndo atendem
as especificacGes técnicas definidas no item 5 (“Requisitos da Contratacdo”) deste documento.
Desta forma, optou-se por nao utilizar o Painel de Pregos como fonte para a estimativa de preco
do item;

Mousepad: Em consulta a ferramenta “Painel de Pregos”, foram encontrados 51 (cinquenta e um)
processos de aquisicdo do item por 6rgdos publicos, a um prego médio de R$ 20,27 (vinte reais e
vinte e sete centavos). Consulta realizada no dia 17/01/2019, as 14:28;

Cabo Adaptador DisplayPort (macho) para DVI (fémea): Em consulta a ferramenta “Painel de
Pregos”, foram encontrados 03 (trés) processos de aquisicdo do item por 6rgdos publicos, a um
preco médio de R$ 35,33 (trinta e cinco reais e trinta e trés centavos). Consulta realizada no dia

06/05/2019, as 09:20;

Contratagdes Publicas Similares:

Computador Tipo |

22/32



PODER JUDICIARIO - JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO
ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES (ETP) - PROTOCOLO TRT N2 284/2019

e Nao foram encontradas contratagdes similares de outros entes publicos, em execugao ou
concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de pregos para o
item.

m  Computador Tipo Il

e Nao foram encontradas contratagdes similares de outros entes publicos, em execugao ou
concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de pregos para o
item.

= Monitor

® Ata de Registro de Pregos referente ao Pregdo Eletrénico n2 96/2017 (item 21), celebrado
entre a Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) e o fornecedor Dell
Computadores do Brasil Ltda. Foram registrados 1.550 (mil quinhentos e cinquenta)
monitores, a um custo unitario de RS 715,00 (setecentos e quinze reais).

m Teclado

e Ndo foram encontradas contratagdes similares de outros entes publicos, em execugdo ou
concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de pregos para o
item.

m  Mouse

e Nao foram encontradas contratagdes similares de outros entes publicos, em execugao ou
concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de pregos para o
item.

o Pesquisa em midia especializada e sitios de dominio amplo
m  Computador Tipo |

e Nao é possivel encontrar computadores com prazo de garantia tdo ampliado em midia

especializada ou sitios de dominio amplo;
m  Computador Tipo Il

e Nao é possivel encontrar computadores com prazo de garantia tdo ampliado em midia
especializada ou sitios de dominio amplo;

= Monitor

e N3do é possivel encontrar monitores com prazo de garantia tdo ampliado em midia
especializada ou sitios de dominio amplo;

m Teclado
e Consulta realizada ao sitio eletrénico Logitech Store

(https://www.logitechstore.com.br/teclado-logitech-k120, consulta realizada no dia

07/05/2019, as 13:45). Valor obtido de R$ 66,40 (sessenta e seis reais e quarenta

centavos);
e Consulta realizada ao sitio eletrénico Kabum
(https://www.kabum.com.br/produto/20866/teclado-logitech-k120-abnt2, consulta

realizada no dia 07/05/2019, as 13:50). Valor obtido de R$ 59,90 (cinquenta e nove reais e

noventa centavos) ;
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e Consulta realizada ao sitio eletronico Amazon

(https://www.amazon.com.br/Silenciosas-Resistente-Respingos-Logitech-Teclados/dp/B0

74WL3ZHZ, consulta realizada no dia 07/05/2019, as 13:52). Valor obtido de RS 49,90
(quarenta e nove reais e noventa centavos);
m  Mouse
e Consulta realizada ao sitio eletronico Logitech Store

(https://www.logitechstore.com.br/logitech-mouse-m100-preto, consulta realizada no

dia 07/05/2019, as 13:30). Valor obtido de RS 33,15 (trinta e trés reais e quinze centavos);
e Consulta realizada ao sitio eletronico Kabum

(https://www.kabum.com.br/produto/13973/mouse-logitech-m100-preto-1000dpi,

consulta realizada no dia 07/05/2019, as 13:40). Valor obtido de RS 32,90 (trinta e dois
reais e noventa centavos) ;
e Consulta realizada ao sitio eletronico Magazine Luiza

(https://www.magazineluiza.com.br/mouse-optico-logitech-m100-usb-preto-/p/5480420

/in/memp/, consulta realizada no dia 07/05/2019, as 13:44). Valor obtido de RS 32,90
(trinta e dois reais e noventa centavos);
o Cotagdes com Fornecedores
m  Computador Tipo |
® Proposta comercial enviada pela empresa Positivo Tecnologia S.A., a um custo unitario de
R$ 5.990,00 (cinco mil novecentos e noventa reais).
® Proposta comercial enviada pela empresa Lider Notebooks Comércio e Servigos Ltda., a
um custo unitdrio de R$ 5.500,00 (cinco mil e quinhentos reais).
m  Computador Tipo Il
® Proposta comercial enviada pela empresa Positivo Tecnologia S.A., a um custo unitario de
R$ 6.590,00 (seis mil quinhentos e noventa reais).
® Proposta comercial enviada pela empresa Lider Notebooks Comércio e Servigos Ltda., a
um custo unitdrio de RS 6.000,00 (seis mil reais).
m  Monitor
® Proposta comercial enviada pela empresa Lider Notebooks Comércio e Servicos Ltda., a

um custo unitario de RS 800,00 (oitocentos reais).

e Estimativa de Custos (resumo)

o Microcomputador Tipo I:

Fonte 1 Fonte 2 Média

R$ 5.990,00 RS 5.500,00 R$ 5.745,00

o Microcomputador Tipo Il:

Fonte 1 Fonte 2 Média

RS 6.590,00 RS 6.000,00 RS 6.295,00
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o Monitor:
Fonte 1 Fonte 2
R$ 715,00 RS 800,00
o Teclado
Fonte 1 Fonte 2 Fonte 3 Média
RS 66,40 RS$ 59,90 RS 49,90 RS 58,73
o Mouse
Fonte 1 Fonte 2 Fonte 3 Média
RS 33,15 RS 32,90 RS 32,90 RS 32,98
o Mousepad
Painel de Pregos
RS 20,77
o Cabo Adaptador DisplayPort (macho) para DVI (fémea)
Painel de Pregos
RS 35,33
DETALHAMENTO DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES
Requisito Sol. 1
A Solugdo encontra-se implantada em outro érgdo ou entidade da Administragdo Publica Federal? Sim
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade do Judiciario? Sim
A Solugdo observa as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas no Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) N/A
do Poder Judiciario?
A Solugdo existe no Portal de Software Publico Brasileiro? N/A
A Solucgdo é aderente aos padrées e-PING, e-MAG? N/A
A Solucgdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? N/A
A Solucgdo é aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do Modelo de Requisitos para Sistemas N/A

Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Judicidrio — MoReg-Jus?

JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA

e Nome: Aquisicao de microcomputadores, monitores, teclados, mouses, mousepads e cabos adaptadores;

e Justificativa, beneficios e alinhamento as necessidades: A solugdo escolhida foi a Unica identificada para
atender a demanda em tela, considerando o nimero de equipamentos a serem adquiridos e a abrangéncia
nacional da solugdo. Com a conclusdo do processo, pretende-se manter o parque de equipamentos
totalmente coberto por assisténcia técnica, reduzindo os riscos de indisponibilidade. Além disso, com a
aquisicdo de equipamentos mais modernos pretende-se garantir o acesso a futuros sistemas de Tl que

demandem mais poder de processamento das estagdes de trabalho;
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e Relagao entre a demanda prevista e a quantidade a ser contratada: De acordo com a disponibilidade de

equipamentos em estoque e do quantitativo que ficara fora de garantia em junho de 2019, chegou-se ao

quantitativo abaixo:

Quantitativo por item

Micro Tipo | Micro Tipo Il Monitor Teclado Mouse Mousepad Cabo Adaptador
220 0 0 625 625 220 0
Estimativa Orgamentaria (RESUMO)

Item Qtd Valor Unitario Valor Total
Microcomputador Tipo | 220 R$ 5.745,00 R$ 1.263.900,00
Microcomputador Tipo Il 0 RS 6.295,00 R$ 0,00

Monitor 0 RS 757,50 R$ 0,00
Teclado 625 RS 58,73 R$36.706,25
Mouse 625 RS 32,98 RS 20.612,50
Mousepad 220 RS 20,77 RS 4.569,40
Cabo Adaptador DisplayPort (macho
ppara DVI (::én:ea) ( ! ° R3 35,33 k0,00

Total Estimado

R$ 1.325.788,15

9.

10.

NECESSIDADE DE ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Tipo

Necessidade

Infraestrutura tecnolégica |N3do se aplica.

Infraestrutura elétrica

Ndo se aplica.

Logistica de implantagdo

O cronograma de troca das estac¢des de trabalho sera elaborado pela SETIC. Os gestores das unidades
afetadas pela substituigdo dos equipamentos deverdo ser informados com antecedéncia.

Espaco fisico N3o se aplica.

Mobiliario Néo se aplica.

Impacto ambiental

Vide requisitos ambientais descritos na se¢ao “Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais”, presente no item
5 (“Requisitos da contratagdo”) deste documento.

DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

A equipe de Planejamento da Contratagdo, apds concluir os estudos técnicos preliminares aqui apresentados,

declara ser viavel a contratagdo pretendida.
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SEGAO Il - SUSTENTAGAO DO CONTRATO

A instalagdo dos equipamentos sera executada pela SETIC (Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo).

Caso necessario o acionamento do fornecedor para incidentes que envolvam a garantia dos equipamentos, este sera

feito pelos responsdaveis pelo setor de Apoio ao Usuario de TIC, através do numero telefénico fornecido ou sistema de

abertura de chamados da empresa Contratada.

A fiscalizacdo dos prazos de atendimento da garantia sera realizada pelo Gestor do contrato, em conjunto com o

setor de Apoio ao Usudrio de TIC, e qualquer problema de execugdo contratual serd imediatamente reportado para as

providéncias cabiveis. 12 (doze) meses antes do encerramento do contrato de garantia, recomenda-se iniciar processo para

aquisicdo de novos equipamentos.

11. RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO OBJETO CONTRATADO

Descri¢do do Item

Material / Humano

Préprio / A ser contratado Area Responsavel

Técnicos de informatica

Humano

Préprio SETIC

12. ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE EM EVENTUAL INTERRUPCAO CONTRATUAL

e Evento: Fornecedor ndo entregar os bens contratados ou entrega-los parcialmente;

o Acdo de contingéncia 1: Responsavel pelo acompanhamento da contratagdo informa a Administragdo o

nao recebimento ou a entrega parcial dos bens contratados;

o Responsavel: Responsavel pelo acompanhamento da contratagéao ;

o Acgdo de contingéncia 2: Concluidos os contatos com a(s) empresa(s) fornecedoras dos bens contratados e,

na impossibilidade de solucionar os problemas identificados, aplicar as penalidades previstas no edital;

o Responsavel: Responsavel pelo acompanhamento da contratacdo, Secretaria Administrativa e Diregdo

Geral;

o Acdo de contingéncia 3: Deflagrar novo processo de aquisicdo para atendimento da demanda, caso esta

ainda exista, procedimento a ser impulsionado pela Unidade Demandante.

o Responsavel: Area Demandante;

13. AGOES PARA TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Agao Responsavel Prazo
Microcomputadores e monitores: 30 dias Uteis,
conforme critérios elencados na seg¢do 5.2.2
Entrega dos equipamentos Contratada |(“Requisitos temporais”)

Demais itens: 20 dias Uteis, conforme critérios
elencados na se¢do 5.2.2 (“Requisitos temporais”).

Transferéncia final de conhecimentos sobre a execugdo e a
manuteng¢do da Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

N3do se aplica.

Devolugdo de recursos materiais.

N3o se aplica.

Revogacao de perfis de acesso

N3ao se aplica.

Eliminagdo de caixas postais

Nao se aplica.
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14. ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

14.1. Transferéncia de Conhecimento tecnolégico

N3o se aplica.

14.2. Direitos de propriedade intelectual

N3o se aplica.
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SEGCAO IV - ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO

15. NATUREZA DO OBIJETO

Trata-se de objeto com caracteristicas comuns e usuais encontradas no mercado de TIC, cujos padrdes de

desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos.

16. PARCELAMENTO DO OBIJETO

A solugdo sera parcelada da seguinte forma:

Item Especificagdo
1 Microcomputador Tipo |
2 Microcomputador Tipo Il
3 Monitor
4 Teclado
5 Mouse
6 Mousepad
7 Cabo Adaptador DisplayPort (macho) para DVI (fémea)

17. ADJUDICAGAO DO OBJETO

Os itens serdo adjudicados por item, com o objetivo de ampliar a concorréncia.

18. MODALIDADE E TIPO DE LICITAGAO

18.1. Os bens a serem adquiridos enquadram-se na classificacdo de bens e servicos comuns, nos termos da Lei
n.2 10.520/2002 (instituiu o pregdo), do Decreto n.2 3.555/2000 (regulamentou o pregdo), do Decreto n.2
5.450/2005 (regulamentou o pregdo eletrénico) e do Decreto n2 7.892/2013 (regulamentou o Sistema de
Registro de Pregos).

18.2. Para a presente contratagao, sera efetuada licitacdo na modalidade pregdo na forma eletronica, tipo
“menor prego”, no Sistema de Registro de Pregos, com fundamento na legislacdo constante do subitem

supra, bem como na Lei n2 8.666/93, aplicada subsidiariamente.

19. CLASSIFICACAO E INDICACAO ORCAMENTARIA

Item Natureza de Despesa Fonte de Recurso
Microcomputador Tipo | 44.90.52.41 - EQUIPAMENTOS DE TIC - COMPUTADORES Descentralizado
Microcomputador Tipo Il 44.90.52.41 - EQUIPAMENTOS DE TIC - COMPUTADORES Descentralizado

Monitor 44.90.52.35 - MATERIAL DE TIC (PERMANENTE) Descentralizado

Teclado 33.90.30.17 - MATERIAIS DE CONSUMO DE TIC Descentralizado

Mouse 33.90.30.17 - MATERIAIS DE CONSUMO DE TIC Descentralizado
Mousepad 33.90.30.17 - MATERIAIS DE CONSUMO DE TIC Descentralizado

Ca:‘; c’;‘iﬁ";j‘?&gﬂ?@’giﬁ;’{t 33.90.30.17 - MATERIAIS DE CONSUMO DE TIC Descentralizado
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20. VIGENCIA DA PRESTACAO DE SERVICO

0O empenho/contrato terd vigéncia de 30' (trinta) dias Uteis apés a entrega definitiva dos produtos contratados,
considerando a previsdo legal estabelecida pelo art. 26, I, da Lei n2 8.078/1990 (SECAO IV — Da Decadéncia e da Prescrigdo —
Cddigo de Defesa do Consumidor), sem prejuizo da garantia estabelecida pelo fabricante.

Trata-se de aquisicdo de equipamentos, portanto sé ha o que se falar em prestagdo de servigo de assisténcia técnica,
a qual tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados a partir do seu recebimento definitivo, para os microcomputadores e
monitores, 36 (trinta e seis) meses para os teclados e mouses e 12 (doze) meses para os mousepads e cabos adaptadores;

O contrato ter3 eficacia a partir da sua publicacdo, nos termos do art. 61, Paragrafo Unico, da Lei n2 8.666/93.

21. EQUIPE DE APOIO A CONTRATAGAO

A equipe de apoio a contratagdo sera a mesma equipe de planejamento descrita no item 2: “EQUIPE DE

PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO”.

22. EQUIPE DE GESTAO DA CONTRATAGAO

Por se tratar de aquisicdo de bens com fornecimento integral e sem obrigagdes futuras, ndo haverd formalizagdo de

contrato. Desta forma, ndo sera necessaria a designagao de equipe de gestdo.

23. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A Ata de Registro de Pregos terd validade de 12 (doze) meses, a partir da data de sua publicagdo no

Diario Oficial da Unido.

! Recebimento Definitivo + Prazo para pagamento = 20 + 10 = 30
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24.

Risco:

Risco:

SECAO V - ANALISE DE RISCOS

RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Negativa ou demora na aquisi¢do:
Probabilidade: Baixa;
Dano: A utilizagdo de equipamentos fora da garantia pode causar aumento da indisponibilidade dos recursos de TIC,
por defeito nos computadores. O Tribunal ndo possui reserva de contingéncia para cobrir eventuais incidentes de
indisponibilidade de computadores em grande escala;
Impacto: Muito Alto;
Acao Preventiva: Expor justificativas quanto a urgéncia na aquisicdo. Responsavel: Diretor da SETIC;
Agdo de Contingéncia: Seguir utilizando e mantendo os equipamentos ja existentes, fora de garantia. Responsavel:

Ndcleo de Apoio ao Usudrio/SETIC.

Tentativa de impugnagdo da licitagdo por incompatibilidade de requisitos técnicos com os oferecidos no mercado:
Probabilidade: Média;
Dano: Atraso na aquisi¢ao dos equipamentos;
Impacto: Alto;
Agao Preventiva: Levantamento do mercado durante a elaboragdo do ETP e revisdo dos requisitos levantados.

Responsavel: Integrante Técnico;

Corte no orgamento inviabilizando a aquisicdo dos equipamentos:
Probabilidade: Alta;
Dano: A utilizagcdo de equipamentos fora da garantia pode causar aumento da indisponibilidade dos recursos de TIC,
por defeito nos computadores. O Tribunal ndo possui reserva de contingéncia para cobrir eventuais incidentes de
indisponibilidade de computadores em grande escala;
Impacto: Muito Alto;
Acdo Preventiva: Realizar contratagdo através de Ata de Registro de Pregos, para aquisi¢Oes parceladas conforme
liberagdo do orgamento. Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagdo e Nucleo de Licitagdes;
Acdo de Contingéncia: Seguir utilizando e mantendo os equipamentos ja existentes, fora de garantia. Responsavel:

Ndcleo de Apoio ao Usudrio/SETIC.

Produtos entregues fora do prazo:
Probabilidade: Baixa;
Dano: Atraso na conclusdo do processo de aquisi¢ao;
Impacto: Médio;
Agao Preventiva: Acompanhamento e cobranca periddica dos prazos de entrega. Responsavel: Responsavel pelo

acompanhamento da contratagao;
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Acgao Preventiva: Definir prazos factiveis de entrega dos equipamentos. Responsavel: Equipe de planejamento da

contratagao;

Acgao de Contingéncia: Seguir utilizando e mantendo os equipamentos ja existentes, fora de garantia. Responsavel:

Ndcleo de Apoio ao Usudrio/SETIC.
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