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Equipe' de contratagio

Robert Armando Rosa robert.armando@ftrt14.jus.br | Integrante demandante

Rodrigo de Araujo Silva rodrigo.silva@trt14.jus.br Integrante Técnico Administrativo

Adriana Simedao Ferreira | adriana.simeao@ftrt14.jus.br | Planejamento

José Franca Silva jose.franca@trt14.jus.br Planejamento

Fabio Eduardo Trové fabio.trovo@trt14.jus.br Integrante Técnico

Tabela 1- Equipe

1 - Introdugao

Este documento apresenta Estudo Técnico Preliminar, que constitui a primeira etapa do
planejamento de uma contratagéo e serve essencialmente para assegurar a viabilidade técnica da
contratagcdo e embasar o termo de referéncia, conforme previsto na Lei 8.666/1993, art. 6°, inciso
IX. Além disso, é requisito da Resolugdo CNJ No 182/2013 que dispde sobre diretrizes para as
contratagdes de Solugao de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao pelos 6rgaos submetidos

ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

Ainda, a estrutura deste documento fundamenta-se nas orientacdes constantes do Guia de
Boas Praticas em Contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informagao V1.0, publicado pelo
Tribunal de Contas da Uniado, e, por conseguinte, encontra-se respaldado no arcabougo técnico

legal acerca das contratagdes de bens e servigos de Tecnologia da Informagao.
1.1- Objeto

Aquisicdo de computadores portateis (notebooks) de uso corporativo, com garantia e
suporte técnico on-site de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, para renovagéo de parte do
parque tecnolégico do TRT da 142 Regido, em especial dos equipamentos destinados aos

magistrados.

2 - Necessidade da contratagio?

Como acontece com a maioria das tecnologias, os equipamentos de Tl sofrem um

processo de depreciacdo natural, que associado ao avango das tecnologias, exige uma

! Portaria de nomeac3o da equipe disposta no documento de niimero 2(dois) do PROAD 1555/2021.
2Segundo o GCSTI/TCU, a necessidade da contratag3o é a justificativa da contratagdo da soluc3o de TI, decorrente da necessidade de atender a urna demanda do

negdcio.
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renovagao periodica do parque tecnolégico, de forma a garantir a compatibilidade e

disponibilidade dos recursos de Tl adequados a necessidade dos usuarios.

No passado, para atualizar parte dos equipamentos de Tl era comum a contratagdo de
servigos de atualizagdo (upgrade) de componentes de hardware e de manutencéo. Atualmente,
esta estratégia ja ndo se demonstra vantajosa para a Administragado Publica, pois a contratagao
desse tipo de servico € comprovadamente antieconémica em comparagao com o custo-beneficio
da aquisi¢cao de novos equipamentos. O tema também ja foi objeto de apreciagdo do Tribunal de
Contas da Unido que exarou entendimento no sentido de condenar a pratica de atualizacdes
tecnologicas em detrimento a aquisicdo de novos equipamentos. A continuidade dos servigos é
um dos atributos principais a ser levado em consideragdo em um processo de renovagao
tecnoldgica, tendo em vista que a interrupgdo da prestagdo dos servigos publicos causaria

transtornos aos jurisdicionados.

Dessa forma, é possivel reforcar que para os bens de informatica, uma das melhores
estratégias para minimizar a interrupcdo da prestacdo servicos esta na aquisicdao de
equipamentos com ampla cobertura de garantia. Portanto, faz-se necessario contar com um

parque de Tl com garantia integral e estendida.

Além disso, a necessidade de uso de notebooks foi aumentada em muito devido as
condigbes trazidas pela pandemia. Condi¢des que implicaram na obrigatoriedade de trabalho
remoto a partir da casa dos usuarios exigindo muito mais poder computacional dos
equipamentos, que no caso dos magistrados, passaram a ser o equipamento principal de uso
para a realizagdo de todas as atividades laborais, incluindo as audiéncias. Essa dependéncia
passou a exigir maior confiabilidade dos mencionados equipamentos que atualmente possuem
garantia do fabricante até agosto de 2022. Também é muito importante reportar o alto indice de
problemas técnicos apresentados pelos atuais equipamentos, problemas que por diversas vezes
impactam diretamente na realizagdo de audiéncias e demais atividades envolvendo prazos

processuais.

Assim, considerando o atual estado de conservagdo do parque tecnologico do TRT14,
faz-se necessario que seja feita a sua renovagdo, por meio de nova aquisi¢gdo, segundo

conclusdes deste estudo preliminar a seguir e ditames legais necessarios.
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3 - Alinhamento entre a contratagao e os planos do 6rgao governante superior, do érgao e

de Tl do 6rgio®

A necessidade da presente contratagdo encontra respaldo no Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informagao (PETIC 2017-2020) do TRT 142 Regido, aprovado em
14 de dezembro de 2016, por meio da Resolucdo Administrativa n® 129/2016 que estabeleceu

como objetivos estratégicos:
a) Garantir a infraestrutura de TIC apropriada aos servigos judiciais e administrativos;
b) Aprimorar a gestdo de seguranga da informagao;

c) Primar pela satisfagao de usuarios de TIC.

4- Requisitos da contratagio*
4.1 Requisitos do Negécio

No TRT14, os notebooks sao utilizados prioritariamente pelos magistrados e
gestores de unidades para operacdo das atividades jurisdicionais e administrativas,
tornando-se ferramenta fundamental e indispensavel para a execug¢do dos servigos. Em
funcdo da pandemia do Coronavirus (COVID-19), por conseguinte, a necessidade de
isolamento e pratica de trabalho remoto, a demanda por equipamento portatil aumentou
consideravelmente. Para definir o quantitativo a ser adquirido €& necessario levar em

consideragao a ampliagao do uso deste tipo de equipamento por outros grupos de usuarios.
4.2 Requisitos de Capacitacao

Nao se aplica

3 Segundo o GCSTI/TCU, o Alinhamento entre a contratacdo e os planos do 6rgdo governante superior, do orgdo e de TI do drgdo € a indicacdo
exata do alinhamento da contratagdo com elementos dos planos estratégicos e de TI do érgdo governante superior ao qual o 6rgdo esta
vinculado (e.g. CNJ ou SLTI), dos planos do 6rgdo (e.g. planos estratégicos e diretores) e de TI do 6rgdo (e.g. PDTI), bem como com as metas
do Plano Plurianual (PPA).

“Segundo o GCSTI/TCU, os Requisitos da contratacdo sdo os requisitos que a solugdo contratada deverd atender, incluindo os requisitos minimos
de qualidade, de modo a possibilitar a selecao da proposta mais vantajosa mediante competigdo.
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4.3 Requisitos Legais

A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas com salarios, encargos
sociais e trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuigbes, despesas administrativas e

demais insumos necessarios a perfeita execugéo do objeto.

A CONTRATADA assumira integral responsabilidade por danos ou prejuizos
pessoais ou materiais que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros por si ou por seus
sucessores e representantes, na execugdo dos servigos contratados, isentando o

CONTRATANTE de toda e qualquer reclamacao decorrente dos mesmos.

A CONTRATADA cedera ao CONTRATANTE o direito patrimonial e a propriedade
intelectual em carater definitivo das informagdes registradas e resultados produzidos em
consequéncia desta contratacdo, entendendo-se por resultados quaisquer estudos,
relatorios, especificagdes, descrigdes técnicas, prototipos, dados, esquemas, planilhas,
plantas, desenhos, diagramas, fontes dos cddigos dos programas em qualquer midia,
paginas na Intranet e documentacdo, em papel ou em qualquer forma ou midia, em
conformidade com o artigo 111, da Lei Federal n° 8666/1993, com a Lei Federal n°
9609/1998, que dispbe sobre propriedade intelectual de programa de computador, e com a
Lei Federal n° 9610/1998, que dispbe sobre direito autoral, sendo vedada qualquer

comercializacao desses por parte da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera entregar ao Tribunal qualquer produto gerado, mesmo que

tenha sido produzido sem a solicitacdo na nota de empenho e/ou contrato.

A utilizacdo de solugcdes ou componentes proprietarios, da CONTRATADA ou de
terceiros, na construgdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao contrato,
que possam afetar a propriedade do produto, deve ser formal e previamente autorizada

pelo Tribunal.

A CONTRATADA fica proibida de fazer qualquer tipo de publicidade sobre os

servigos contratados, sob pena de aplicagéo das sangdes cabiveis.

Conforme determina a Resolugcdo n°® 182, de 17 de outubro de 2013, emitida pelo
Conselho Nacional de Justica — CNJ, artigo 10, § 2°, a empresa CONTRATADA que prové a
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Solucao de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo nao podera ser a mesma que avalia,

mensura ou fiscaliza o objeto da contratagao.

4.4 Requisitos de Manutencgao

4.41 A garantia devera ser on-site, integral, para todos equipamentos, periféricos e
componentes, sera contada a partir do Termo de Recebimento Definitivo, devendo ser
prestada através da rede autorizada do fabricante. O tempo de garantia minimo sera de

36 (trinta e seis) meses.

4.4.2 Os servigos de suporte técnico serdo solicitados mediante a abertura de
chamados a serem efetuados por técnicos do Tribunal, via chamada telefénica local, a
cobrar ou 0800, e-mail, website ou chat do fabricante ou a empresa autorizada, em
qualquer caso em portugués, em horario comercial em dias uteis (segunda-feira a

sexta-feira).

4.4.3 Todas as solicitagbes feitas pelo CONTRATANTE deveréo ser registradas pela
CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e controle da

execugao dos servigos.

4.4.4 O acompanhamento da prestacao de servigo devera ser através de um numero de

protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da abertura da solicitagao.
4.4.5 O numero de requisi¢cdes de suporte devera ser ilimitado.

4.4.6 O tempo de solugdo do chamado, contado a partir da abertura do chamado, sera
de:
4.4.6.1 02 (dois) dias uteis para a Sede do Tribunal, as Capitais e suas respectivas
regides metropolitanas.
4.4.6.2 04 (quatro) dias uteis para as demais localidades.
447 O atendimento sera do tipo “on-site” nas dependéncias das unidades
administrativas e/ou jurisdicionais do Tribunal (ANEXO IlI - ENDERECOS DAS
UNIDADES DO TRIBUNAL)®, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), no horario de

expediente do Tribunal, por profissionais especializados e devera cobrir todo e qualquer

° Além dos enderecos das unidades informados, deverdo ser considerados também o local de entrega, a Sede
do CONTRATANTE e/ou Capitais e suas respectivas regides metropolitanas.
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defeito apresentado, incluindo o fornecimento e a substituicio de pecas e/ou
componentes, ajustes, reparos e corregdes necessarias para o correto funcionamento

do equipamento.

4.5 Requisitos Temporais

4.5.1 O objeto devera ser entregue no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias
corridos, contados do recebimento pela CONTRATADA da nota de empenho e/ou da

assinatura do contrato.

4.6 Requisitos de Seguranca

4.6.1 A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugao
dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerada infragcdo passivel de aplicacao de penalidades previstas, caso os prazos,
indicadores e condi¢gdes ndao sejam cumpridas.

4.6.2 A CONTRATADA devera responder integralmente por quaisquer perdas ou danos
causados em razdo de agao ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
profissionais em raz&o da execucgao do(s) servigo(s) contratado(s), independentemente
de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeito.

4.6.3 A CONTRATADA devera cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes,
aderentes e obedegam rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na
Politica de Seguranca da Informagao do Tribunal.

4.6.4 A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar conhecimento em razao da
execugao do objeto do contrato, respeitando todos os critérios de sigilo, seguranga e
inviolabilidade, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negocio, documentos,
entre outros.

4.6.5 A CONTRATADA devera manter seus profissionais adequadamente trajados e
identificados com uso permanente de cracha, com foto e nome visivel

4.6.6 A CONTRATADA devera identificar qualquer equipamento de sua posse que
venha a ser utilizado, afixando placas de controle patrimonial, selos de seguranga, entre

outros pertinentes.
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4.7 Requisitos Sociais, Ambientais e culturais

4.7.1 Os materiais e equipamentos utilizados na execugao dos servicos contratados
devem observar os critérios de sustentabilidade constantes do item 5.1, do Guia de
Contratagoes Sustentaveis da Justica do Trabalho.

4.7.2 Os residuos com logistica reversa obrigatoria, gerados na execugédo dos servigos
devem atender o disposto - Residuos com Logistica Reversa do Guia de Contratagoes
Sustentaveis da Justica do Trabalho.

4.7.3 A definicao das rotinas de execucao das atividades para contratagao dos servigcos
terceirizados, se for o caso, deve prever e estimar periodo adequado para a orientacao e
ambientacéo dos trabalhadores a politica de responsabilidade socioambiental do 6rgéo,
durante toda a vigéncia do contrato.

4.7.4 Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do trabalho,
de acordo com as normas do MTE.

4.7.5 Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servigos e fiscalizar o uso, em especial pelo que
consta da Norma Regulamentadora n° 6 do MTE.

4.7.6 Elaborar e implementar Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA), de
acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.

4.7.7 Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO), com o objetivo de promogao e preservagao da saude dos trabalhadores, de
acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.

4.7.8 Assegurar, durante a vigéncia do contrato, capacitagcdo a todos os trabalhadores
em saude e seguranga no trabalho, dentro da jornada de trabalho, com carga horaria
minima de 02 (duas) horas mensais, conforme a Resolugdo n® CSJT n°® 98, de 20 de
abril de 2012.

4.7.9 Assegurar, durante a vigéncia do contrato, a capacitagdo dos trabalhadores quanto

as praticas definidas na politica de responsabilidade socioambiental do 6rgéo.

4.8 Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de
origem local para execugao dos servigos.
4.8.1 Comprovar, como condigdo prévia a assinatura do contrato e durante a vigéncia

contratual, sob pena de rescisao contratual, o atendimento das seguintes condigdes:
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4.8.1.1 Nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condicbes analogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTE/SDH n° 2, de 12 de maio de 2011.
4.8.1.2 Nao ter sido condenada, a CONTRATADA ou seus dirigentes, por infringir as
leis de combate a discriminacdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao
trabalho escravo, em afronta a previsao aos artigos 1° e 170 da Constituicao Federal
de 1988; do artigo 149, do Cdédigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5017, de 12 de
marg¢o de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT n°s 29
e 105.
4.9 Requisitos da area Técnica
4.9.1 Requisitos de arquitetura tecnolégica
4.9.1.1 Os itens a serem adquiridos deverao atender as especificacbes técnicas
constantes do ANEXO Il — ESPECIFICACOES TECNICAS.
49.1.2 O modelo do equipamento listado abaixo é compativel com as

especificagoes técnicas:

ITEM [ DESCRICAO MARCA/MODELO

Computadores portateis (notebooks) de uso | Dell Latitude 5400, HP
1 corporativo, com garantia e suporte técnico | ProBook 640 G5, Lenovo
on-site de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses. | ThinkPad T14

Tabela 2

4.9.1.3 A solugao é composta por 01 (um) item:

ITEM DESCRICAO

Computadores portateis (notebooks) de uso corporativo, com garantia e
suporte técnico on-site de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses.

Tabela 3

4.10 Requisitos do Projeto de Implantacao
4.10.1 Nao se aplica.
4.11 Requisitos de Garantia e Manutengao

4.11.1 Garantia do Equipamento
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4.11.1.1 As especificagdes detalhadas exigidas para garantia do equipamento
constam no ANEXO |l — ESPECIFICACOES TECNICAS.
4.11.2 Suporte Técnico
4.11.2.1 O interim contabilizado para fins de gestdo de acordos de nivel servigo
sera a data da abertura do chamado junto a CONTRATADA e a data do efetivo
recebimento da comunicacgao de fechamento do chamado pela CONTRATANTE.
411.2.2 A CONTRATADA, a seu critério, podera automatizar a informacédo de
fechamento dos chamados através das tecnologias disponiveis no mercado (envio
de e-mail automatico apds fechamento, integracéo entre sistemas via webservices,
API, feed, etc).
4.12 Atendimento on-site
O atendimento sera do tipo “on-site” nas dependéncias das unidades administrativas
e/ou jurisdicionais do Tribunal (ANEXO Ill - ENDERECOS DAS UNIDADES DO TRIBUNAL)®, em
dias uteis (segunda-feira a sexta-feira), no horario de expediente do Tribunal’, por
profissionais especializados e devera cobrir todo e qualquer defeito apresentado, incluindo o
fornecimento e a substituicdo de pecgas e/ou componentes, ajustes, reparos e corregdes
necessarias para o correto funcionamento do equipamento.
4.12.1 Devera ser emitido um Formulario de Chamado Técnico com, no minimo, 02
(duas) vias, onde conste, expressamente, a situagdo do chamado, como por exemplo,
“aguardando pecgas para reposicao”, “equipamento em teste”, “chamado concluido”,
‘removido para manutenc¢do”, além do numero de registro do chamado, data e hora de
abertura, os dados do equipamento (tombo e série do equipamento) e seu local de
instalacao, descricdo do problema apresentado, bem como um espaco reservado para a
identificacao do técnico responsavel. Devera constar ainda data, hora e tempo decorrido
do atendimento, descricdo da solugdo adotada e pecas substituidas (tipo, série, part
number). O usuario do Tribunal assinara o documento atestando a conclus&o do servico,
devendo ficar com uma via do formulario.
4.12.2 Caso necessario, o Tribunal podera solicitar a CONTRATADA uma coépia do
Formulario de Chamado Técnico, que devera ser apresentada em até 30 (trinta) dias
corridos, sob pena de aplicagdo de multa por descumprimento do SLA sobre o chamado
nao comprovado pela CONTRATADA.

® Além dos enderecos das unidades informados, deverdo ser considerados também o local de entrega, a Sede
do CONTRATANTE e/ou Capitais e suas respectivas regides metropolitanas.
" TRT8: 08h as 15h.
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4.12.3 Os técnicos responsaveis pelo atendimento do chamado deverao comparecer
aos locais devidamente identificados e munidos do Formulario de Chamado Técnico,
devendo agendar sua visita a localidade com antecedéncia.

4.12.4 Nao sendo possivel o reparo do equipamento no local em que esta instalado ou
dentro do prazo de solugdo da prestacdo do servico, devera ser providenciada
imediatamente a substituicdo temporaria por outro equipamento, com configuragdes
iguais ou superiores as do inicialmente instalado, até que o equipamento defeituoso
retorne em perfeitas condi¢des de funcionamento.

4.12.5 No caso da substituigdo temporaria do equipamento em parte ou no todo, devera
ser justificada tal necessidade ao Gestor do contrato, por escrito, no prazo maximo de
01 (um) dia corrido, anexando documentagdo comprobatdria contendo informagdes dos
equipamentos envolvidos, para providéncias de autorizacdo de saida do equipamento e
de atualizacédo dos dados patrimoniais, apds constatar tal necessidade.

4.12.6 O equipamento a ser removido ficara sob responsabilidade da CONTRATADA,
ficando esta responsavel pelo seu transporte, guarda e acondicionamento.

4.12.7 O equipamento colocado em substituicdo ficara instalado até a devolugéo do
equipamento consertado, que nado podera ultrapassar o prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos.

4.12.8 Sendo impossivel o reparo do equipamento ou cumprimento do prazo maximo
para conserto (item anterior), a CONTRATADA realizara sua substituicao definitiva, nas
mesmas condi¢des e prazos previstos acima.

4.12.9 No caso de troca de equipamento, o servigo de suporte técnico sera responsavel

pela manutengao das configuragdes do equipamento.

4.13 Requisitos de Capacitagao

Nao se aplica.

4.14 Requisitos de experiéncia da equipe de implantagao e manutengao
Nao se aplica.

4.15 Requisitos de formagao da Equipe do Projeto

Nao se aplica

4.16 Requisitos de Metodologia de Trabalho

Nao se aplica.

4.17 Requisitos de Seguranga sob o ponto de vista técnico
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A CONTRATADA devera assinar TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANCA
DA INFORMACAO (ANEXO 1), resguardando que os recursos, os dados, metadados,
informagdes ou conhecimento de propriedade do Tribunal e quaisquer outros, objeto desta

contratagao, constituem informagao privilegiada e possuem carater de confidencialidade.

4.18 Classificagao de vida util de software

VIDA UTIL DE

ITEM DESCRICAO SOETWARE

Computadores portateis (notebooks) de uso corporativo, com
1 garantia e suporte técnico on-site de, no minimo, 36 (trinta e

seis) meses.

Tabela 4

5 Identificagado de diferentes solugdes disponiveis no mercado

Considerando os requisitos dessa demanda, visualizou-se no mercado de TIC as
possibilidades de atendimento da solugdo demandada, conforme abaixo:

Solugao | - Contratagao de Servigos de Manutengao Corretiva
Descricao Contratacdo de empresa para prestar servico de manutencao corretiva nos
¢ notebooks fora do periodo de garantia do fabricante.
Tabela 5
Solugao Il - Nao Renovacgao do Parque de Notebooks
Descricao Utilizar os notebooks sem cobertura da garantia do fabricante.
Tabela 6
~ lll - Aquisicao de novos equipamentos com garantia estendida de 03
Solugao A .
(trés) anos do fabricante
D . Adquirir novos equipamentos com garantia estendida de 03 (trés) anos do
escricao . L -
fabricante, contemplando novos recursos e atualizagao tecnoldgica.
Tabela 7
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6 - Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de cada item®

6.1 Esta contratacdo se destina, fundamentalmente, a disponibilizar um ambiente
tecnoldgico robusto, rapido, seguro e assistido para os wusuarios das unidades
organizacionais do Tribunal.

6.2 A ultima aquisicdo de notebooks (2018), contemplou apenas magistrados.

6.3 Conforme consta na ata da 162 reunido do Comité de Governancga de TIC (doc. 59 do
Proad 21457/2017), houve deliberacdo para que a SETIC iniciasse estudo de nova
aquisicdo de equipamentos objetivando a renovacdo dos equipamentos em uso pelos
magistrados.

6.4 Em funcdo da pandemia do Coronavirus (COVID-19), a estimulagdo da pratica de
trabalho remoto e outras necessidades, a demanda por equipamento portatii aumentou
consideravelmente. Para definir o quantitativo a ser adquirido € necessario levar em
consideragao a ampliagdo do uso deste tipo de equipamento por outros grupos de usuarios.
6.5 Para atender as novas demandas, sugere-se 0 novo quantitativo abaixo para aquisicéo

de notebooks:

USUARIOS QTDE

Magistrados 71

Outras unidades 29

Total 100
Tabela 8

6.6 Como esta aquisicido depende da conveniéncia e oportunidade da Administracao, além
da viabilidade técnica e orgamentaria, devera ser registrado o quantitativo total sugerido
para renovagao do parque e acrescimo, de acordo com o levantamento acima, pois a
definicdo da quantidade indispensavel ou oportuna a ser adquirida podera ser feita a cada
pedido de fornecimento durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

6.7 A demanda prevista contempla o atendimento da necessidade atual (renovagao do
parque ja instalado), assim como a possibilidade de acréscimo para atender novas

demandas.

¥Segundo 0 GSCTI/TCU, a relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de cada item deve apresentar a justificativa das
quantidades dos itens da solugdo de TI a contratar.

Aquisi¢do de Notebook em 2021 13



7 - Estimativas preliminares dos pregos

7.1 Contratagoes Publicas Similares

Descrigao ARP Marca Preco

Notebook Dell inspiron 5590, com processador | Ata Federal® Dell R$ 7.600,00
Intel® Core™ i7-10510U, memodria de 16GB
(1x16GB), DDR4, 2666MHz, HD SSD de
256GB PCle NVMe M.2, Placa de video
dedicada NVIDIA GeForce® MX250 com 2GB
GDDRS5, teclado numérico e retroiluminado,
Tela Full de 15.6" (1920 x 1080), retroiluminada
por LED, borda fina e com antirreflexo, rede
Intel 9462 802.11ac (WiFi 1x1) + Bluetooth 5.0,
Bateria de 3 células e 42 Wh.

NOTEBOOK LENOVO 17/ 16GB/SSD | Ata de Registro | Lenovo | R$ 8.266,66
256GB/WIN 10 PRO - Notebook Lenovo |de preco
Thinkpad E14, com processador 17-10510U da | estadual™
102G, com memoria de 16GB DDR4 2.666Mhz
HD SSD de 256GB M.2 NVME PCl-e, tela de
14” Full HD, Leitor Biométrico, teclado retro
iluminado (CTO), Mouse Lenovo Wireless,
Trava de Seguranga, Windows 10

Microcomputador Portatil (notebook) Ata de Registro | HP R$ 6.590,00
Marca: HPInc de Precos n.
Modelo: PB 640 G5 23/2020 CNJ

(TORINO

INFORMATICA

LTDA.)

Processo

CNJ/SEI n.

04805/2020
Notebook. SYSTEM BOARD: min.2 slots | ATADE HP R$8.075,00
memoéria, ACPIl, SATA 3,EE 802.11. | REGISTRO DE
BIOS:reprogramavel. PROCESSADOR:4 | PRECOS N°

nucleos, 4GHZ, 8MB cache, VTHT, vPRO. |79

RAM: 8+8 DDR4., DX-12. INTERFACES: LAN | ATA DE
Gigabit,WiFi BGN, touchpad scroll,som/mic, | REGISTRO DE
camera HD 720p, 3USB 3.1 e 1 type-c, keyb | PRECOS
ABNT2,Btooth 4, DP/HDMI+ DVI/VGA.HARD | UNIVERSIDAD
DISK: 500 GB NVME; (HP ProBook 640 G5 | E FEDERAL
Notebook PC) DE CIENCIAS
DA SAUDE DE
PORTO

% https://arponline.com.br/produtos/notebook-dell-5590-i7-16gb-ssd-256-pl-2gb/ acessado em 27/05/2021
10 https://arponline.com.br/produtos/notebook-lenovo-i7-16gb-ssd-256gb-win-10-pro/, acessado em 27/05/2021
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https://arponline.com.br/produtos/notebook-lenovo-i7-16gb-ssd-256gb-win-10-pro/
https://arponline.com.br/produtos/notebook-dell-5590-i7-16gb-ssd-256-pl-2gb/

ALEGRE
ATA DE
REGISTRO DE
PRECOS
N.° 79/2020
Fabricante: Lenovo Ministério da Lenovo | R$ 7.746,00
Modelo / Versao: ThinkPad E14 Educacéo-
Notebook - Processador Intel Core i7-10510U, | Escola de
16GB, HD SSD 256GB, Bateria de 3 células, | Farmacia e
Tela de 14", com resolugdo minima de 1920 x | Odontologia -
1080 (Full HD), Windows 10 Pro, Garantia de | Pregéo
24 meses, com as seguintes configuragdes: Eletronico N°
00053/2020
Computadores portateis (notebooks) de uso ATA DE HP R$ 6.000,00
corporativo, com garantia e suporte técnico REGISTRO DE
on-site de, no minimo, 36 (trinta e seis) PRECO No
meses. 011/2020
MODELO/MARCA: Pregao
HEWLETT PACKARD/HP PROBOOK 640 G5 Eletrénico No
23/2020 —
Processo TRT8
no 3062/2020
Média R$ 7.379,61
Tabela 9
7.2 Pesquisa de Mercado
Ficha Técnica Fornecedor Marca Valor
Notebook Dell Vostro 5000 v14-5402 Intel
Core i7 1165G7 14" 16GB SSD 256 GB | DELL Zoom R$ 6.568,00
GeForce MX330™
Notebook Inspiron 15 DELL DELL R$ 6.998,00

12 Sjte da Dell, https://deals.dell.com/pt-br/work/productdetail/7sfc , acessado 25/05/2021, 14:20;
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https://www.zoom.com.br/notebook/notebook-dell-vostro-5000-v14-5402-intel-core-i7-1165g7-14-16gb-ssd-256-gb-11-geracao?_lc=11&highlightedItemID=352361984#lista-de-ofertas
https://deals.dell.com/pt-br/work/productdetail/7sfc
https://www.zoom.com.br/notebook/notebook-dell-vostro-5000-v14-5402-intel-core-i7-1165g7-14-16gb-ssd-256-gb-11-geracao?_lc=11
https://www.zoom.com.br/notebook/notebook-dell-vostro-5000-v14-5402-intel-core-i7-1165g7-14-16gb-ssd-256-gb-11-geracao?_lc=11

Notebook™ Gamer Samsung NVIDIA
GeForce GTX 1650 Core i7-9750H 16GB Samsung Casas Bahia| R$ 8.399,00
1TB 256GB SSD Tela Full HD 15.6” Windows
10 Odyssey NP850XBD-XG2BR

Notebook Gamer Samsung NVIDIA GeForce
GTX 1650 Core i7-9750H 16GB 1TB 256GB Samsung Ponto R$ 8.449,00
SSD Tela Full HD 15.6” Windows 10 Odyssey
NP850XBD-XG2BR

Notebook Gamer Samsung NVIDIA GeForce
GTX 1650 Core i7-9750H 16GB 1TB 256GB
SSD Tela Full HD 15.6” Windows 10 Odyssey | Samsung
NP850XBD-XG2BR (Cdéd. Item

55001661)Outros produtos Samsung

EXTRA R$8.499,00

Notebook Hp 250 G7 ™- 15 8265u, 16gb, Ssd HP Mgrcado R$5.655,33
256gb, Windows 10 livre
Média R$ 7.428,06
Tabela 10

13 Sjte das Casas Bahla

tool= 68013940&matt word= &matt source= google&matt campaign_id=12366046076&matt ad group id= 116734578846&ma

t_match_type=&matt network=g&matt device=c&matt creative=499368177768&matt_keyword=&matt ad position=&matt a
d type=pla&matt _merchant id=297174364&matt product id=MLB1873965508&matt _product partition id=1240348496813&
matt_target id=pla-1240348496813&gclid=CiwKCAjw47eFBhASEiwAy8kzNFXLbL5gf V7uxI414uPDhdMyiUmfwtrBQf530uxmyavR
BuV07HaShoC6Q4QAvD _BwE .Acessado em 25/05/2021 15:30
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https://www.extra.com.br/Samsung/?Filtro=m459
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1873965508-notebook-hp-250-g7-i5-8265u-16gb-ssd-256gb-windows-10-_JM?matt_tool=68013940&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=12366046076&matt_ad_group_id=116734578846&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creative=499368177768&matt_keyword=&matt_ad_position=&matt_ad_type=pla&matt_merchant_id=297174364&matt_product_id=MLB1873965508&matt_product_partition_id=1240348496813&matt_target_id=pla-1240348496813&gclid=CjwKCAjw47eFBhA9EiwAy8kzNFXLbL5qf_V7uxI4I4uPDhdMyiUmfwtrBQf53OuxmyavRBuV07HaShoC6Q4QAvD_BwE
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1873965508-notebook-hp-250-g7-i5-8265u-16gb-ssd-256gb-windows-10-_JM?matt_tool=68013940&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=12366046076&matt_ad_group_id=116734578846&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creative=499368177768&matt_keyword=&matt_ad_position=&matt_ad_type=pla&matt_merchant_id=297174364&matt_product_id=MLB1873965508&matt_product_partition_id=1240348496813&matt_target_id=pla-1240348496813&gclid=CjwKCAjw47eFBhA9EiwAy8kzNFXLbL5qf_V7uxI4I4uPDhdMyiUmfwtrBQf53OuxmyavRBuV07HaShoC6Q4QAvD_BwE
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1873965508-notebook-hp-250-g7-i5-8265u-16gb-ssd-256gb-windows-10-_JM?matt_tool=68013940&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=12366046076&matt_ad_group_id=116734578846&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creative=499368177768&matt_keyword=&matt_ad_position=&matt_ad_type=pla&matt_merchant_id=297174364&matt_product_id=MLB1873965508&matt_product_partition_id=1240348496813&matt_target_id=pla-1240348496813&gclid=CjwKCAjw47eFBhA9EiwAy8kzNFXLbL5qf_V7uxI4I4uPDhdMyiUmfwtrBQf53OuxmyavRBuV07HaShoC6Q4QAvD_BwE
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1873965508-notebook-hp-250-g7-i5-8265u-16gb-ssd-256gb-windows-10-_JM?matt_tool=68013940&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=12366046076&matt_ad_group_id=116734578846&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creative=499368177768&matt_keyword=&matt_ad_position=&matt_ad_type=pla&matt_merchant_id=297174364&matt_product_id=MLB1873965508&matt_product_partition_id=1240348496813&matt_target_id=pla-1240348496813&gclid=CjwKCAjw47eFBhA9EiwAy8kzNFXLbL5qf_V7uxI4I4uPDhdMyiUmfwtrBQf53OuxmyavRBuV07HaShoC6Q4QAvD_BwE
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1873965508-notebook-hp-250-g7-i5-8265u-16gb-ssd-256gb-windows-10-_JM?matt_tool=68013940&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=12366046076&matt_ad_group_id=116734578846&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creative=499368177768&matt_keyword=&matt_ad_position=&matt_ad_type=pla&matt_merchant_id=297174364&matt_product_id=MLB1873965508&matt_product_partition_id=1240348496813&matt_target_id=pla-1240348496813&gclid=CjwKCAjw47eFBhA9EiwAy8kzNFXLbL5qf_V7uxI4I4uPDhdMyiUmfwtrBQf53OuxmyavRBuV07HaShoC6Q4QAvD_BwE
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1873965508-notebook-hp-250-g7-i5-8265u-16gb-ssd-256gb-windows-10-_JM?matt_tool=68013940&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=12366046076&matt_ad_group_id=116734578846&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creative=499368177768&matt_keyword=&matt_ad_position=&matt_ad_type=pla&matt_merchant_id=297174364&matt_product_id=MLB1873965508&matt_product_partition_id=1240348496813&matt_target_id=pla-1240348496813&gclid=CjwKCAjw47eFBhA9EiwAy8kzNFXLbL5qf_V7uxI4I4uPDhdMyiUmfwtrBQf53OuxmyavRBuV07HaShoC6Q4QAvD_BwE
https://www.casasbahia.com.br/notebook-gamer-samsung-nvidia-geforce-gtx-1650-core-i7-9750h-16gb-1tb-256gb-ssd-tela-full-hd-15-6-windows-10-odyssey-np850xbd-xg2br-55001661/p/55001661?utm_medium=comparadorpreco&utm_source=zoom02&utm_content=55001661&pid=zoom_int&c=zoomCPC&cm_mmc=zoom02_XML-_-INFO-_-Comparador-_-55001661
https://www.casasbahia.com.br/notebook-gamer-samsung-nvidia-geforce-gtx-1650-core-i7-9750h-16gb-1tb-256gb-ssd-tela-full-hd-15-6-windows-10-odyssey-np850xbd-xg2br-55001661/p/55001661?utm_medium=comparadorpreco&utm_source=zoom02&utm_content=55001661&pid=zoom_int&c=zoomCPC&cm_mmc=zoom02_XML-_-INFO-_-Comparador-_-55001661
https://www.casasbahia.com.br/notebook-gamer-samsung-nvidia-geforce-gtx-1650-core-i7-9750h-16gb-1tb-256gb-ssd-tela-full-hd-15-6-windows-10-odyssey-np850xbd-xg2br-55001661/p/55001661?utm_medium=comparadorpreco&utm_source=zoom02&utm_content=55001661&pid=zoom_int&c=zoomCPC&cm_mmc=zoom02_XML-_-INFO-_-Comparador-_-55001661

7.3 Analise das Alternativas Apresentadas e Atendimento aos Requisitos Elencados

REQUISITO DISPONIVEL A
~ NAO SE
NO MERCADO | SIM NAO APLICA

Solucgao | X
Ha disponibilidade de solugao de Tecnologia da
Informacgao e Comunicagao similar em outro Solugao |l X
orgao ou entidade da Administragdo Publica?

Solucao Il X

Solucgao | X
A Solugédo ou similar esta disponivel no Portal Solucao I X
do Software Publico Brasileiro? ¢

Solugéo I X
A Solugdo ou similar esta de acordo com a Solugao | X
capacidade e as alternativas do mercado de Solucso I X
TIC, inclusive a existéncia de software livre ou ¢
software publico? Soluggo Il X
A Solucao ou similar é aderente as politicas, Solugao | X
premissas e especificagdes técnicas definidas Solucso I X
no Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) ¢
do Poder Judiciario? SO|UQéO 1l X
A Solugédo ou similar é aderente as Solugéo | X
regulamentacgdes da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICPBrasil), quando houver Solucgao |l X
necessidade de utilizagdo de certificagdo digital,
observada a legislagédo sobre o assunto? Solucao Il X
A Solugéo ou similar € aderente as orientagoes, Solucso | X
premissas e especificagdes técnicas e
funcionais definidas no Modelo de Requisitos Solucso || X
para Sistemas Informatizados de Gestao de ¢
Processos e Documentos do Poder Judiciario B
(MOREQ-JUS)? Solugéo Il X
A Solucgéao ou similar esta de acordo com os Solugéo | X
parametros de or¢camento estimados praticados
no mercado de Tecnologia da Informacéo e Solugao Il X
Comunicacao em contratagdes realizadas por
orgaos ou entidades da Administracéo Publica, .
entre outros pertinentes? Soluggo [l X

Tabela 11
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7.4 Andlise e comparacgao entre os custos totais das solugoes identificadas

7.4.1 A analise detalhada das solugdes disponiveis no mercado de TIC se encontra

a seguir:
Solugao | - Contratagao de Servigos de Manutengao Corretiva
Descrico Contratagcao de empresa para prestar servico de manutencao
¢ corretiva nos notebooks fora do periodo de garantia do fabricante.

Vantagem(ns) Reaproveitamento dos equipamentos atuais;

Equipamentos com desgaste natural em relagdo ao tempo de vida
util;

Desvantagem(ns) | Provavel ndo recuperacao/reposig¢ao de diversas pegas por

desgaste natural e/ou fora de linha de fabricacao;
Manutencgéao corretiva se mostrar antieconémica;
A contratagao de servigo de manutengao corretiva ja foi objeto de

Analise apreciacao do TCU, que condenou a pratica de atualizagoes

tecnoldégicas em detrimento a aquisigao de novos equipamentos,
tornando-se pratica antieconémica.

Resultado NAO ATENDE

Tabela 12

Solugao Il - Nao Renovacgao do Parque de Notebooks

Descri¢cao Utilizar os notebooks sem cobertura da garantia do fabricante.

Vantagem Sem custo adicional;

Equipamentos fora do periodo de garantia do fabricante;
Sem equipamento de reposicéo para troca imediata;

Desvantagens | Insatisfagdo dos usuarios no uso de equipamentos obsoletos;
Impacto na prestagao jurisdicional devido a indisponibilidade de
equipamentos;

Os equipamentos eletrénicos apresentam desgaste natural em fungéo
do tempo de vida util e manuseio do mesmo. Com o passar dos anos,
€ normal que apresentem defeitos irrecuperaveis e/ou degradagao de
sua performance. Sem cobertura de garantia do fabricante e sem

. equipamentos de reserva técnica, o Tribunal podera sofrer impacto no

Analise ) ] .
tempo de atendimento ao jurisdicionado e/ou produtividade dos
usuarios, causando a insatisfagao dos usuarios internos e externos.
Como afeta diversos objetivos estratégicos do Tribunal, € um risco
alto que precisa ser compartilhado e de ciéncia de todos os
envolvidos.

Resultado NAO ATENDE

Tabela 13
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Solugao lll - Aquisicao de novos equipamentos

Adquirir novos equipamentos com garantia estendida de 03 (trés)
Descricao anos do fabricante, contemplando novos recursos e atualizagao
tecnologica.

Equipamentos com novos recursos;
Vantagens Atualizagao tecnoldgica;
Equipamentos cobertos por garantia do fabricante;

Desvantagem Custo de aquisicao;

Esta solugao ira garantir o atendimento da necessidade das
unidades organizacionais do Tribunal, com o nivel de atendimento
adequado para um ambiente corporativo complexo. No caso de

Analise . AP . : :
equipamento portatil, ndo recomendamos garantia estendida maior
do que a padrao de 03 (trés) anos devido a caracteristica, manuseio
e desgaste natural tipico deste tipo de equipamento.

Resultado ATENDE

Tabela 14

7.4.2 Tendo em vista que, por meio da analise qualitativa das solugdes disponiveis no
mercado, foi identificado que apenas uma unica solugao atende plenamente o objeto da
futura contratacdo, passaremos a analise de custo para subsidiar a Administracao.

7.43 E fundamental deixar claro que investir tempo na busca de informagdes
complementares de solugdes que ndo atendem ao objeto pretendido pela Administragao
€ esforco inécuo.

7.3.4 Baseado no item anterior, resta comparar os pregos apresentados pela fornecedora
da solugdo que atende plenamente a necessidade deste Tribunal, com os valores
praticados no mercado, tal como consta na planilha detalhada com a pesquisa de precos

que se encontra nos autos.
7.5 Escolha da solugao

Solugao lll - Aquisicao de Novos Equipamentos com Garantia Estendida de 03 (trés)
anos do Fabricante.

Aquisicdo de computadores portateis (notebooks) de uso corporativo, com garantia e
suporte técnico on-site de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, para renovagéo do parque

tecnolégico do TRT da 142 Regiéo.
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8 - Justificativas da escolha do tipo de solugio a contratar'®

8.1 Como acontece com a maioria das tecnologias, os equipamentos de Tl sofrem um
processo de depreciagdo natural, que associado ao avango das tecnologias, exige uma
renovagao peridédica do parque tecnoldgico,de forma a garantir a compatibilidade e
disponibilidade dos recursos de Tl adequados a necessidade dos usuarios.

8.2 No passado, para atualizar parte dos equipamentos de Tl era comum a contratagao de
servigos de atualizagcdo (upgrade) de componentes de hardware e de manutengéo.
Atualmente, esta estratégia ja ndo se demonstra vantajosa para a Administracdo Publica,
pois a contratagdo desse tipo de servico €& comprovadamente antiecondmica em
comparagao com o custo-beneficio da aquisicado de novos equipamentos.

8.3 O tema também ja foi objeto de apreciagcao do Tribunal de Contas da Unido que exarou
entendimento no sentido de condenar a pratica de atualizagdes tecnolégicas em detrimento
a aquisicdo de novos equipamentos. A continuidade dos servicos € um dos atributos
principais a ser levado em consideracdo em um processo de renovagao tecnologica, tendo
em vista que a interrupcdo da prestacao dos servicos publicos causaria transtornos aos
jurisdicionados.

8.4 Sendo assim, é possivel concluir que para os bens de informatica, uma das melhores
estratégias para minimizar a interrupcdo da prestagdo de servigos estd na aquisi¢cao de
equipamentos com ampla cobertura de garantia. Portanto, faz-se necessario contar com um
parque de Tl com garantia integral e estendida.

8.5 No TRT14, os notebooks sao utilizados prioritariamente pelos magistrados e gestores
administrativos para operacao das atividades jurisdicionais e administrativas, tornando-se
ferramenta fundamental e indispensavel para a execug¢ao dos servicos.

8.6 Em funcdo da pandemia do Coronavirus (COVID-19), a estimulagdo da pratica de
trabalho remoto e outras necessidades, a demanda por equipamento portatii aumentou
consideravelmente. Para definir o quantitativo a ser adquirido é necessario levar em
consideragao a ampliagdo do uso deste tipo de equipamento por outros grupos de usuarios.
8.7 Diante do exposto, objetiva-se adquirir equipamentos que permitam atender as

necessidades das areas de forma eficiente e adequada.

15 Segundo o GSCTI/TCU, Justificativas da escolha do tipo de solugdo a contratar é a demonstragao de que o tipo de solugdo escolhido é o que mais
se aproxima dos requisitos definidos e que mais promove a competicdo, levando-se em conta os aspectos de economicidade, eficacia e
eficiéncia.
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9 - Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

Nao se aplica

10 - Resultados pretendidos'®

Beneficio Resultados pretendidos

Produtividade | Otimizacao de rotinas de trabalho e aumento de produtividade em virtude da
melhor adequacao de equipamentos a necessidade dos usuarios.

Disponibilidade | Assegurar uma maior disponibilidade dos equipamentos através da
contratagdo de garantia estendida.

Satisfagao dos | Melhoria no grau de satisfacdo dos usuarios de Tl devido o provimento de
Usuarios infraestrutura adequada para a realizagao de suas atividades.

Tabela 15 - Resultados a serem alcangados
11 - Providéncias para adequac¢ao do ambiente do 6rgao
11.1. Infraestrutura tecnolégica:

Nao ha necessidade

11.2. Infraestrutura elétrica:

Nao ha necessidade de adequacao da infraestrutura elétrica.

11.3. Espaco fisico

O espaco fisico sera 0 mesmo, ndo necessitando de adequacéao

11.4. Mobiliario:

Nao ha necessidade de adequacao de mobiliario.

11.5.Impacto ambiental:
Nao ha efeitos ambientais, pois a demanda de energia consumida ndo sera afetada com a

instalagao da atualizagao.

160s resultados pretendidos sdo os beneficios diretos que o 6rgdo almeja com a contratagdo da solucdo, em termos de economicidade, eficacia,
eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.
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12 - Analise de risco

12.1. Riscos do Processo de Contratacao

12.1.1. Riscos da Solugao de Tecnologia da Informacao

A anadlise de riscos permite a identificagdo, avaliagdo e gerenciamento dos riscos

relacionados a contratagdo. Os riscos analisados foram organizados em duas

categorias:

a) Riscos que possam comprometer o sucesso dos processos de contratagao;

b) Riscos de gestao contratual.

Para cada risco identificado, definiu-se:

a) a probabilidade de ocorréncia dos eventos;

b) os possiveis danos potenciais em caso de acontecimento;

C) possiveis agdes preventivas e contingéncias;

d) bem como a identificagdo de responsaveis por agéo.

Apoés a identificagdo e classificagao, deve-se executar uma analise qualitativa e

quantitativa.

A analise qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacdo escalar da

probabilidade e do impacto, conforme as definigbes de referéncia a seguir:

Eixo X — Escala de Probabilidade

PROBABILIDADE
Frequéncia
Escala Observada | Descritivo de Escala
|[Esperada
5- Muito Alta >=90% Evento esperado que ocorra na maioria das circunstancias
4- Alta >=50% <90% | Evento provavelmente ocorra na maioria das circunstancias
3- Possivel >=30% <50% | Evento deve ocorrer em algum momento
2- Baixa >=10% <30% | Evento pode ocorrer em algum momento
1- Muito Baixa | <10% Evento pode acontecer apenas em circunstancias excepcionais

Tabela 16- Escala qualitativa de classificagao.

Eixo Y — Escala

de Impacto :
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(a) Peso 5: Catastréfico - o impacto ocasiona colapso as acdes de gestado, a viabilidade
estratégica pode ser comprometida;
(b) Peso 4: Grande - o impacto compromete acentuadamente as agdes de gestdo, os
objetivos estratégicos podem ser fortemente comprometidos;
(c) Peso 3: Moderado - o impacto é significativo no alcance das ag¢des de gestéo;
(d) Peso 2: Pequeno - o impacto é pouco relevante ao alcance das agbes de gestao;
(e) Peso 1: Insignificante - o impacto € minimo no alcance das agbes de gestao.

A analise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relacéo entre
a probabilidade e o impacto. Tal classificagdo resultara no nivel do risco e direciona as

acgdes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Impacto x Probabilidade, instrumento

responsavel pela definigdo dos critérios quantitativos de classificagédo do nivel' de risco.

4
Catastréfico 5 2 -
Risco Alto Risco Critico Risco Critico Risco Critico
Grande 4 4
Risco Alto Risco Alto Risco Critico Risco Critico
o
o 3
MONCERCE E - Risco Alto Risco Alto Risco Critico
=
Pequeno 2 2
Risco Alto Risco Alto
Insignificante 1 ! 3 2 2 g
1 2 3 4 B i
PROBABILIDADE
Muito baixa Baixa Possivel Alia Muito alta

Tabela 17 - Matriz de Riscos

7 Magnitude de um risco, expressa em termos da combinagdo de suas consequéncias e probabilidades de ocorréncia. Defini¢do

encontrada em “ https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_ MCTIC n_1740 de 29032018.html”,
acessado em 27/03/2019, Portaria MCTIC n2 1.740, de 29.03.2018
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A Tabela acima ilustra, de forma geral, as cinco escalas de impacto e de
probabilidade, bem como demonstra os quatro niveis de riscos: pequeno, moderado, alto e

critico. O produto do

Escala de Nivel de Risco
Niveis Pontuacao

RC - Risco Critico

RA - Risco Alto

Tabela 18- Nivel de Risco

impacto pela probabilidade de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz

impacto x probabilidade.

Também, de acordo com orientagdes da ENAP'®, deve-se atentar para os riscos das

fases da Licitagdo na figura abaixo:

Gest3do de riscos em Licitacoes

Solicitacao da Recehimento Recebimento
( j ‘ solucio I " provisério definitivo H Pagamento ]—O

Solugdo
contratada

Bhttp://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/3284/2/licita%C3%A7%C3%B5es.pdf
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A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste

documento. Na presente situagao, de acordo com os parametros acima, temos:

ID Tipo de Descrigao do Risco Relacionado ao (a) P |1 | Nivel
risco' de
Risco
Pxl
RO1 0] Justificativa insuficiente da Processo de 112 2
necessidade de aquisicao Contratacao
R02 Le F Atraso no procedimento formal | Processo de 2 |2 4
de compra, impugnacao de Contratagao
licitacao;
RO3 FeO Insuficiéncia de recursos Processo de 112 2
orcamentarios Contratacao e Gestao
Contratual
R04 112 2
OeR Atraso no inicio da entrega de Gestao Contratual
equipamentos execugao

Tabela 19 - Tabela de relagao de riscos identificados

Isto posto, utilizando as definigdes abaixo, temos:
Para risco pequeno, admite-se aceitagao ou adogao as medidas preventivas;

Para risco moderado, alto e critico deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas

previstas.
ID RISCO NiVEL DE RISCO
RO1 | Justificativa insuficiente da necessidade de aquisicao baixo
RO2 | Atraso no procedimento formal de compra, impugnacao de licitagao baixo
RO3 | Insuficiéncia de recursos orgamentarios baixo

% 0- Risco Operacional- eventos que podem comprometer as atividades do 4rgdo, normalmente associados a falhas, deficiéncia
ou inadequacdo de processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas;_F- Risco Financeiro- eventos que podem
comprometer a capacidade do érgdo de contar com os recursos orgcamentarios e financeiros necessarios a realizagdo de suas
atividades, ou eventos que possam comprometer a prépria execugdo orgamentaria, como atrasos no cronograma de licitacGes;-;
IM-Risco de Imagem- eventos que podem comprometer a confianca da sociedade ou de parceiros, de clientes ou de
fornecedores, em relagdo a capacidade do érgdo em cumprir sua missdo institucional;_L- Risco Legais-eventos derivados de
alteracGes legislativas ou normativas que podem comprometer as atividades do drgdo; I-Risco Inerente- risco a que uma
organizacdo esta exposta sem considerar quaisquer a¢des gerenciais que possam reduzir a probabilidade dos riscos ou seu
impacto; R- Risco Residual-risco a que uma organizagao esta exposta apds a implementacdo de a¢des gerenciais para o
tratamento do risco; Definicdo baseada na definicdo na Portaria MCTIC n2 1.740, de 29.03.2018, disposta em
https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTIC_n_1740_de_29032018.html
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RO04 | Atraso no inicio de entrega de equipamentos baixo

Tabela 20 Classificacao dos Riscos

Considerando o cenario acima, verifica-se:

4 (quatro) riscos pequeno;

0 (zero) riscos moderados;

0 (zero) riscos alto;

0 (zero) risco critico;

Assim, considerando que o apetite® o risco do TRT 14 aceita apenas riscos

pequenos, tendo em vista as necessidades do negdcio, considerando que existem 4 (quatro)
riscos pequenos, 0 (zero) risco moderado e 0 (zero) risco alto, entende-se que a

contratagao € de baixo risco.

13. TRATAMENTO DE RISCOS

13.1. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO

ID RISCO 01
R 01 | Risco JUSTIFICATIVA INSUFICIENTE
PARA NECESSIDADE DE
AQUISICAO
Probabilidade Muito Baixa
Impacto Pequeno
Dano 01 Estudos inconsistentes de

planejamento

ID Acao Preventiva Responsavel

1 Verificagao criteriosa dos requisitos da aquisicao | Equipe de planejamento da
por meio de interagdo com a equipe de contratacao
infraestrutura e também do Secretario de Tl

2 Treinamento da equipe de planejamento Equipe de planejamento da
contratacéo

20 Apetite a risco- nivel de risco que o 6rgdo estd disposto a aceitar. Definicio baseada na definicdo na Portaria MCTIC n2 1.740,

de 29.03.2018, disposta em
https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTIC_n_1740_de_29032018.htm
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3 Na hipotese de existir contrato, verificagao do Equipe de planejamento
historico do contrato anterior
ID | Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Verificagdo do erro cometido no processo de Equipe de planejamento e Secretario
justificacdo do processo de SETIC
2 Melhora das justificativas em documentos Equipe de planejamento e Secretario
subsequentes do fluxo de planejamento de da SETIC
compras
3 Melhora do método de comunicacéo entre a Equipe de planejamento e Secretario
equipe de planejamento e o setor especialista da SETIC
por meio de padrdes definidos
4 Caso exista registro do historico de contrato, Equipe de planejamento e Secretario
verificar a sua eficacia no que tange aos da SETIC
requisitos do sistema, caso contrario,
estabelecer e implantar um método de registro
eficaz de controle do histérico do Contrato
Tabela 21
ID RISCO 02
R02 | Risco ATRASO NO PROCEDIMENTO FORMAL
DE COMPRA
Probabilidade Muito Baixa
Impacto Pequeno
Dano 01 Atraso no recebimento dos equipamentos
ID Acao Preventiva Responsavel
1 Verificagao criteriosa dos prazos e cobranga | Equipe de Planejamento da Contratagao e
antecipada dos responsaveis pelas tarefas Equipe de Licitacdo do TRT14
do fluxo do processo de compras
ID Acao de Contingéncia Responsavel
1 Verificar a pendéncia e responsaveis, Equipe de Planejamento da Contratagao e
retomar ou recomecar o processo licitatério | Equipe de Licitagdo do TRT14
0 mais rapido possivel
Tabela 22
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RISCO 03

INSUFICIENCIA DE

RO3 | Risco RECURSOS
ORCAMENTARIOS
Probabilidade Muito Baixa
Impacto Pequeno
Dano 01 Atraso do processo
Licitatorio
Acao Preventiva Responsavel

Cumprimento dos elementos formais do processo Licitatério.
Verificar se ha orgamento disponivel para a contratacdo no | Equipe de Licitagéo e
1 exercicio corrente. Este orcamento deve ter sido previsto no planejamento
primeiro quadrimestre do exercicio anterior, no momento da
elaboragdo da proposta orgcamentaria de TI, que
posteriormente compds a proposta orgamentaria do 6rgao?’

Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Em caso de cancelamento total do Processo Licitatorio, Equipe de planejamento
elaborar outro processo de compra o mais rapido possivel
Tabela 23

13.1. RISCOS DO PROCESSO DE GESTAO CONTRATUAL

ID RISCO 04
R 05 | Risco ATRASO NO INICIO DE ENTREGA DE
EQUIPAMENTOS PELA EMPRESA
Probabilidade Moderado
Impacto Moderado
Dano 01 Aumento do gasto com manutengao de

equipamentos

ID Acao Preventiva Responsavel
1 Elaborar um cronograma de atividades da Secretario da SETIC e equipe de
empresa. fiscalizacao

1 Guia de boas praticas em contratac3o de solu¢des de tecnologia da informagdo, TCU.
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2 Elaborar e usar um documento oficial para Secretario da SETIC
comunicacao;

3 Comunicar a empresa dos prazos de entrega | Secretario da SETIC e a equipe de
e cobrar acao. fiscalizacao

ID Acao de Contingéncia Responsavel

1 Cobrar os responsaveis, aplicar as Secretario da SETIC
penalidades referentes ao atraso ;

Tabela 24

14 - DECLARAGOES DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

Com o propdsito de cumprir as normas do TCU, para fins de registro e consequente analise,

tem-se abaixo o checklist elencado pelo TCU? para as devidas conclusdes do presente trabalho:

PONTOS RELEVANTES SITUAGAO

1) ha orgamento disponivel para a contratagdo no exercicio corrente. Este
orcamento deve ter sido previsto no primeiro quadrimestre do exercicio anterior,
no momento da elaboragao da proposta orcamentaria de Tl, que posteriormente
compds a proposta orgcamentaria do érgéo;

SIM

2) no caso de contratagcdo que possa se estender por varios exercicios, ha
perspectiva de provimento de recursos ao longo desses exercicios (e.g.
servigos continuos).

Exemplos: contratacdo de service desk, suporte técnico, manutencao corretiva
(correcao de erros da solugao) e manutengao evolutiva (incorporagéo de novas
funcionalidades);

SIM

3) a necessidade da contratacao é clara e adequadamente justificada; SIM

4) o alinhamento da contratagdo com os planos do érgao governante superior,
do orgao e de Tl do 6rgao esta devidamente demonstrado, caso esses planos SIM
existam;

5) todos os requisitos relevantes da contratagao foram adequadamente
levantados e analisados, inclusive, o tempo esperado para que a solugéo esteja SIM
disponivel para o 6rgao;

6) as quantidades de itens a contratar estdo coerentes com as demandas

: . SIM
previstas;
7) a analise de mercado foi adequadamente realizada e demonstrou haver
: . ) . SIM
capacidade do mercado em atender a necessidade de negdcio;
8) a escolha do tipo de solugao a contratar esta devidamente justificada; SIM

22 Guia de boas contratacdo de solugdes de tecnologia da informac3o - Riscos e controles para o planejamento
da contratacgdo, Versdo 1,0, Tribunal de Contas da Unido, Brasilia 2012.
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9) as estimativas preliminares dos pregos dos itens a contratar foram feitas e SIM, esta

documentadas adequadamente e as despesas fixas apds a implantagao da incluida no
solugéo sao consideradas aceitaveis (e.g. custos com servigos de suporte valor total do
técnico e manutengao corretiva e evolutiva da solugéo), caso existam; servigo.

10) a solugdo de Tl a contratar esta devidamente descrita, incluindo todos os
elementos necessarios para alcancgar os resultados pretendidos e atender a SIM
necessidade da contratagao;

e “ ~ N&o ha
11) ha justificativas para o parcelamento ou ndo da solugéo, bem como para a
. parcelamento
forma de parcelamento, se for o caso; :
do servigo.

12) os resultados pretendidos com a contratagao foram devidamente expostos,
em termos de economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, inclusive com
respeito a impactos ambientais positivos (e.g. diminuigdo do consumo de papel SIM
ou de energia

elétrica), bem como, se for caso, de melhoria da qualidade de produtos ou
servigos, de forma a atender a necessidade da contratagao;

13) os impactos esperados com a construcdo, implantagao e operagao da
solugao foram identificados e as providéncias para adequar o ambiente do
orgao foram planejadas e s&o consideradas viaveis, inclusive aquelas relativas
ao impacto ambiental da solugao e a disponibilidade de pessoal qualificado
disponivel para gerir o contrato (e.g. gestor do contrato, fiscalizador e comissao
de recebimento), na area de Tl e na area requisitante;

SIM

14) os riscos relevantes foram adequadamente levantados e devidamente

mitigados; SIM

15) a relacao custo-beneficio da contratac&o € considerada

2 Al SIM
favoravel;

16) ha evidéncias de que a area requisitante se comprometeu com o
planejamento preliminar da solugao (elaboragéo dos estudos técnicos
preliminares) e ha expectativa de que apoiara a construgéao do termo de
referéncia ou do projeto basico e apoiara o esfor¢o de gestado do contrato (e.g.
mediante participagao no recebimento dos produtos e servigos entregues, na
perspectiva do negdcio).

Tabela 25

SIM

Aquisicao de Notebook em 2021 30



A luz do exposto, considerando que as respostas referentes ao checklist acima foram

positivas e sem nenhuma observagdo contraria. Também, considerando que o presente

planejamento estd em conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao

cumprimento do objeto e atende adequadamente as demandas de negdcio formuladas, como

também aos beneficios pretendidos, ainda, considerando que os riscos envolvidos sao

administraveis, recomenda-se que seja feito o processo licitatorio.

Porto Velho, 31 de maio de 2021.

Robert Armando Rosa

robert.armando@trt14.jus.br

Integrante demandante

Rodrigo de Araujo Silva

rodrigo.silva@trt14.jus.br

Integrante Técnico

Adriana Simeéao Ferreira

adriana.simeao@trt14.jus.br

Planejamento

José Francga Silva

jose.franca@trt14.jus.br

Planejamento

Fabio Eduardo Trovo

fabio.trovo@trt14.jus.br

Integrante Técnico
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ANEXO |

TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANGA DA INFORMAGAO

A empresa , parte CONTRATADA no
contrato TRT8 /., neste ato representado pelo (a) Sr. (a)
, portador (a) da CI/RG n.°

e do CPF n° , se compromete, por

intermédio do presente Termo, a ndo divulgar sem autorizacgdo informag¢des confidenciais do
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO (TRT8) a que tiver acesso em decorréncia da
prestacdo do objeto do citado contrato, em conformidade com as seguintes clausulas e

condicodes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informacdes confidenciais quaisquer dados e informacdes
do TRT revelados antes ou depois da assinatura deste Termo, seus bens de informacéo,
topologias, usuarios, senhas de acesso, planos, processos, operacgodes, pessoal,
propriedades, produtos e servicgos, e quaisquer outras que o mesmo considerar

proprietarias e/ou confidenciais.

§ 1° Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacdo, a
CONTRATADA deverd tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito a
tratd-la diferentemente pelo TRT. De forma alguma se interpretard o siléncio do TRT como
liberacédo do compromisso de manter o sigilo da informacgéo.

§ 2° Excluem-se das disposig¢des desta clausula informacdes ou materiais que jé& estiverem
disponiveis ao publico em geral de qualquer forma gque ndo em decorréncia de sua revelacéo

pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA se obriga a conhecer e observar a Politica de Seguranca da

Informacdo disponivel no site do TRT.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA concorda que as informacdes a que terd acesso serédo

utilizadas somente nos processos envolvidos para execucdo do objeto contratado.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA determinard a todos os seus representantes - assim
considerados: diretores, administradores, sécios, empregados, prepostos, agentes,
colaboradores e prestadores de servigco a qualquer titulo (incluindo consultores e

assessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestacdo de servicgos
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- a observédncia do presente Termo, adotando todas as precaugdes e medidas para que as

obrigac¢des oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de intimacdo de
autoridade judicidria ou fiscal, a revelar quaisquer informag¢des, notificard por escrito
ao TRT imediatamente acerca da referida intimac&o, de forma a permitir que o TRT possa
optar entre interpor a medida cabivel contra a ordem Jjudicial ou administrativa ou

consentir, por escrito, com a referida revelacgédo.

CLAUSULA SEXTA: A CONTRATADA se obriga a informar imediatamente ao TRT qualquer violacdo
das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua ag¢do ou omisséo,
independentemente da existéncia de dolo, Dbem como de seus empregados, prepostos e

prestadores de servicgo.
CLAUSULA SETIMA: O descumprimento de quaisquer das cldusulas do presente Termo acarretard

a responsabilidade administrativa, civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem

envolvidos no descumprimento ou violacgdo.

/ ’ de de 20

Representante

Cargo
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ITEM 01 - COMPUTADORES PORTATEIS (NOTEBOOKS) DE USO CORPORATIVO, COM GARANTIA E SUPORTE

TECNICO ON-SITE DE, NO MINIMO, 36 (TRINTA E SEIS) MESES

1.

PLACA PRINCIPAL

1.1. Suporte a ACPI (Advanced Configuration and Power Interface).

1.2. Atualizacdo da BIOS, por meio de interface grafica através de utilitério
préprio do fabricante.

BIOS

2.1. Desenvolvida pelo fabricante em conformidade com a especificacdo UEFI 2.1
(http://www.uefi.org). A compatibilidade com o padrdo UEFI deve ser
comprovada através do site http://www.uefi.org/members, na categoria
Promoters.

2.2 Identificdvel pela aplicacdo de inventario SCCM (System Center Configuration
Manager) do Windows.

2.3. Possibilidade de habilitar/desabilitar portas USB.

2.4 Possuir senhas de acesso ao SETUP para Power On, Administrador e Disco
rigido.

2.5. Deverd possuir campo com nimero de série do equipamento.

2.6 Deverd possuir campo editédvel, com recurso para registro do ntmero do
patriménio do equipamento de pelo menos 10 (dez) caracteres em memdria néo
volatil.

2.7 Deverd dispor de ferramenta de diagnéstico de saude do hardware para, no
minimo, Processador, Memdéria e HDD, com execucdo independente do sistema
operacional.

2.8 Deverd possuir cépia local da BIOS para restore automadtico em casos de falha
da BIOS.

2.9. Compativel com o padrdo Plug & Play

MICROPROCESSADOR

3.1. O microprocessador deverd obter pontuacdo (score) de desempenho igual ou
superior a 6300 (seis mil e trezentos) pontos aferidos pelo site
www.cpubenchmark.net, no link Laptop & Portable CPU Performance.

3.2 Ser do segmento Mobile.

3.3 Arquitetura x86 com suporte a 32 (trinta e dois) Dbits e 64 (sessenta e
quatro) bits.

3.4 Deverd possuir frequéncia de, no minimo, 1.6 GHz.

3.5 Memdéria cache de, no minimo, de 06 (seis) MB.
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4.

3.6. Deverd possuir, no minimo, 04 (quatro) nucleos de processamento.

3.7. Processador das Ultimas duas geragdes, na data da proposta, com processo e

fabricacdo vigente, ndo podendo estar em descontinuidade

3.8.1.

3.8.10.

3.8.11.

MEMORIA RAM

3.8. GERENCIAMENTO REMOTO

Suportar gerenciamento remoto com base nas especificacdes DASH 1.2
(Desktop and Mobile Architecture for System Hardware) .

O gerenciamento DASH 1.2 deverd funcionar através de certificado
digital, chave publica e privada e protocolo Kerberos quando executado
em modo Out of Band (OOB) .

O gerenciamento OOB deverd funcionar em redes seguras 802.1x tanto em
redes Ethernet cabeadas quanto em redes WiFi.

A plataforma deverad possuir firewall layer 2/3 integrada ao hardware
(Wired e Wifi) e deverda funcionar mesmo se o0 sistema operacional
estiver inoperante.

A funcdo OOB KVM deverd possuir mecanismo de segundo fator de
autenticagcdo permitindo o usudrio autorizar ou negar o acesso a
maquina, esse mecanismo deverd funcionar mesmo se O sistema
operacional estiver inoperante.

Permitir OOB KVM em até 03 (trés) monitores conectados no PC.

Quando controlado remotamente através do KVM, a maquina deverd indicar
para o usudrio que estd sendo remotamente controlada apresentando
mudanca na borda do video.

Deverd possuir log de auditoria para cada acesso OOB, esse log de
acesso deverd ser gravado no chip e nem mesmo o admin da plataforma
podera apaga-lo.

Permitir que o equipamento seja desligado em horédrios determinados
mesmo que este esteja desconectado da rede Ethernet.

Gerenciamento baseado em hardware em redes seguras (CISCO NAC, MS
NAP) .

A magquina deverd ter a capacidade de ser gerenciada mesmo quando

estiver fora da rede corporativa, conectada na internet e usando NAT.

4.1. Possuir membdéria RAM DDR4 (2400 MHz) ou superior com, no minimo, 16

(dezesseis) GB, instalados em, no maximo, 02 (dois) mdédulos.

CONTROLADORA E UNIDADE DE ARMAZENAMENTO

5.1. Serial ATA 3 (SATA-3) ou superior, integrada a placa mde, com capacidade para

controlar, no minimo, 01 (um) dispositivo de armazenamento.

5.2. Tipo SSD (Solid-State Drive) interno com capacidade minima de 240 (Duzentos

e quarenta) GB, baseado em tecnologia TLC, MLC ou superior.

5.3. Possuir MTBF de, no minimo, 1.000.000 (um milh&o) de horas.
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Capacidade de leitura dindmica sequencial de, no minimo, 450 (quatrocentos e

cinquenta) MB/s.

5.5. Capacidade de escrita sequencial de, no minimo, 350 (trezentos e cinquenta)

MB/s.
INTERFACES

6.1. No minimo 04 (quatro) portas USB 3.1 ou superior, sendo 01 (uma) porta USB 3.1
Tipo-C. As portas devem permitir a conex&do de dispositivos externos USB 2.0,
tais como token de certificados digitais e modem 4G.

6.2 No minimo 01 (uma) porta HDMI.

6.3. 01 (uma) interface de som padrdo High Definition Audio com conectores para
microfone e fone de ouvido, sendo aceita solucdo combinada. Deverd possuir
som estéreo com alto falante integrado e controle de som (aumentar, diminuir
e mudo) integrado no gabinete sendo aceita solucdo através de combinacdo de
teclas (FN).

6.4 Microfone integrado.

6.5. Antena wi-fi de dupla-banda (Dual-Band 2.4 GHz e 5 GHz) integrada.

6.6 Chip de segurangca - TPM (Trusted Platform Module) vers&do 2.0 integrado a
placa mé&e e acompanhado de software para sua implementacdo e gerenciamento.

6.7. Conector combinado de fone de ouvido/microfone

INTERFACE DE REDE LOCAL E SEM FIO

7.1.

7.2.
7.3.
7.4.

Possuir interface de rede compativel com os padrdes Ethernet, Fast Ethernet
e Gigabit Ethernet, autosense, full-duplex e plug-and-play, com conector
RJ-45.

Possuir interface Bluetooth 5.0 ou superior.

01 (uma) interface de rede wireless padrdo 802.11 b/g/n e ac interna.

N&o serdo aceitas as ofertas de cartdes do tipo PCMCIA ou Express Card.

CONTROLADORA DE VIDEO

8.1.
8.2.

TELA
9.1.

Capacidade de 1.5 GB de memdéria, dedicada ou compartilhada dinamicamente.

Deverd permitir a conexdo de no minimo 1 (um) monitor externo através de
conexdo HDMI e/ou VGA. Para a conexdo VGA, poderd ser fornecido cabo
adaptador (HDMI para VGA) que deverd ser entregue junto com o equipamento.

(N&o serdo aceitos adaptadores rigidos)

Tela de matriz ativa TFT ou LED, com area de 14 (quatorze) polegadas até 15,6

(quinze virgula seis) polegadas.

9.2 Capacidade de visualizagdo simultdnea das imagens na tela e em um monitor

externo.

9.3 Resolucdo minima Full HD (1920 x 1080).

9.4 Possuir tela anti reflexiva.
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10 ALIMENTAGCAO ELETRICA E BATERIA
10.1 Adaptador AC - entrada de 110/220 VAC - 50/60 Hz, com comutacdo automatica.
10.2 O cabo de alimentacdo deverd oferecer plugue de acordo com o padrdo utilizado
no Brasil, especificado pela NBR 14136.
10.3 Bateria de fon de Litio (Lithium-Ion) ou polimero de litio (LiPo).
10.4 Autonomia de pelo menos 07 (sete) horas, baseada em testes da metodologia
MobileMark 2018.

11 WEBCAM
11.1 Com resolucdo HD (1280 x 720 pixels) ou superior, integrada.

12 TECLADO E MOUSE (INTEGRADOS)
12.1 Teclado com 95 (noventa e cinco) % de correspondéncia ao padrdo ABNT-2,
retroiluminado por LED e resistente a &gua.
12.2 0O equipamento deverd funcionar perfeitamente quando o sistema operacional
estiver configurado para o teclado brasileiro ABNT-2.
12.3 Presenca da tecla “C”.
12.4 Presenca de, no minimo, 12 (doze) teclas de fungdes situadas na porgédo
superior do teclado.
12.5 A impressdo sobre as teclas deverd ser do tipo permanente, n&o podendo
apresentar desgaste por abrasdo ou uso prolongado.
12.6 Dispositivo apontador do tipo TouchPad com funcgdes botdo direito e esquerdo.
12.7 Indicador luminoso das teclas Caps Lock e Num Lock ativas, no teclado ou

gabinete.

13 MOUSE OPTICO
13.1 Cada equipamento deverd ser entregue acompanhado de mouse Oéptico sem fio
(wireless) do mesmo fabricante do equipamento, com bateria(s)/pilha(s) alcalina(s)
necessaria(s) ao funcionamento inclusa(s).
13.2 O mouse o6ptico sem fio deverd possuir:
13.2.1 02 (dois) botdes e “scroll wheel”, formato ergondmico e ambidestro
(simétrico) .
13.2.2 Tecnologia oéptica (sem esfera) e resolugdo minima de 1000 (um mil) dpi
ou superior.
13.2.3 Sem fio, usando bluetooth, sem a necessidade de uso de adaptadores ou
conectores.
13.2.4 Plug-and-play e compativel com Windows 10.
13.2.5 Acompanhado de “mouse pad” ergondémico com superficie adequada para
utilizagdo de mouse oéptico e suporte de borracha ou gel para o punho.
14 SOFTWARE E DOCUMENTACAO TECNICA
14.1 Cada equipamento deverd vir com o sistema operacional Microsoft Windows 10

Professional Original 64 bits (OEM), em Portugués (Brasil), previamente instalado,
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licenciado e configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware que compdem
o sistema, além da etiqueta fixada no gabinete, indicando que o software instalado
é original.
14.2 Deverd ser fornecido kit de recuperacdo da imagem do equipamento com a sua
respectiva licenca de uso.
14.3 Deverd ser fornecido meio de acesso aos softwares de instalacdo e de drivers
para o sistema operacional entregue.
14.4 Os drivers fornecidos deverdo ser correspondentes a todas as interfaces
instaladas no equipamento, de forma a permitir a perfeita configuracdo e
funcionamento das mesmas.
14.5 Opcionalmente, ©poderdo ser disponibilizados os softwares no site do
fabricante.
14.6 Deverdo ser fornecidos manuais técnicos do usuario e de referéncia contendo
todas as informagdes sobre os produtos com as instrucgdes para instalacéo,
configuracgdo, operacdo e administracdo, podendo ser disponibilizados no site do
fabricante.
14.7 Serdo aceitos manuais no idioma Inglés, desde que seja fornecido, no minimo,
um guia de primeiros passos no idioma Portugués.
15 GABINETE

15.1 Espessura (altura) maxima de 02 (dois) cm, com tolerdncia de 10 (dez) % para
mais, em toda sua extensdo e com o equipamento fechado.
15.2 Peso maximo de 1,6 (um virgula seis) Kg, com tolerdncia de 10 (dez) % para
mais, incluindo bateria, SSD e demais componentes.

15.2.1 Acessdérios como mouse, carregador, cabos e bolsa de transporte néo

serdo considerados no peso total do equipamento.
15.3 Reforcado por compostos de alta resisténcia destinados ao uso corporativo,
tais como: liga de carbono, magnésio, titédnio, fibra de vidro, aluminio ou PC/ABS
15.4 Capacidade de operar em locais ndo refrigerados por 10 (dez) horas diarias
ininterruptas, sem comprometimento do seu funcionamento.
15.5 Cémera integrada.
15.6 Microfone digital integrado e com supressdo de ruidos.
15.7 Botdo 1liga/desliga na parte frontal superior do gabinete devendo ter a
possibilidade de ser desligado por software mantendo pressionado o botéo.
15.8 Possuir luz de indicac¢do de equipamento ligado.
15.9 Som estéreo com pelo menos 02 (dois) alto-falantes integrados, com poténcia
suportada de 02 (dois) Watts por canal, com controle de som (aumentar, diminuir e
mudo) integrado no gabinete, sendo aceita soluc¢do através de combinacdo de teclas.
15.10 O corpo do equipamento ofertado deverd ser na cor predominante preta, cinza
ou prata.

15.12 ROBUSTEZ E DURABILIDADE
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15.12.1 O modelo de equipamento, até no maximo uma geragdo imediatamente
anterior a ofertada, devera possuir certificacéo MIL-STD-810G ou
STD-MIL-810H.
15.12.2 A certificacdo deverad contemplar a realizacdo de pelo menos 10 (dez)
testes da certificacdo MIL-STD-810G, dentre os quais, obrigatoriamente:
15.12.2.1 Choque funcional ou choque mecénico, compativel com o método
516.6 ou superior.
15.12.2.2 Vibracdo operacional, compativel com o método 514.6 ou
superior.
15.12.2.3 Alta temperatura, compativel com o método 501.5 ou superior.
16 COMPATIBILIDADE
16.1 O -equipamento ofertado deverd constar no Microsoft Windows Catalog. A
comprovagdo da compatibilidade serd efetuada pela apresentacdo do documento de
Hardware Compatibility Test Report emitido especificamente para o modelo e o
sistema operacional ofertado, no site da Microsoft, no endereco

https://partner.microsoft.com/en-us/dashboard/hardware/search/cpl. A exigéncia visa

comprovar a total compatibilidade do equipamento com o sistema operacional.
16.2 Todos os dispositivos de hardware, além de seus drivers e outros softwares
fornecidos com o equipamento deverdo ser compativeis com o sistema operacional
windows 10.
17 ACESSORIOS
17.1 Os equipamentos deverdo ser acompanhados de todos os cabos, drivers e manuais
necessarios a instalagdo e ao seu perfeito funcionamento.
17.2 Deverd vir acompanhado de maleta para transporte, prdépria para o equipamento
ofertado:
17.2.1 Cor preta ou cinza, com espago para acomodar O equipamento com
carregador, mouse e adaptadores fornecidos.
17.2.2 Qualidade construtiva que proporcione resisténcia e protecgdo.
1. 18 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO
18.1 Acompanhar software de gerenciamento licenciado para todos os equipamentos
solicitados.
18.2 O software gerenciard todo o parque de equipamentos ofertados utilizando
protocolos ou padrdes abertos como WMI (Windows Management Information) e SNMP
(Simple Network Management Protocol), através de uma Unica console.
18.3 Permitir visualizacdo através de consoles de gerenciamento remotas que suporte
CIM (Common Information Management) .
18.4 O software permitird a integracdo e/ou faz parte de suite de gerenciamento
corporativa enterprise, tais como SCCM, Landesk e similares. Em caso de integracdao,
a mesma ndo serad feita através de web services ou customizacdes, sendo

disponibilizado o aplicativo de integracdo pelo préprio fabricante.
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18.5 As funcionalidades descritas abaixo poder&o ser implementadas por um ou mais
softwares, desde que sejam do mesmo fabricante e totalmente integréveis e
compativeis entre si.
18.6 O software permitird ao administrador realizar as seguintes tarefas de forma
remota:
18.6.1 Coletar informacdes dos equipamentos (inventdrio eletrdnico), através
de agente de console de gerenciamento centralizado.

18.6.2 As informagdes coletadas deverdo permitir visualizar:

18.6.2.1 Modelo do equipamento.

18.6.2.2 Nome do fabricante.

18.6.2.3 Sistema operacional do equipamento.

18.6.2.4 Numero de série de componentes inventariados

18.6.2.5 Informagdes de placas de rede.

18.6.2.6 Informagdes de membdria RAM (pentes e capacidade) .

18.6.2.7 Versdo de BIOS.

18.6.2.8 Informag¢des sobre processador do sistema.

18.6.2.9 Versdo de firmware do sistema.

18.6.2.10 Informagdes de disco rigido (tamanho e modelo) do sistema.
18.6.3 O software deverd possuir log de eventos do dispositivo, no

minimo, nas seguintes condig¢des:

18.6.3.1 Abertura de chassis.

18.6.3.2 Falha de dispositivo de resfriamento.

18.6.3.3 Retirada de pente de memdéria da méquina.

18.6.3.4 Falha da controladora de disco rigido.
18.6.4 Permitir a configuragcdo de atividades como boot remoto e
habilitacdo de PXE.

18.6.5 Permitir a criacdo de arquivo executavel com configuracdes de

BIOS como:

18.6.5.1 Ordem de boot.

18.6.5.2 Habilitar/desabilitar microfones.
18.6.5.3 Senhas de BIOS.

18.6.5.4 Tecnologia TPM (Trusted Platform Module) .
18.6.5.5 Dispositivos WiFi.

18.6.5.6 Dispositivos Wireless.

18.6.6 Permitir a criacdo de arquivo executdvel com configuragdes de BIOS
como: tal arquivo permite a execugdo remota destas especificagdes através de
software de distribuicdo, desde que previamente homologados pelo fornecedor
do software de configuracdo de BIOS.

18.6.7 Deverd ser entregue software do préprio fabricante que permita

implementacdo dos recursos abaixo:
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18.6.7.1 Realizar de forma automdtica a instalacdo de drivers em
massa, atualizacdes de firmware e atualizacdes de sistema operacional,
de acordo com o modelo do equipamento.

18.6.7.2 Permitir que a busca por atualizacdes de drivers seja feita
de forma individual, bem como se wutilizando de proxy servers da
infraestrutura do CONTRATANTE, a fim de garantir seguranca nas

operacdes.

19 CERTIFICACOES

19.1 Possuir certificacdo EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool)
na categoria BRONZE ou superior ou, alternativamente, possuir certificacdo emitida
por organismos acreditados pelo INMETRO, que atenda aos 1 Requisitos de Avaliacgédo
de Conformidade da Portaria INMETRO 170/2012 e alteracgdes posteriores. Estas
certificagdes visam garantir aos bens de TI um padrdo de qualidade, segurancga e
protecdo ambiental.

19.2 RoHs (Restriction of Hazardous Substances). A exigéncia visa a restricdo de
uso de substéncias nocivas no processo de fabricacdo dos equipamentos.

19.3 O modelo do equipamento ofertado deverd possuir certificacdo Energy Star,

comprovado através do link www.energystar.org.

20 CONTROLE DE QUALIDADE
20.1 O indice de defeitos méximo admitido para o lote de equipamentos adquiridos
serd de 6% (seis) ao ano, sujeitando-se a CONTRATADA, em caso de descumprimento, as
sangdes administrativas previstas no Edital.
20.2 O indice seréd calculado anualmente, mediante divisdo do nuUmero de chamados de
garantia pela quantidade de equipamentos adquirida.
20.3Serdo considerados os defeitos de hardware, firmware e drivers apresentados
pelos equipamentos em que o Tribunal tenha aberto chamado de garantia Jjunto ao
fabricante ou CONTRATADA.
20.4 Serdo desconsiderados os defeitos de drivers em uso que n&do tenham sido
recomendados pelo fabricante, assim como as falhas de sistema operacional e
aplicativos.
20.5 Na hipbdtese de um mesmo equipamento apresentar 04 (quatro) ocorréncias
idénticas ou 05 (cinco) ocorréncias em componentes diferentes no periodo de 01 (um)
ano, a CONTRATADA deverda, a critério do Tribunal, substituir o equipamento por um
novo do mesmo modelo ou superior, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias a
contar da abertura do ultimo chamado.
20.6 Na hipdtese de um mesmo defeito se apresentar em mais de 10 (dez) % do lote

adquirido, serd considerado defeito crénico, devendo a CONTRATADA, a critério do
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21.
21

21.

21.

21.

Tribunal, providenciar uma solucdo definitiva para a totalidade dos equipamentos do

lote.

20.6.1 Qualquer servico decorrente da garantia deverd ser concluido no prazo
maximo de 2 dias Uteis para capital e regido metropolitana, e 4 dias uteis
para as demais localidades relacionadas adiante, contados a partir da
abertura do chamado, sujeitando-se a contratada, em caso de descumprimento,
as sancgdes administrativas previstas no Edital.

20.6.2 Os servigos deverdo ser prestados on-site para cada equipamento, em
qualgquer das localidades da prestacdo dos servicos de garantia

20.6.3 Caso haja necessidade de recolhimento dos equipamentos para
laboratério do fabricante ou CONTRATADA, o gue ocorrerd sem nenhum custo para
o Tribunal, o periodo méximo de indisponibilidade do equipamento para cada

usuario serd de, no maximo, 05 (cinco) dias uteis.

GARANTIA DO EQUIPAMENTO

1.

.5.

O tempo de garantia serda de 36 (trinta e seis) meses: Os servicos serdo
solicitados pelo Tribunal mediante abertura de chamado junto a contratada
e/ou fabricante, via chamada telefénica local ou DDG, e-mail ou sistema de
abertura de chamados oferecido pelo fabricante ou fornecedor, devendo o
recebimento dos chamados ocorrer em hordrio comercial (8x5);

Qualquer servigo decorrente da garantia deverd ser concluido no prazo maximo
de 2 dias uteis para capital e regido metropolitana, e 4 dias Uteis para as
demais localidades relacionadas adiante, contados a partir da abertura do
chamado, sujeitando-se a contratada, em caso de descumprimento, as sangdes
administrativas previstas no Edital. A contratada ndo poderd exigir a
execugdo de testes e procedimentos remotos para verificacdo e/ou
identificac¢do do problema.

Considera-se para fins de edital, o termo “garantia integral”, a reparacgdo
para quaisquer falhas dos equipamentos fornecidos, compreendendo os defeitos
decorrentes de projeto, fabricacdo, construgdo, montagem, acondicionamento ou
desgaste prematuro, envolvendo, obrigatoriamente a substituicdo de pecas, de
acordo com o0s manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos.
Problemas decorrentes de acidentes elétricos, oscilagdes de energia, surtos
de tensdo, aterramento, intempéries ou mau uso do equipamento n&o serdo
cobertos pela garantia, sendo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a
comprovagédo através de laudo técnico das condig¢des supracitadas.

A garantia deverd abranger a reposicdo de partes ou pecas, de todos os
servigcos, e cobrir todas as despesas diretas e indiretas, ndo cabendo ao
CONTRATANTE nenhum ©&nus adicional pela prestacdo do servigo, tais como:

transporte de pessoal, didrias, despesa com remocdo dos equipamentos, etc.
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21.6. Todas as partes e pecgas deverdo ser substituidas pelos servigcos de garantia
contratados, através de funciondrio habilitado para tal. N&o serd aceito o
envio de pecas/equipamentos pelos Correios/Transportadora (ou similar), para
que a substituicdo seja feita pela equipe técnica do CONTRATANTE. O Tribunal
ndo se responsabilizard por quaisquer danos e extravios tangentes aos
equipamentos, que possam vir a ocorrer caso seja utilizada a pratica de
postagem pelos Correios/Transportadora (ou similar).

21.7. A CONTRATADA deverd indicar, quando da proposta comercial e na assinatura do
contrato, os representantes autorizados pelo fabricante, que prestardo os
servicos de atendimento on-site nas localidades da &rea da Jjurisdicgdo do
Tribunal. Em caso de substituicdo de empresas autorizadas, o CONTRATANTE
deverd ser informado previamente.

21.8. Serd exigido documento comprobatdério da garantia estendida e homologada pelo

fabricante conforme exigido neste documento, por ocasido da entrega dos

equipamentos.

21.9. Visando evitar a aquisicdo de equipamentos com garantia nao
homologada/reconhecida pelo fabricante, podendo gerar prejuizo a
Administracéao, o Tribunal poderd —realizar diligéncias, caso julgue

conveniente (conforme artigo 43, inciso VI, § 3° da Lei Federal 8666/1993),
junto ao fabricante dos equipamentos no sentido de dirimir duavidas sobre o
objeto licitado.

21.10. A garantia sera prestada independentemente da localidade de
entrega/instalacdo do equipamento, ou seja, mesmo que seja feito o
remanejamento na distribuicdo dos equipamentos, a garantia deverd continuar
sendo véalida para os que foram realocados.

21.11. A CONTRATADA deverd fornecer/permitir durante o periodo do suporte técnico
quaisquer atualizacdo de firmware e @ software disponibilizados pelo
fabricante para o objeto adquirido. Tais atualizagdes, quando necesséarias
para o correto funcionamento do equipamento, dever&do ser instaladas pela

CONTRATADA.

® Sede do Tribunal Regional do Trabalho da 14 ? Regiéo
Rua Almirante Barroso, 600, Mocambo
CEP 76.801-901 - Porto Velho/RO

® Sede do Férum do Trabalho de Rio Branco

Rua Benjamin Constant, 1121, Centro
CEP 69.900-160 - Rio Branco/AC
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