PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO

Proad n. 7233/2022

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Qtd Nome Setor Assinatura
1 FLORENCIO L. A. PEREIRA SGP (assinado
digitalmente)
2 LISLANE RIBEIRO CLC (assinado
digitalmente)
3 CELIA MARIA M. SERRA CLC

(assinado
digitalmente)

Designada por ato da Coordenadoria de Licitagdes e Contratos, conforme doc. 17, do Proad
n. 7233/2022 e nos termos da Portaria GP n. 716/2019.

Porto Velho/RO, 07 de margo de 2023.

1. SOLUGAO DA NECESSIDADE / DESCRIGAO SUCINTA DO OBJETO:

1.1 Contratacdo da prestagao de servico, por intermédio de operadora ou agéncia de viagens,
reserva e fornecimento de passagens aéreas nacionais domésticas e
internacionais e demais servigos complementares, por meio de atendimento remoto (e-mail) e
por telefone.

para cotacéo,

1.2 Classificado como servigo comum cujos padrées de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado ( Art. 6°,

X, Lei n.14.133/2021).

1.3 Trata-se da prestagado de servigos continuos, contratados pela Administragdo Publica para
a manutencdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou

prolongadas (Art. 6°, XV, Lei n.14.133/2021)
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2. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO E RESULTADOS PRETENDIDOS

2.1 Garantir a prestagdo dos servicos de agenciamento de viagens, compreendendo a
emissdo, remarcagao e cancelamento de passagens aéreas para os deslocamentos, em
servigo, dos magistrados, servidores e/ou terceiros, possibilitando a execugdo de servigos,
treinamentos e a participagdo em eventos.

2.2 A auséncia da presente contratagdo podera impedir a realizacdo de atividades essenciais
para o TRT14, como assegurar a integridade do patrimbénio publico de forma rotineira e
permanente e manter o funcionamento das atividades finalisticas da Administragao,
comprometendo o cumprimento da miss&o institucional e de seu Planejamento Estratégico.

3. INDIQA(;AO DO ALINHAMENTO DA CONTRATAGAO COM O PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO .

3.1 A contratagdo pretendida esta alinhada ao Plano Estratégico 2021-2026 do TRT14, uma
vez que para o fortalecimento da relagdo institucional do judiciario com a sociedade, a
promocao da sustentabilidade e garantia dos direitos fundamentais, o aperfeicoamento
relacionados aos processos internos e o enfrentamento aos macrodesafios de aprendizado e
conhecimento, sdo necessarios que seja disponibilizado para a Administragao do Tribunal, os
meios necessarios para a promogao dos deslocamentos de servidores e magistrados para
participacdo em eventos de capacitagdo externos, participagdo em congressos e
compromissos oficiais, necessarios ao processo de formacao dos servidores.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1 A prestacéo dos servigos devera ter inicio em 23/05/2023.
4.2 A licitante devera apresentar:

4.2.1 pelo menos, 01 (um) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove servigos de agenciamento de viagens de venda e
emissao de bilhete de passagens aéreas.

4.2.2 Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no no
artigo 22 da Lei n.° 11.771/2008, e ao artigo 18 do Decreto n.° 7.381/2010 ou Cadastro dos
Prestadores de Servigos Turisticos — CADASTUR (dentro da validade).

4.2.3 Ato de registro perante a Internacional Air Transport Association (IATA).

4.2.3.1 Na hipotese de empresa nao dispor do registro perante a IATA, podera apresentar
declaracdo expedida pelas empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na
pagina da internet da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC, obtida no site
www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que a
licitante é possuidor de crédito direto e esta autorizado a emitir bilhetes de passagens aéreas

5



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
Proad n. 7233/2022

internacionais durante a vigéncia do contrato;
5. ESCOLHA DA SOLUGAO:

5.1 Considerando que a presente demanda compreende a emissdo, remarcagao e
cancelamento de passagens aéreas, 0 que exige a prestacio de servigos em horarios diversos
ao expediente do Tribunal, denota-se a impossibilidade da execugao direta do objeto, o que
demonstra ser a melhor solugdo, a contratacdo de operadora ou agéncia de viagens.

5.2 Atualmente, a contratagdo em vigor, Contrato 14/2018, vem atendendo satisfatoriamente
as necessidades do Tribunal. Observa-se que ndo ha a previsdo do pagamento de taxa de
agenciamento, tampouco a previsdo do desconto nas tarifas de passagens contratadas.

5.3 Apods analise de contratacdes correlatas, verifica-se que as contratagdes nao tém cobranca
de taxa de agenciamento, mas ha a possibilidade de contratar a empresa que oferecer o maior
desconto, conforme demonstrativo abaixo:

TRE-RO TST TJRO MPF TJRO TRT14 | Valores de
Contrato | Pregao | Contrato | Contrato | Contrato | Contrato | Referéncia
151/22 | 84/2022 | 31/2022 | 37/2019 | 151/202 | 14/2018

2
Taxa de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Agenciamento
Percentual de 19% 5,55% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Desconto

5.4 Por meio do confronto entre os precgos fornecidos, os valores muito diferentes da maioria
dos valores obtidos, foram desconsiderados, usando-se a mediana para o calculo do valor de
referéncia, possibilitando a participagdo de um maior numero de licitantes, levando-se em
conta, o alto valor das passagens para atendimento da regido de Rondbnia e Acre e a
exigéncia da disposigcao de preposto, para atendimento 24h.

5.5 Diante do exposto, conforme demonstrado acima, sugere-se que a contratagao pretendida
seja realizada baseando-se, apenas, na incidéncia de desconto na tarifa da passagem,
sagrando-se vencedora do certame, a licitante que oferecer o maior desconto.

5.6 A execucdo do objeto desta contratacdo sera de forma indireta, sob o regime de
empreitada por preco unitario, realizada via modalidade de pregao, na forma eletrénica, do tipo
menor preco, obtido por meio do maior desconto, conforme quadro abaixo:
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Item Descricao Qtd. Valor Desconto Valor final

estimada estimado %

1 Prestacdo de servigo, por 350 R$ 0,00 R$
intermédio de operadora ou 700.000,00 700.000,00
agéncia de viagens, para
cotacao, reserva e

fornecimento de passagens
aéreas nacionais domésticas
e internacionais e demais

servigos complementares,
por meio de atendimento
remoto (e-mail) e por
telefone.

6. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO.
6.1 ESPECIFICAGCAO E EXECUGAO TECNICA DOS SERVICOS:
6.1.1 trechos: diversos, de acordo com a necessidade do servico.

6.1.2 os bilhetes eletrbnicos de passagens serao emitidos mediante requisicao do TRT 142
Regidao (Rondénia e Acre), que, na oportunidade, indicara os respectivos itinerarios. 6.1.3 os
bilhetes eletrénicos de passagens deverao ser entregues aos cuidados da Secretaria Geral da

Presidéncia, pelo e-mail passagem.sgp@trti14.jus.br.

6.1.3 o prego dos bilhetes eletrbnicos (e-tickets) serd o efetivamente praticado pelas
concessionarias, inclusive o promocional, ndo havendo qualquer distingao entre pessoa fisica
e 6rgao publico.

6.1.4 por se tratar de mera estimativa, o valor informado dos gastos anuais com passagens
aéreas, nao se constitui, sob hipétese alguma, em compromisso futuro para a contratante,
razao pela qual ndo podera ser exigido nem considerado como valor para pagamento minimo,
podendo sofrer acréscimos ou supressdes, de acordo com a necessidade da CONTRATANTE,
sem que isso justifique qualquer indenizagdo a CONTRATADA.

6.1.5 o preco total a ser cobrado pela agéncia de viagens sera resultado do valor das tarifas
fixadas pelas concessionarias de servigos de transportes aéreos.

6.1.6 a CONTRATADA devera especificar todos os valores cobrados nas faturas/notas fiscais.

6.1.7 a agéncia de viagens observara rigorosamente as normas que regulamentam o exercicio
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das suas atividades, cabendo-lhe inteiramente a responsabilidade por eventuais
transgressodes;

6.1.8 a agéncia de viagens devera corrigir imediatamente falhas ou irregularidades apontadas
pelo TRT 142 Regiao (Rondénia e Acre) na execugao do contrato;

7. OBRIGAGOES DA EMPRESA CONTRATADA:

7.1 manter, durante a execugcdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela
assumidas, todas as condigbes de qualificacdo exigidas na licitagcao, fornecendo, sempre que
solicitado, documentos que comprovem tais condi¢des;

7.2 prestar os servigos sempre nas condi¢gées pactuadas, respondendo por eventuais danos
que comprovadamente vier a causar em razao de inadimplemento;

7.3 reembolsar, pontualmente, as concessionarias pelo valor dos bilhetes eletronicos de
passagens emitidos, eximindo a CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por eventuais
inadimplementos de suas obrigagdes, ndo respondendo o TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 14 REGIAO (Ronddnia e Acre) solidaria ou subsidiariamente por este
reembolso, que € de inteira responsabilidade da CONTRATADA;

7.4 corrigir imediatamente as falhas ou irregularidades apontadas pelo TRIBUNAL REGIONAL
DO TRABALHO DA 142 REGIAO (Rondénia e Acre) na execugao do contrato;

7.5 observar rigorosamente as normas que regulamentam o exercicio das suas atividades,
cabendo-lhe inteiramente a responsabilidade por eventuais transgressoes;

7.6 ressarcir os eventuais prejuizos causados ao TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
142 REGIAO (Rondénia e Acre) e/ou a terceiros, provocados por atos omissivos ou comissivos,
dolosos ou culposos, cometidos por seus empregados na execugéo do objeto do contrato;

7.7 prover condigdes que possibilitem o atendimento dos servicos a partir da data da
assinatura do contrato;

7.8 responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como
salarios,transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de
classe, indenizagbes e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no
desempenho dos servigos objeto do contrato, ficando o TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 142 REGIAO (Ronddnia e Acre) isento de qualquer vinculo empregaticio com
0S MesMmos;

7.9 reservar, emitir, marcar, remarcar, cancelar e reembolsar os bilhetes de passagens aéreas,
nacionais e internacionais, com fornecimento do referido bilhete ao interessado, por meio do
emissor ou do preposto de atendimento, quando fora da sede do (6rgao ou entidade), no Brasil
ou no exterior;
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7.10 prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos
(partida / chegada), melhores conexodes e das tarifas promocionais a emissao dos bilhetes;

7.11 efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa
préprio, indicando obrigatoriamente o menor preco entre os oferecidos, inclusive aqueles
decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a
programacéao da viagem;

7.12 solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens,
tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas em aeroportos no Brasil ou no exterior;

7.13 reembolsar o TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO (Rondébnia e
Acre), no prazo maximo, conforme o estipulado pelas Companhias Aéreas, o valor
correspondente ao preco da passagem aeérea, subtraido do valor referente & multa de
reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria, devidamente
comprovado, em decorréncia da nao utilizacdo do bilhete ou até mesmo em face da rescisao
ou extingao contratual;

7.14 fornecer, juntamente ao faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos
nao utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo
abatimento;

7.15 manter atualizada a relagéo das companhias filiadas e com as quais mantenha convénio,
informando periodicamente ao TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 14% REGIAO
(Rondbnia e Acre) as inclusdes e/ou exclusbes;

7.16 apresentar, a cada pagamento realizado, as faturas emitidas pelas companhias aéreas
referentes as passagens aéreas compradas.

7.17 O instrumento convocatério dispora sobre a forma de reversdo de passagem néo
utilizada, a qual, por medida de simplificacdo processual, deve se dar, sempre que possivel,
mediante glosa dos valores respectivos na fatura subsequente a apresentagcado da nota de
crédito pela contratada.

7.18 Quando da efetuagdo da glosa, eventuais taxas e multas aplicadas pelas companhias
aéreas em razdo do cancelamento das passagens aéreas nao utilizadas deverdao ser
consideradas, desde que comprovada sua aplicacao.

7.19 Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da
totalidade dos cancelamentos efetuados, ficara pendente o pagamento da fatura atual, até que
seja ressarcido a totalidade dos cancelamentos ou reembolso dos bilhetes aéreos.

8. CONDIGOES DE FORNECIMENTO
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8.1 - Em regime normal, o prazo de entrega dos bilhetes eletrénicos aéreos (e-ticket),
observado o disposto no item 6.1.3, sera de, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas contadas a
partir da solicitacdo formal feita pelo TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
(Ronddnia e Acre).

8.2 - Em regime de urgéncia, o prazo de entrega dos bilhetes eletrénicos aéreos (eticket), sera
de, no maximo, de 02 (duas) horas contadas a partir da solicitagdo feita pelo TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO (Rondbdnia e Acre) por meio de contato telefénico
ou de qualquer uma das formas previstas no item 8.5.1.

8.3 - As reservas de passagens deverao atender a conveniéncia de dia e horario a critério da
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO (Rondénia e Acre). 84 - O
fornecimento contratado sera executado de forma continua, ndo sendo admitida sua
interrupcdo sem justa causa e prévia comunicagdo ao TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA 142 REGIAO (Rondénia e Acre).

8.4 — Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera manter representante indicado,
para atender ao TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO de (Rondénia e
Acre), objetivando, entre outras atribuicbes, prestar esclarecimentos, receber e resolver
reclamacdes e acordar a respeito.

8.4.1 - Quando da assinatura do termo de contrato, a licitante vencedora devera indicar o
nome do preposto para representa-la, sempre que for necessario, durante o periodo de
vigéncia do Contrato, fornecendo ao TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
(Rondbnia e Acre) o e-mail, telefone ou celular do atendimento 24 horas ao cliente, assim
como o telefone de contato para os casos de urgéncia previstos no item 8.2 acima, além de
todos os procedimentos para que o TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
(Rondénia e Acre) possa realizar eventuais chamados de urgéncia, nos termos do que dispde
o art. 118 da Lei n°® 14.133/2021.

9. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES E PRECOS REFERENCIAIS

Considerando os valores do atual contrato, possiveis aumentos nas tarifas, a previsdo de
capacitacdes, reunides de trabalho e outras previstas para execucdo das atividades do
Tribunal, e considerando ainda, o consumo anterior a pandemia de Covid-19 (548 unid.) e o de
2022 (167 unid.), estima-se o consumo anual de transagdes / aquisi¢cdes de bilhetes aéreos de
350 unidades, no valor de R$ 700.000,00 (Setecentos mil reais), indicado na proposta
orcamentaria de 2023.

10. VIGENCIA DA CONTRATAGCAO
10.1 Optou-se pela vigéncia da contratagdo com prazo de 5 (cinco) anos, com inicio em

23/05/2023, podendo ser prorrogada sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal,
conforme Art. 107 da Lei n°® 14.133 de 01/04/2021, tendo em vista que nao havera taxa de
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administracdo e com o intuito de tornar a contratagcdo mais atrativa, aumentando assim, a
competitividade, com a possibilidade de se alcangar maior desconto.

11. PARCELAMENTO DO OBJETO

11.1 Pelo fato do objeto ser composto por apenas um item (servigo), ndo existe a hipétese de
parcelamento do objeto na forma de adjudicagao por item.

12. PROVIDENCIAS PARA A ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO
12.1 Nao havera necessidade de adequac¢des do ambiente do érgao
13. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

13.1 Quanto aos critérios de sustentabilidade, a empresa a ser contratada, devera se
comprometer a promover o respeito a diversidade e a equidade, de forma a combater a
discriminagcao que se baseie em preconceito e envolva distingdo, exclusao e preferéncia que
tenham o efeito de anular a igualdade de tratamento ou oportunidades, contribuir para a
erradicacao do trabalho infantil e para proteger o adolescente do trabalho ilegal, contribuir para
a eliminacao de todas as formas de trabalho forgado ou compulsério, bem como promover a
saude ocupacional prevenindo riscos e doengas relacionadas ao trabalho.

14. ANALISE DE RISCOS DA CONTRATAGAO

14.1 O documento que materializa a analise dos riscos, que possa comprometer o sucesso da
licitagcdo e a boa execucgao contratual, foi juntado como anexo ao documento.

15. DECLARAGAO DA VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

15.1 A contratacdo é viavel, haja vista a previsao orgamentaria para o exercicio de 2023 e o
atendimento das necessidades do Tribunal, de forma satisfatéria.
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