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RELATORIO DE AUDITORIA

AO EXMO. SR. DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRT DA 142 REGIAO

AUDITORIA DE CONTROLES INTERNOS DA GESTAO DAS
CONTRATAGCOES DO TRT DA 142 REGIAO

TIPO DE AUDITORIA:

INTERESSADO: TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
PERIODO EXAMINADO: EXERCICIOS 2021/2022

RELATORIO N° 002/2023/TRT14/SEAUDI

PROAD N° 5864/2022

1. INTRODUGAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria — PAA, exercicio de 2022, aprovado
nos autos do Proad n. 6350/2021, apresentamos o resultado da Auditoria de Controles Internos da
Gestao das Contratacées do TRT da 14? Regido, alusivos aos exercicios de 2021/2022, sendo
que a apuragao dos dados foi materializada por meio de questionario disponibilizado e submetido
as unidades auditadas deste Regional, sendo elas: Secretaria Administrativa e Secretaria de
Governanca e Gestao Estratégica.

Registre-se, por oportuno, que apds a abertura desta auditoria, com autuagéo dos
autos do Proad n. 5864/2022, esta Controladoria Interna realizou reunido com as unidades
auditadas, conforme demonstra a ata anexada no Id. 08, explanando que os objetivos desta
auditoria operacional se traduzem na avaliagdo dos controles internos da Gestao das
Contratagdes do TRT da 142 Regiao, em relagdo a sua existéncia, confiabilidade, seguranga,
transparéncia, didatica e clareza das informacdes e procedimentos correlatos.

Acrescente-se, outrossim, que as unidades auditadas foram informadas de que os
procedimentos adotados para o desenvolvimento dos trabalhos da auditoria tém como foco
principal a melhoria dos processos de trabalho, ndo impactando diretamente na prestacédo de
contas da Instituicdo, com o objetivo de identificar eventuais fraquezas acerca da existéncia,
regularidade, economicidade, eficiéncia e eficacia dos controles internos existentes nas unidades
auditadas.

Por conseguinte, esta Auditoria Regional disponibilizou o questionario de auditoria
as unidades supracitadas, conferindo-lhes prazo razoavel para que fossem respondidos os
quesitos, havendo, posteriormente, a sua conferéncia e das respectivas evidéncias, com
catalogacdo dos possiveis achados para inser¢ao no relatério preliminar.

Deve-se esclarecer, também, que durante os trabalhos de auditoria houve a
integracado da Secretaria de Auditoria Interna com as unidades auditadas, equacionando todas as
duvidas existentes, até a validagao definitiva das respostas.

1.1 Periodo de Realizacao da Auditoria

Os trabalhos da Auditoria de Controles Internos da Gestao das Contratagdes do
TRT da 142 Regido foram realizados no periodo de 24/10/2022 a 20/3/2023, quando entdo
expediu-se o relatério final a Presidéncia do TRT da 142 Regido, para conhecimento e
providéncias que entender pertinentes.
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1.2 Composicao da Equipe de Auditoria

A equipe de auditoria foi formada pelos servidores:

- Whander Jeffson da Silva Costa (Supervisor);

- Marcos Rogério Reis da Silva (Coordenador); e

- Edelmiro Pinto da Silva (Membro).

1.3 Gestores Responsaveis pelo Tribunal

Gestores responsaveis pelo Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiéo:

Biénio de 2021/2022:
- Maria Cesarineide de Souza Lima - Desembargadora-Presidente; e

- Romario Nunes Thaddeu — Diretor—Geral.

1.4 Visao Geral do Objeto

Para atingir os objetivos desta auditoria foram utilizadas as técnicas de auditoria
legalmente aceitas, notadamente o questionario de auditoria, além de observancia das doutrinas e
normas internas e externas que disciplinam a politica de controles internos do Tribunal Regional
do Trabalho da 142 Regiao, levando-se em consideragao critérios de materialidade e relevancia.

Também foram observadas para a realizacao dos trabalhos desta auditoria as
normas contidas na ABNT NBR ISO 31000: 2018, Modelo COSO de Auditoria Baseada em Riscos
(The Committee of Sponsoring Organizations) e o Referencial Basico de Gestdo de Riscos — TCU
—2018.

1.5 Critérios

Os critérios utilizados nesta auditoria foram os estabelecidos, conforme ja
informado alhures, em publicagbes nacionais consolidadas para avaliacdo dos controles internos
da Gestdo das Contratagcdes, em que foi proposta metodologia objetiva de suas praticas,
relacionadas aos mecanismos de prevencao, detec¢do e correcao.

Além disso, este procedimento busca a melhoria dos processos de trabalhos, com o
objetivo de identificar eventuais fraquezas acerca dos controles internos porventura existentes no
ambito da instituigdo, utilizando-se os seguintes critérios:

a) norma ABNT NBR ISO 31000: 2018. Modelo COSO de Auditoria Baseada em
Riscos (The Committee of Sponsoring Organizations);

b) Portaria GP n. 087/2020, que trata da Politica de Gestdo de Riscos do TRT da
142 Regiao;

c) Portaria GP n. 088/2020, que aprovou o Plano de Gestdo de Riscos do TRT da
142 Regiao;

d) Resolugao CNJ n. 347/2020 (Politica de Governanga das Contratagoes Publicas
no Poder Judiciario);

e) Resolugdo CNJ n. 309/2020, que dispde sobre as Diretrizes Técnicas das
Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud e da outras
providéncias;
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f) Instrugdao Normativa CGU/MP n. 01/2016, que versa sobre Controles Internos,
Gestao de Riscos e Governanga no Ambito do Poder Executivo federal;

g) Acordaos do TCU ns. 1543/2013 — Plenario e 1610/2013 — Plenario; e,

h) Além de outras referéncias relacionadas as atividades de controles internos e de
auditorias no dmbito nacional.

1.6 Metodologia Utilizada

Os trabalhos desta auditoria foram realizados levando-se em consideragdo as
normas descritas no item antecedente (1.5), que tratam dos critérios a serem aplicados neste
procedimento. Assim, objetivando alcangar a finalidade proposta neste procedimento, elaborou-se
a matriz de planejamento contendo 4 (quatro) questdes de auditoria, para avaliagdo dos controles
internos da Gestao das Contratagcdes do TRT da 142 Regiao, nos seguintes termos:

1) A Gestdo das Contratagcbes no ambito do TRT da 14? Regido encontra-se
devidamente compatibilizada com os objetivos institucionais e estratégicos?

2) A Gestao das Contratagbes no ambito do TRT da 14? Regidao desenvolve com
regularidade e eficiéncia os controles internos eventualmente previstos?

3) A Secretaria Administrativa, para a consecugdo dos objetivos e metas
estratégicas relacionadas a Gestdo das Contratacbes, executa o seu sistema de
controles internos de forma alinhada e integrada a Politica de Gestao de Riscos?

4) A Secretaria Administrativa desenvolve e executa os controles internos da
Gestao das Contratacées, em nivel de atividades, em conformidade com os
postulados da ética, integragéo, economicidade, eficiéncia e eficacia?

Registre-se, ademais, que na fase de execugao, em obediéncia ao Plano Anual de
Auditoria, aprovado nos autos do Proad n. 6350/2021, foram autuados os autos do Proad
5864/2022, instaurando-se a Auditoria de Controles Internos da Gestao das Contratagcdes do TRT
da 142 Regiao, realizando-se reuniao com as unidades auditadas (Secretaria Administrativa e
Secretaria de Governanca e de Gestao Estratégica).

Acrescenta-se, também, ainda em fase de execucdo, que foram coletadas e
analisadas informacgdes recebidas mediante requisicbes de informagdes, normas aplicaveis a
matéria e respostas consolidadas no questionario a que foram submetidos os auditados, com
conferéncia e analise das evidéncias apresentadas.

Enfim, todos os procedimentos dispostos na matriz de planejamento foram
realizados e nenhuma restricao foi imposta aos exames por parte das unidades auditadas.

1.7 Beneficios Estimados da Fiscalizagao

E possivel elencar como beneficios estimados da presente Auditoria de Controles
Internos da Gestao das Contratagbes do TRT da 142 Regido, além da possibilidade de correcéo
de possiveis impropriedades, o incremento dos critérios de adequacado, eficiéncia e
economicidade dos processos de trabalho, sistemas de informagdes e controles internos
administrativos.

2. DO QUESTIONARIO DISPONIBILIZADO AS UNIDADES AUDITADAS
Adotados os procedimentos de Auditoria, as unidades auditadas apresentaram

respostas, comentarios e evidéncias ao questionario a que foram submetidas (id. 11), como
podemos constatar por intermédio do expediente de id. 22.
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Registre-se que os quesitos que obtiveram respostas negativas ou parcialmente
positivas, que resultaram em achados de auditoria, foram todos consignados no Relatdrio
Preliminar de Auditoria (id. 27) e submetidos as unidades auditadas para eventual manifestagéo
no periodo de 6 a 10/3/2023 (id. 28); no entanto, apds reunido realizada no dia 8/3/2023 (id. 35),
apo6s avaliagao dos achados, a Secretaria Administrativa apenas apresentou as consideragoes
adicionais referentes a caréncia de capital humano especializado naquela unidade, para atender
0s normativos legais e eventuais recomendagdes oriundas desta unidade de auditoria.

3. RESULTADO DOS TRABALHOS

Apods a aplicacdo dos testes de auditoria, por intermédio do questionario a que
foram submetidas as unidades auditadas verificamos algumas falhas, inconsisténcias e
oportunidade de melhorias nos procedimentos que tratam dos Controles Internos da Gestao das
Contratacdes do Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiéo.

Destarte, evidencia-se que o questionario aplicado as unidades auditadas
demonstra que os quesitos de numeros 4.12 e 4.12.2 obtiveram respostas negativas (Nao), sendo
que os quesitos com respostas parcialmente (Em parte) foram 3.4, 4.3, 4.4 e 4.10, o que significa
dizer que este Regional ainda precisa avangar em relagdo a matéria em debate, o que ensejara
algumas recomendagdes desta Secretaria de Auditoria Interna, objetivando aprimorar o cenario
apresentado atualmente.

Diante disso, apresentamos nos topicos seguintes a consolidagcao dos achados de
auditoria, os esclarecimentos prestados pelas unidades auditadas, quando existir e, ainda, as
consideracdes dessa Unidade de Auditoria Interna.

4. ACHADOS DE AUDITORIA
Em face dos trabalhos desenvolvidos na presente auditoria, e apds

consubstanciados os exames e analises documentais e processuais, os achados adiante
reportados encontram-se correlacionados com as seguintes questdes de auditoria:

Questio n° 1:

A Gestdo das Contratacbes no ambito do TRT da 14 Regido encontra-se
devidamente compatibilizada com os objetivos institucionais e estratégicos?

Questio n° 2:

A Gestdo das Contratagbes no ambito do TRT da 14? Regidao desenvolve com
regularidade e eficiéncia os controles internos eventualmente previstos?

Questio n°® 3:

A Secretaria Administrativa, para a consecuc¢ao dos objetivos e metas estratégicas
relacionadas a Gestdo das Contratagdes, executa o seu sistema de controles
internos de forma alinhada e integrada a Politica de Gestdo de Riscos?

Questio n° 4:

A Secretaria Administrativa desenvolve e executa os controles internos da Gestao
das Contratagbes, em nivel de atividades, em conformidade com os postulados da
ética, integragdo, economicidade, eficiéncia e eficacia?

Necessario também frisar que as questbes de auditoria ora evidenciadas
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implicaram na formulagéo de diversos quesitos, que foram encaminhados as unidades auditadas,
conforme registrado no Questionario de Auditoria de id. 11, oportunamente respondido pela SADM
e SEGGEST por intermédio do documento de id. 22.

Compatibilidade parcial da Gestido das Contratagbes do TRT14 com os objetivos
institucionais e estratégicos.

4.1.1. Situacdo encontrada

Em razado da andlise do conteudo das respostas apresentadas a auditoria, tendo
em vista o teor do questionario encaminhado a SADM, bem ainda as evidéncias e informagdes
decorrentes daquelas respostas, observamos que a Secretaria Administrativa, apesar de
implementar e observar alguns controles internos existentes em seu ambito de atuagdo, ainda
necessita de um aporte de melhorias no particular aspecto, especialmente a luz dos postulados da
eficiéncia e governanca administrativas, e em face dos regramentos previstos na Norma NBR
ISSO 31000: 2018; Portarias GP ns 087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT14?);
088/2020 (Aprova Plano de Gestao de Riscos); Resolugao CNJ 347/2020; Portaria GP 0716/2019
e Planejamento Estratégico do TRT14, ciclo 2021/2026.

4.1.2. Critérios

a) NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of
Sponsoring Organizations);

b) Portarias GP ns 087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT14?); 088/2020
(Aprova Plano de Gestao de Riscos);

c) Resolugéo CNJ 347/2020 (Politica de Governanga das Contratagbes Publicas no
Poder Judiciario);

d) Portaria GP 0716/2019 (Disciplina regras e procedimentos as contratagdes
pertinentes as aquisicoes e servigos no ambito do TRT14).

4.1.3. Evidéncias

a) Respostas ao Questionario de Auditoria (id. 22);

b) Planejamento Estratégico do TRT14 (ciclo 2021/2026);

c¢) Plano de Contribuicao Simplificado — PCS (2022);

d) Proads n.s 1574/22, 1576/22, 1578/22, 1579/22, 1570/22, 1571/22, 1572/22,
1573/22, 2036/20, 6655/22, 1565/22, 1567/22, 1525/21, 3010/19, 494/21 e 441/22;

e) links de acesso ao Planejamento Estratégico, manuais e procedimentos (id. 22).

4.1.4. Causas

a) desconhecimento das normas técnicas, inclusive normatizacao interna referente
aos sistemas de controles internos voltados a Gestao das Contratacdes do TRT14;

b) auséncia de monitoramento e analise critica peridédica acerca dos sistemas de
controles internos em utilizacdo no ambito da Gestdo das Contratagdes;

c) auséncia de desenvolvimento dos planos de agbes, planos intraorganizacionais e
do planejamento estratégico no desdobramento operacional.

4.1.5 Efeitos

a) menor eficiéncia e eficacia quanto a implementagdo, desenvolvimento e
monitoramento dos sistemas de controles internos, inclusive a luz do necessario alinhamento com
o planejamento estratégico;
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b) falha no cumprimento da legislagdo e normatizacao interna: NORMA ABNT NBR
ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of Sponsoring Organizations); Portarias GP ns
087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT142); 088/2020 (Aprova Plano de Gestdo de
Riscos); Resolugao CNJ 347/2020; Portaria GP 0716/2019 e Planejamento Estratégico do TRT14,
ciclo 2021/2026.

4.1.6. Manifestacido da Controladoria

O presente achado de auditoria exsurgiu voltado a abordagem e desenvolvimento
da questao de auditoria n. 01, segundo a qual buscou-se explorar se a Gestdo das Contratagbes
no ambito do TRT da 142 Regido encontra-se devidamente compatibilizada com os objetivos
institucionais e estratégicos.

Diante disso, os trabalhos de auditoria tiveram por escopo avaliar as respostas,
dentre outras particularidades presentes nos sistemas de controles internos da Gestdo das
Contratagdes, as seguintes indagagoes:

1. No ambito do TRT14 ha a existéncia e desenvolvimento de um Plano Anual de
Aquisicdes compativel com o Plano Estratégico do Regional? Ha espago para melhorias?
Citar.

2. Subsiste no Planejamento Estratégico do TRT14 a existéncia de objetivos que
possam corroborar com o desenvolvimento de controles internos na Gestdao das
Contratacbes?

3. H4& o alinhamento dos procedimentos de controles internos existentes com os

objetivos e estratégias da instituigdo, como decorréncia de um desdobramento e adogao de
planos de agdes? De que forma ocorre esse alinhamento? Ha espago para melhorias? Citar.

4. Ha no Planejamento Estratégico o estabelecimento de indices, indicadores € metas,
que de igual modo possam auxiliar na compreensao e desenvolvimento dos controles
internos na Gestao das Contratagoes?

5. O conjunto normativo e de planejamento estratégico, externo e interno, aplicavel no
ambito da Secretaria Administrativa, sdo divulgados e estdo facilmente acessiveis aos
servidores?

6. Ha uma rotina de interagcdo e comunicagdo entre a SEGGEST e Secretaria
Administrativa, inclusive com acompanhamento das agdes estratégicas e da atualizagao dos
normativos?

Em resposta, a Secretaria Administrativa, com apoio da Secretaria de Governanca
e Gestao Estratégica, apresentaram por intermédio das respostas compartilhadas no id. 22,
consecutivamente:

1. PROAD 441/2022, o Plano Anual deveria servir de base para a proposta
orcamentaria, conforme disciplina a Portaria GP 716/2019. Acredita-se que o procedimento
sera melhorado por meio de funcionalidade do sistema SIGEO-JT, conforme Oficio Circular
do CSJT (documento n° 51 do PROAD 1525/2021).

2. No Planejamento Estratégico TRT14 2021-2026 (pag. 40/43/46) existem os 2
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objetivos que corroboram com o desenvolvimento de controles internos na Gestdo de
Contratagbes: Objetivo: Fortalecer a Governanga e a Gestdo Estratégica; Objetivo:
Aperfeicoar a Gestdo Orgcamentaria e Financeira. Planejamento Estratégico TRT14 2021-
2026. Disponivel em: https://portal.trt14.jus.br/portal/sites/default/files/gestao-estrategica-
2021-05/Cartilha%20PEP %20-%20v2%20-%20publicada.pdf.

3. Os procedimentos de controles internos existentes estdo alinhados com os objetivos
e estratégias da instituicdo, conforme plano de agédo adotado no PROAD 3010/2019.

4. Diversos artefatos de governanga estdo sendo implementados, notadamente, o
Plano Anual de Contratagdes. Acredita-se que o procedimento sera melhorado por meio de
funcionalidade do sistema SIGEO-JT, conforme Oficio Circular do CSJT (documento n°® 51
do PROAD 1525/2021). Outros controles internos estdo em fase de estudos e
implementagao/aprimoramento (ex: Compras Contratos, Estudo Técnico Preliminar Digital,
Termo de Referéncia Digital - PROAD 1525/2021).

5. No Planejamento Estratégico TRT14 2021-2026 (pag. 40/43) estédo estabelecidos os
indices e metas que auxiliam no desenvolvimento de controles internos na Gestdo de
Contratagcées.  Planejamento  Estratégico TRT14  2021-2026. Disponivel em:
https://portal.trt14.jus.br/portal/sites/default/files/gestao-estrategica-2021-05/Cartilha
%20PEP %20-%20v2%20-%20publicada.pdf.

6. No Planejamento Estratégico TRT14 2021-2026 (pag. 40/43) estédo estabelecidos os
indices e metas que auxiliam no desenvolvimento de controles internos na Gestdo de
Contratagées.  Planejamento  Estratégico TRT14  2021-2026. Disponivel em:
https://portal.trt14.jus.br/portal/sites/default/files/gestao-estrategica-2021-05/Cartilha
%20PEP %20-%20v2%20-%20publicada.pdf. O conjunto normativo estd disponivel na
intranet: http://www.trt14.jus.br/group/guest/portarias
http://www.trt14.jus.br/group/guest/modelos-de -instrumentos. Porém, em decorréncia da
mudanga promovida pela Lei n°® 14.133/2021, estdao sendo elaborados novos modelos e
normativos: http://www.trt14.jus.br/group/guest/modelos-de -instrumentos.

7. Sim. Ha uma rotina de interagdo entre a SEGGEST e a Secretaria Administrativa
(principalmente com a Coordenadoria de Licitagbes e Contratos) no desenvolvimento de
acOes estratégicas. Citamos alguns exemplos abaixo. Criagdo da Matriz de Gerenciamento
de Risco do macroprocesso Contratagbes com mais de 130 itens de riscos mapeados.

Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/
d/1Uz09FO5n0zzY6LezCYviHkYaTLb  zrkSOcprUZhDNpE4/edit#gid=1490414 671. 2.
Acompanhamento do Plano de Contribuicao. Disponivel em:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/15yKsJVixWxk13IEIUx90yvwCMbo7EWXYyMMn8f
syrGA/edit#gid=781982 126.

Conforme é cedico no ambito do Poder Judiciario Nacional, criou-se em todas as
suas instancias o consenso pelo qual prioriza-se a governanca das contratagcdes publicas, em
conformidade e alinhamento com a Estratégia Nacional, sem perder de vistas e enaltecer,
outrossim, os canones importantes da legalidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia,
economicidade, desenvolvimento sustentavel, isonomia e integridade, dentre outros principios de
matizes constitucionais.

Esse relevante quadro, por oportuno, encontra-se realgado na Resolugdo CNJ n.
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347, de 13/10/2020, a qual dispbde sobre a Politica de Governanga das Contratacées Publicas no
Poder Judiciario, destacando logo de inicio as suas respectivas diretrizes gerais, nos seguintes
termos:

Art. 3° A Governanga e a Gestdo das Contratagcées Publicas dos érgaos do Poder Judiciario
devem observar as seguintes diretrizes:

| — promogéo do desenvolvimento nacional sustentavel, em observancia a legislagdo e aos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel — Agenda 2030;

Il — transparéncia dos procedimentos e dos resultados;
Ill — fomento a integridade e conformidade legal dos atos praticados;

IV — aprimoramento da interagcdo com o mercado fornecedor, para a busca de melhores
solugdes para as necessidades institucionais, sociais e do meio ambiente, assegurando
tratamento isonémico, bem como a justa competigao;

V — fomento a cultura de planejamento das contratacdes, com o respectivo alinhamento ao
planejamento estratégico do érgao e as leis orcamentarias;

VI — estimulo a inovagao e a gestao do conhecimento;

VIl — promogdo da meritocracia e da profissionalizagdo, por meio da gestdo por
competéncia, para as unidades organizacionais responsaveis pela governanga e pela
gestao das contratagdes;

VIII - instituicdo de medidas que garantam a maior eficiéncia dos processos, visando a
assegurar a celeridade da tramitagao, a gestao de riscos € o menor custo processual;

IX — promogéao das contratagbes compartilhadas e sustentaveis; e

X —fomento a acessibilidade e a inclusdo. [g.n.]

De outra parte, destacam-se também do referido normativo superior as
denominadas “fungbes da governanga das contrata¢des publicas” nos 6rgaos do Poder Judiciario,
por intermédio das quais, verbis:

Art. 4° Sao fungbes da governanga das contratagbes publicas nos o6rgdos do Poder
Judiciario:
| — assegurar que as diretrizes arroladas no art. 3° estejam sendo preservadas nas

contratagdes publicas;

Il — garantir que as contratacbes publicas estejam alinhadas ao Plano Estratégico
Institucional;

[l — promover a integridade do ambiente e a sustentabilidade das contratagdes publicas,
incluindo aspectos de acessibilidade e inclusao; e

IV — promover o direcionamento, a avaliacido e o monitoramento da gestdo de contratacdes.
[9.n.]

Conforme se deduz desses preceitos, portanto, o necessario e prévio planejamento
das contratacdes na esfera do Poder Judiciario Nacional se traduz como exigéncia legal e de
natureza cogente, que visam justamente a dar efetividade aos principios da finalidade do interesse
publico, eficiéncia, economicidade e integridade, dentre outros, agregando valor e solugdes para
as necessidades da instituicdo, de sorte a inspirar melhorias na governanga e na gestdo das
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contratacdes.

Esse, portanto, o ponto crucial a ser avaliado por essa auditoria interna, em
decorréncia da primeira questdo de auditoria, consistente em saber “se a Gestdo das
Contratagdes no ambito do TRT da 142 Regiao encontra-se devidamente compatibilizada com os
objetivos institucionais e estratégicos”.

E dizer, nessa linha de raciocinio e compreensao, se a Gestéo das Contratacdes do
TRT da 142 Regiao se encontra compativel com os objetivos institucionais e estratégicos do
proprio Regional da 142 bem ainda em conformidade com aqueles delineados para o Poder
Judiciario no ambito nacional.

Colocadas essas premissas, destaquemos o atual mapa estratégico do Regional da
142, aprovado pela Resolugdo Administrativa n. 61, de 26 de maio de 2021:

ESTRATEGIA REGIONAL DA
JUSTI 0 TRABALHO DA 14° REGIAO 2021-2026

P -
Mlssnﬂﬁealiml Justica, no ambito das relagdes batho, VlSAU Ser reconhecida como Justiga agil e efetiva, que contribua para a
contribuindo para a paz social e o fortalecimanto da cidadania pacificagao social e o desenvolvimento regional sustentavel

PERSPECTIVA

it SOCEBLE N\

= Far stinucional Mromocio o ili 3 dos
o o
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AS PARCERIAS INSTITUCIONAIS E A SUSTENTABILIDADE

; PERSPECTIVA
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de

lidade & produtividade Enfrentaments & corrupgho d 208 it
& improbidade administrativa d 05

ik a
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£ RAZOAVEL DO PROCESSO TRANSPARENCIAEM RELACAD ADS | ADEQUADO DOS CONFLITOS GOVERMANCA E A DO TRATAMENTO DAS
Y ATOS DE GESTAD PRATICADOS TRABALHISTAS GESTAD ESTRATEGICA DEMANDAS REPETITIVAS

PERSPECTINA
L
.ﬁ APRERIIZADD E CONHECIMENTD A
. Aperleiccamento da Fartalecimento da estralégia

Aperfeigoamento estio orgamentiela naclonal de TIC & de pectogin de

Macradesafios

Macrodesafios

Macrodessfios

AD MODELO NACIONAL DE ORGAMENTARIAE GOVERNANCA DETICE

3 gestdo de pessoas financaira dasioy
g ADERIR INTEGRALMENTE APERFEICOAR A GESTAD APRIMORAR A GESTAO E
5 GESTAD DE PESSOAS FINANCEIRA PROTECAO DE DADOS

VALORES

A Etica | Acessibilidade | Agilidade | Eficiéncia | Transparéncia | Inovagdo | Valori
Y T Sustentabilidade | Efetividade | Comprometimento e Engajamento | Segurancajuridical

5 1'- Tribunal Regional do Trabalho
w Judiclario J

14" Regido | Ronddnia e Acre

Das referidas diretrizes estratégicas, destacamos algumas que tocam e influenciam
diretamente no desenvolvimento da Gestao das Contratacbes no TRT14, quais sejam, as que
decorrem dos objetivos estratégicos de “Fortalecer a governanga e a gestao estratégica”, e as
consistentes em “Aperfeicoar a gestao orgcamentaria e financeira”, sem olvidar, ademais, dos
valores eleitos pelo Regional referentes a “eficiéncia, sustentabilidade, efetividade,
comprometimento e engajamento”, além da seguranga juridica, todos indiscutivelmente a

corroborar com a governanga e gestao das contratagdes.

Nesse particular, em linha de desdobramento da referida estratégia regional 2021-
2026, observamos que no exercicio 2022 o Regional da 14?2 elaborou o Plano de Contribuigdo
Simplificado — PCS, que representou “mais um instrumento de gestdo e desdobramento dos
elementos do planejamento estratégico em atividades rotineiras da instituicdo”, com a finalidade
de “aprimorar o emprego dos recursos disponiveis em agbes que contribuam, efetivamente, com a
missao institucional.” (in PCS 2022, introducéo)
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Com efeito, no tocante aos dois objetivos ora salientados, o PCS 2022 ao elencar
as iniciativas de contribuicao a eles relacionados assim dispds:

4. INICIATIVAS DE CONTRIBUICAO - 2022
(...)

Objetivo Estratégico: Fortalecer a governanca e a gestdo estratégica

Descrigdo: Aprimorar as estruturas de governanca e gestdo estratégica, de modo a
desenvolver processos de trabalho inovadores, com suporte de sistemas digitais integrados
de gestdo de pessoal, de aquisi¢bes, de finangas, bem como os relacionados as atividades
de compliance e gestao de riscos organizacional, que permitam a tramitagao de processos e
documentos e a pratica de atos de gestdo com maior rastreabilidade, seguranca,
confiabilidade, integridade, atualidade, celeridade, transparéncia e eficiéncia. [grifamos]

Indicador: 4.13 indice de processos de trabalho criticos mapeados com identificacdo dos
controles internos — IPMCI

Iniciativas de Contribuicdo (Quais acdes sdo necessarias para contribuir com o objetivo e
o indicador acima?):

1) Mapear os macroprocessos elencados no glossario identificando os riscos gerais, inclusive
riscos relacionados a integridade;

2) Publicar politica de Governanca do TRT14;

3) Adequar a estrutura e regulamento das secretarias do TRT14, considerando a Resolugdo CSJT
n. 296.

Responsavel: Secretario de Gestao Estratégica

(...)
Objetivo Estratégico: Aperfeigoar a gestdo orgamentaria e financeira

Descrigdo: Assegurar a eficiéncia da gestdo de custos vinculada a estratégia, por meio do
funcionamento aperfeicoado e universal de mecanismos de administracdo orgamentaria e
financeira, com dados integros sobre o planejamento e a qualidade da execugao do
orgamento.

Indicador: 4.19 indice de execugéo das dotagdes para despesas discricionarias (IEDD)

Iniciativas de Contribuigao (Quais a¢cbes sdo necessarias para contribuir com o objetivo e
o indicador acima?):

1) Realizar reunides, no maximo trimestrais, para acompanhar junto aos gestores e fiscais de
contrato a execucdo das despesas discricionarias;

2) Viabilizar o remanejamento de crédito orcamentario decorrente das economias geradas com a
virtualizagao, em favor do aperfeicoamento dos servigos jurisdicionais com recursos da tecnologia
da informagao e comunicagao;

3) Revisar, até margo de 2022, o plano de aquisi¢des aprovado para o ano, verificando se as
aquisicdes inicialmente previstas poderao ser executadas ou necessitardo de remanejamento;

4) Melhorar_a disponibilizacdo de informagbes acerca do Planejamento das Aquisi¢cbes e da
Execug&o do Orgamento.[grifamos].

Responsavel: Secretario de Orgcamento e Finangas
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A par de todo o exposto, portanto, observamos que ha uma efetiva normatividade
estratégica - com solido potencial -, para impulsionar o desenvolvimento regular de um sistema de
controles internos voltados a Gestao das Contratagdes do TRT14.

Importante relembrar, pois, que os sistemas de controles internos consistem em
“processos integrados, efetuados pela diregcdo e corpo de funcionarios, estruturados para
enfrentar os riscos e fornecer razoavel segurancga para a consecu¢cao da missao da entidade, de
sorte a priorizar os seguintes objetivos gerais:

a) execugao ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operagoes;
b) cumprimento das obrigacdes de accountability (prestagdo de contas);
¢) cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;

d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano. (INTOSAI, 2004 e art. 2°,
inciso V, da Instru¢gdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 01/2016)".

Nesse cenario sob evidéncia, detectamos no Planejamento Estratégico do TRT14 a
existéncia de objetivos com disposigbes suficientes para corroborar com o desenvolvimento dos
sistemas de controles internos da Gestdo das Contratagcbes, bem como observamos a
subsisténcia de um Plano Tatico (Plano de Contribuicdo Simplificado 2022), cujo conteudo revelou
expressa atencao a governanga orcamentaria e plano de aquisigoes.

Com respaldo nessas diretrizes, a par de examinar o Planejamento Estratégico
2021-2026, bem como o Plano Tatico de Contribuicdo Simplificado 2022, e o relatério de
resultados nos termos dos quadros demonstrativos colacionados no id. 25 dos presentes autos
(proad 5864/22), analisamos também os autos do proads ns: 494/2021 (Plano Anual de
Aquisigoes, exercicio 2022), 441/2022 (Plano Anual de Aquisi¢cbes, exercicio 2023), 2036/2020
(Acompanhamento da Estratégia, Planos de Contribuicbes e Intraorganizacionais, revisdo de
indicadores e metas), 6655/2022 (Proposta de regulamentagéo, elaboragao e publicagdo do Plano
de Contratagbes Anual); e os seguintes proads de monitoramento do Plano de Contribui¢ado:
1565/2022, 1567/2022, 1570/2022, 1571/2022, 1572/2022, 1573/2022, 1574/2022, 1576/2022,
1578/2022 e 1579/2022.

Com efeito, a concepgado regular de um planejamento estratégico pressupde a
existéncia de 3 distintos niveis: o estratégico, o tatico e o operacional. Assim, o desdobramento da
estratégia, inclusive a do Regional da 142, deve observar esse encadeamento légico e sequencial,
de tal maneira a concretizar os macrodesafios, objetivos e metas, todos previstos para o bom éxito
da governancga da institui¢ao.

Com base nos exames desta auditoria, notadamente com respaldo nas evidéncias
obtidas nas indagagbes e respostas ao questionario de auditoria, bem como em face das
informagbes levantadas diante dos processos e plataformas digitais analisados, concluimos que
apesar de o TRT14 contar com as necessarias diretrizes estratégicas, bem ainda com o
desdobramento tatico do planejamento, ressente-se por outro lado de uma politica de atuagéo no
ambito operacional, de execugéo propriamente dita dos planos intraorganizacionais, de agdes e
projetos, seus registros e comprovacgdes.
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Em outras palavras, ha espaco para melhorias, haja vista que os testes de auditoria
demonstraram falhas nos sistemas de controles interno, levando em consideragdo a auséncia de
eficaz alinhamento desses sistemas com as diretrizes do planejamento estratégico, mormente no
plano operacional.

Nesses termos, partindo da analise do esperado desdobramento dos objetivos
consistentes em “fortalecer a governanga e a gestdo estratégica”, e “aperfeicoar a gestado
orgamentaria e financeira”, voltados a Gestdo das Contratagbes, detectamos que o Regional 14
nao possui, v. g., um plano anual de aquisigbes em conformidade com o PEP, com a Portaria
0716/2019 (arts. 9° a 18) e Resolugao CNJ n. 347/2020, pois analisados os autos dos proads n.s
2036/2020, 6655/2022, 494/2021 e 441/2022, bem ainda a plataforma digital e questionario de
auditoria, resultou constatada a auséncia de um mapeamento ou fluxograma processual que
pudessem eventualmente auxiliar as iniciativas e agcbes necessarias ao desenvolvimento valido e
eficiente do plano anual de contratagbes.

A proposito, também n&o ha nesses autos mencionados os registros necessarios,
com informacdes que pudessem respaldar e subsidiar a autoridade competente no tocante a
observancia do calendario da proposta orgamentaria anual, com os destaques referentes ao plano
de logistica sustentavel, ao plano de capacitagdo, as possiveis iniciativas de contratacdes
compartilhadas e que observem o fomento a acessibilidade e a inclusdo, dentre outras
informacgoes.

Saliente-se, nesse particular aspecto, que a grande maioria dos proads autuados
em decorréncia do Plano de Contribuigdo Simplificado 2022 (vide Informacdo SEGGEST id. 134
do proad 2036/2020), para efeito de concretizar o plano operacional do planejamento estratégico,
sequer foi impulsionada para efeito de realizar as agdes, atividades, projetos e planos
intraorganizacionais importantes e necessarios a boa gestdo e governanca institucionais. Nesse
sentido, a auséncia de desenvolvimento e conteiudo dos seguintes proad’s: 1565/2022,
1567/2022, 1570/2022, 1571/2022, 1574/2022, 1576/2022, 1578/2022 e 1579/2022.

A auditoria também verificou a auséncia de continuidade na implementagdo de
indicadores, métricas e parametros proprios, que pudessem ser aplicados a Gestdo das
Contratagdes no TRT14 no exercicio de 2022, de sorte a possibilitar o monitoramento das agdes e
a mensurar o desenvolvimento desse tipo de governanca, tudo com vistas a garantir a seguranga
juridica, a conformidade, a integridade e a rentabilidade das acbes dessa natureza.

Analisados os autos dos proads ns 3010/2019 e 4975/2019, observamos a eficiente
iniciativa por parte da Coordenadoria de Licitacbes e Contratos, que empreendeu estudos e
apresentou o respectivo plano de agédo para o implemento da divulgacdo de objetivos, indicadores
e metas para a gestao de contratagées no ambito do Regional da 142 para o exercicio 2019, o que
foi de pronto adotado pela administragdo, com resultados positivos conforme se constata dos ids.
21/24 (proad 3010/19), bem como da instru¢cao dos autos do proad n. 4975/2019 (autuado para o
monitoramento dos indicadores e metas). Contudo, conforme ja salientado, ndo houve a
continuidade dessas ag¢des nos exercicios 2021/2022.

Nesse ponto, cabe destacar sobre as responsabilidades funcionais afetas ao eficaz
desenvolvimento (desdobramento) do planejamento estratégico institucional, inclusive sob o viés
da Gestao das Contratagoes.
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Diante disso, observamos ingente atuacdo tanto por parte da Secretaria de
Governanga e Gestao Estratégica, no tocante especialmente as atividades presenciais de
reunides com os protagonistas administrativos, e em relagéo a confecgbes e criagdo de artefatos e
planos de agbes, dentre outras acdes, quanto por parte da Secretaria Administrativa, no que diz
respeito ao impulsionamento do Plano Anual de Contratagbes, desenvolvimento de artefatos e
modelos de expedientes e as reunides realizadas com as demais unidades administrativas, acdes
essas que se revelam compativeis com os niveis estratégicos e taticos do PEP, respectivamente.

Contudo, por outro lado, também constitui incumbéncia das demais unidades
administrativas interessadas na Gestao das Contratagdes (SOF, CSILS, SECOM, SETIC, dentre
outras) a efetivagao dos atos necessarios para a concretizagcao das finalidades institucionais — o
que nao vem ocorrendo a contento -, tendo por norte os principios da eficiéncia, economicidade,
integridade e atencdo a conformidade, o que se dara por intermédio de planos de acgdes,
atividades intraorganizacionais e projetos, de sorte a complementar o desdobramento estratégico
em nivel operacional.

E é nesse cenario, conforme apurado nas atividades de auditorias, que a
administracdo demanda melhorias, haja vista que a execucéo do plano estratégico no contexto da
gestao das contratagdes demonstrou as referidas falhas.

Com base nisso, portanto, conclui-se que a Gestado das Contratagdes do TRT14
nao se encontra devida e integralmente compatibilizada com os objetivos institucionais e
estratégicos.

Em outro contexto, verificamos a autuagao dos autos do proad n. 6655/2022, cujo
objeto trata da “Regulamentacéao, elaboracio e publicacdo do Plano de Contratacdes Anual no
Portal Nacional de Contratagbes Publicas — PNCP”. Referida atuacgdo, a propésito, decorreu das
exigéncias constantes da nova Lei de Licitagbes (Lei n. 14.133/2021), bem ainda em face das
orientagdes constantes do Oficio Circular CSJT.SG.CGCO N° 101/2022, que enfatiza sobre a
transicdo para a nova Lei de Licitagdes da disponibilidade do Sistema de Compras.gov.br
Contratos.

No referido expediente, destaca-se a necessidade de adog¢ao de providéncias por
parte do Regional 14 quanto ao desenvolvimento de funcionalidade unificada para o Sistema
Sigeo-JT, “visando a elaboracao do Plano de Contratagdo Anual e publicagdo no PNCP”, o que
possivelmente impulsionara doravante a edi¢cao e publicacdo de um plano de contratacdo anual
em conformidade com as diretrizes legais, em modo e tempo oportunos.

Estabelecidas essas premissas e analisadas as respostas, proads, plataforma
digital, normatizacbes e evidéncias obtidas com o apoio da Secretaria de Governanga e Gestao
Estratégica e Secretaria Administrativa, esta unidade de auditoria avalia e pondera acerca das
seguintes particularidades dos sistemas de controles internos da Gestao das Contratagdes, em
decorréncia do planejamento estratégico do TRT14, que inspiram melhorias, com base no
seguinte quadro:
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Achados

Avaliagao da SEAUDI

¢ Auséncia de desenvolvimento integral do
Plano Anual de aquisicbes com o Plano
Estratégico do TRT14;

¢ Fragilidade no  asseguramento da
conformidade legal e regulatéria para o
alinhamento dos controles internos com os
objetivos e estratégias do TRT14;

* Auséncia de continuidade do
estabelecimento de indices, indicadores e
metas, para fins de execugdo e
monitoramento anual eficiente da Gestao
das Contratagbes no Regional da 142,

Necessidade de elaborar um plano de agédo que
enfatize e conceda efetividade ao desdobramento
da estratégia no nivel operacional, com o
estabelecimento de indices, indicadores e metas,
de tal sorte a fortalecer a execugdo e o
alinhamento dos controles internos da Gestédo das
Contratagbes com os objetivos e estratégias do
TRT14;

A adocdo de uma interagdo eficiente entre
Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica e
Secretaria Administrativa, para fins de auxilio e
assessoramento técnico do plano de acédo e
demais medidas para disseminar e implementar
com eficiéncia e eficacia os sistemas de controles

internos da Gestdo das Contratagbes, a luz do
plano estratégico do Regional da 14?;

Evidéncias:
Necessidade de dar continuidade as providéncias
iniciadas nos autos do proad n. 6655/2022,
“O Plano Anual deveria servir de base para a | rai5cionadas ao desenvolvimento da

proposta orgamentaria, conforme disciplina a
Portaria GP 716/2019. Acredita-se que o
procedimento sera melhorado por meio de
funcionalidade do sistema SIGEO-JT, conforme
Oficio Circular do CSJT (documento n° 51 do
PROAD 1525/2021)". (sadm — id. 22);

funcionalidade unificada para o Sistema Sigeo-JT,
visando a elaboragdo do Plano de Contratacao
Anual e respectiva publicagdo no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas — PNCP.

Analise dos Proads: 3010/2019 e 4975/2019;

Plano Tatico de Contribuigdo Simplificada 2022 e
andlise dos proads n.s 2036/2020, 6655/2022,
494/2021 e 441/2022.

4.1.7 Proposta de encaminhamento

Nesse contexto, a par desta controladoria concluir que a Gestao das Contratagbes
do TRT14 n&o se encontra devida e integralmente compatibilizada com os objetivos institucionais
e estratégicos, havendo, portanto, espago para melhorias conforme destacado no quadro supra,
recomenda-se a administracao do Regional da 142;

() a elaboragdo de um plano de acédo, de sorte a conceder efetividade ao
desdobramento da estratégia no nivel operacional, com o estabelecimento de
indices, indicadores e metas anuais, de tal sorte a fortalecer a execugcédo e o
alinhamento dos controles internos da Gestao das Contratagbes com os objetivos e
estratégias do TRT14;

() A adogao de uma interacao eficiente entre Secretaria de Governanga e Gestao
Estratégica e Secretaria Administrativa, para fins de auxilio e assessoramento
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técnico do plano de acdo e demais medidas para disseminar e implementar com
eficiéncia e eficacia os sistemas de controles internos da Gestdo das Contratagdes,
no aspecto operacional, a luz do plano estratégico do Regional da 14?; e

(lll) Necessidade de dar continuidade as providéncias iniciadas nos autos do proad
n. 6655/2022, relacionadas ao desenvolvimento da funcionalidade unificada para o
Sistema Sigeo-JT, visando a elaboragdo do Plano de Contratagdo Anual e
respectiva publicacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP.

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Secretaria Administrativa e
Secretaria de Governanca e Gestao Estratégica aos fundamentos estabelecidos nos itens 4.1,
41.1,4.1.2,41.3,4.1.4,4.1.5, 4.1.6 e 4.1.7 deste relatério de auditoria.

4.2 Auséncia de conhecimento técnico especializado e de sistemas informatizados
integralmente compativeis com a regularidade e eficiéncia dos controles internos previstos

4.2.1. Situacao encontrada

Tendo em vista o conteldo das respostas apresentadas a auditoria, em face do
inteiro teor do questionario encaminhado a SADM E SEGGEST, bem ainda as evidéncias e
informacdes decorrentes daquelas respostas, observamos que a Secretaria Administrativa, muito
embora conte com controles internos existentes em seu ambito de atuacgéo, ainda carece de um
aporte de melhorias no particular aspecto.

4.2.2. Critérios

a) NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of
Sponsoring Organizations); Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU — 2018;

b) Portarias GP N.s 087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT142); 088/2020
(Aprova Plano de Gestao de Riscos);

c) Instrugdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos,
Gestéo de Riscos e Governanga no Ambito do Poder Executivo federal);

d) Acordaos TCU n.s 1543/2013 — Plenario e 1610/2013 — Plenario.

4.2.3. Evidéncias

a) Respostas ao Questionario de Auditoria (id. 22);
b) Proads n.s 1525/21, 12226/19, 5864/22;
c) links de acesso, manuais e procedimentos (id. 22).

4.2.4. Causas

a) desconhecimento das normas técnicas, inclusive normatizacao interna referente
aos sistemas de controles internos voltados a Gestao das Contratacdes do TRT14;

b) auséncia de monitoramento e analise critica peridédica acerca dos sistemas de
controles internos em utilizacdo no &mbito da Gestao das Contratagdes;

c) auséncia de conhecimento técnico especializado na tematica sistemas de
controles internos e gestao de riscos;

d) auséncia de ferramentas tecnoldgicas e funcionais atualizadas frente a demanda
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técnica da unidade.

4.2.5 Efeitos

a) menor eficiéncia e eficacia quanto a implementagdo, desenvolvimento e
monitoramento dos sistemas de controles internos;

b) falha no cumprimento da legislagao e normatizagao interna: NORMA ABNT NBR
ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of Sponsoring Organizations); Referencial
Basico de Gestdo de Riscos — TCU — 2018; Portarias GP N.s 087/2020 (Politica de Gestédo de
Riscos do TRT14?); 088/2020 (Aprova Plano de Gestao de Riscos); Instrugdo Normativa CGU/MP
n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos, Gestdo de Riscos e Governanca no Ambito do Poder
Executivo federal).

4.2.6 Manifestacao da controladoria

Nos termos ja evidenciados no presente relatério de auditoria, os sistemas de
controles internos consistem em “processos integrados, efetuados pela diregcdo e corpo de
funcionarios, estruturados para enfrentar os riscos e fornecer razoavel seguranga para a
consecucgao da missao da entidade”.

Essas diretrizes também estdo previstas no modelo COSO (The Committee of
Sponsoring Organizations), que se constitui como referéncia mundial para o estudo e aplicagéo
dos Controles Internos (VIEIRA, 2014), estes que tém “a finalidade de proteger o patriménio da
organizacgao, gerar informacgdes confidveis, dar aderéncia as normas e politicas existentes e
produzir a eficacia das informagdes (ATTIE, 2011), assim como assegurar que os propositos da
organizacgao sejam efetivamente alcancados (BEUREN; ZONATTO, 2014)".

A par disso, os componentes de um sistema de controles internos, na forma do
modelo COSO, corporificados em ambiente interno, fixacao de objetivos, identificacdo de eventos,
avaliagdo de riscos, resposta a riscos, atividades de controle, informacdes e comunicagoes, e
monitoramento, podem ser identificados conforme a seguinte figura cubica ilustrativa:

Logo, torna-se viavel concluir ser indispensavel para o implemento e resultado
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satisfatérios de um sistema de controles internos que haja, para além da fixacao dos objetivos em
prol da instituicido e de outros importantes componentes, a adogéo efetiva de uma politica de
gestéao de riscos, que vise justamente assegurar que os objetivos sejam de fato alcangados.

Sistemas de controles internos e gestao de riscos, portanto, sdo componentes de
uma mesma realidade, constituindo dessa forma mecanismos que se integram e interagem
continuamente, para possibilitar que a instituigdo obtenha resultados satisfatérios, com mais
eficiéncia e menor custo.

Nesse particular aspecto, tendo em vista a questdo de auditoria n® 2, que procurou
indagar “se a Gestdo das Contratagcdes no TRT da 142 Regido desenvolve com regularidade e
eficiéncia os controles internos eventualmente previstos”, formulou-se os seguintes quesitos
encaminhados a SADM e SEGGEST:

1. No &mbito da Secretaria Administrativa ha um claro entendimento, entre gestores e
servidores, sobre o significado do termo “controles internos”, compreendido em
conformidade com as diretrizes estabelecidas na Norma ABNT NBR ISSO 31000: 2018 e
INTOSAI, 200472

2. Ha na Secretaria Administrativa o estabelecimento e disseminagao de controles internos
da Gestao das Contratagdes, p. ex.. mapeamento dos processos, sistemas, fluxogramas,
procedimentos manualizados, portarias, cédigo de ética, entre outros, bem como se esses
controles sdo observados e utilizados na rotina diaria das atividades?

3. Quais os processos mapeados, fluxogramas e os manuais de atividades ja padronizados,
estabelecidos e em utilizagdo no ambito da Secretaria Administrativa?

4. Referente a Gestdo das Contratagdes, ha no dmbito da Secretaria Administrativa algum
tipo de controle interno ndo manualizado? Citar.

5. Existe, no ambito da SADM, a atribuicao de responsabilidades em niveis apropriados no
tocante a implementagcédo, desenvolvimento e comunicagdo acerca das particularidades,
natureza, processos e procedimentos, finalidades e aplicagdo dos sistemas de controles
internos?

6. Sdo assegurados em prol da SADM os recursos financeiro e funcional para a
implementagao dos sistemas de controles internos?

7. A Secretaria Administrativa analisa, criticamente, e de forma periddica, se os sistemas de
controles internos ainda sao apropriados ou necessitam de eventuais melhorias? Com que
regularidade?

8. Existem na instituicdo, inclusive com participagdo de integrantes da Secretaria
Administrativa, instancias internas de apoio a implementacdo dos sistemas de controles
internos na Gestdo das Contratagdes (Grupo de Trabalho, Comité ou Comissdo)? Essas
instancias exercem suas atribuicées de forma efetiva, mediante uma abordagem planejada,
sistematica e disciplinada?

Em face desses quesitos, foram apresentadas as seguintes respostas, consoante
se observa do documento de id. 22 dos presentes autos:

1. Varios controles internos sao utilizados na instrugdo processual (alerta de vigéncias
contratuais, check list e mapeamento dos procedimentos, modelos de editais, ETP,
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Contratos, Termo de Referéncia). Porém, os procedimentos estdo sendo aprimorados em
virtude da implantagéo da Lei n° 14.133/2021 (PROAD 1525/2021);

2. Os procedimentos foram mapeados (PROAD 12226/2019), mas estdo sendo aprimorados
em virtude da mudanca promovida pela Lei n°® 14.133/2021 (PROAD 1525/2021);

3. 1. Renovacéo de Contratos; 2. Pregdo Eletrénico; 3. Concorréncia e Tomada de Precos;
4. Adesdo a ARP; e 5. Dispensa de Licitaggo. PROAD 12226/2019. Porém, os
procedimentos estdo sendo aprimorados em virtude da implantagéo da Lei n® 14.133/2021
(PROAD 1525/2021);

4. Os procedimentos estdo sendo aprimorados em virtude da implantacdo da Lei n°
14.133/2021 (PROAD 1525/2021) - Sistema Compras Contratos, ETP Digital, TR Digital;

5. A Portaria GP 716/2019 regulamenta as competéncias e responsabilidades dos agentes
(PROAD 31403/2018). Porém, as responsabilidades estdo sendo aprimoradas em virtude da
implantagao da Lei n® 14.133/2021 (PROAD 1525/2021);

6. Maior parte dos controles internos é implementada por meio da adesédo, gratuita, aos
sistemas do poder executivo federal (Sistema Compras - p/ licitar, Compras Contratos para
gerenciamento das contratagdes, ETP e TR digital) PROAD 1525/2021;

7. Sao realizadas reunidées perioddicas (no minimo semanal) com o intuito de realizar um
ciclo de melhoria continua (PDCA); e

8. A Comissao Especial de Implementagcao da Lei n® 14.133/2021 foi instituida para realizar
as referidas atividades (Portaria GP 1011/2022 - PROAD 1525/2021).

Diante do que se infere das informagdes registradas pelas unidades auditadas, bem
ainda em face do teor dos processos (proads) nelas reportados, observamos parte dos sistemas
de controles internos ora avaliados por essa controladoria, em que se procurou identificar a
eficiéncia do aludido sistema, a luz das acgbes realizadas especialmente pela Secretaria
Administrativa.

Dentre os sistemas e procedimentos de controles internos realgados, portanto,
destacamos pontos de controles muito positivos levados a efeito pela secretaria
administrativa, cujas referéncias destacamos abaixo:

1. a existéncia efetiva de controles internos e artefatos habeis a subsidiar a gestao
das contratagbes, como por exemplos: check list para a confecgao de editais de
licitagbes, modelos de editais, termos de referéncia, ETP, mapeamento de riscos
inerentes as contratagbes, modelos de contratos, modelos de minutas para
Dispensa Eletronica de Licitagdo, dentre outros (evidéncias: em proad n.
12226/2019, 5864/2022, 1525/2021; Modelo de convénio, licitacbes e contratos
TRT 14);

2. mapeamento dos procedimentos executados pela Secretaria Administrativa e
Coordenadoria de Licitagdes e Contratos, cujas finalidades consistiram em: a)
atender as novas diretrizes da Portaria GP n. 0716 de 17/05/2019; b) padronizar
procedimentos; c) melhorar controles internos; d) melhorar o desempenho e evitar
eventuais falhas; e) eliminar retrabalho; f) facilitar a transferéncia de informacgdes
aos servidores e estagiarios; g) fornecer dados para a elaboragédo de check list; h)
facilitar o intercambio de informagdes acerca dos procedimentos com os demais
setores do Tribunal;
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A par disso, referidos controles internos foram materializados nos Meétodos
Operacionais Padronizados — MOPs, referentes aos mapeamentos e fluxogramas da
Renovagao Contratual, do Pregao Eletrénico/SRP, Concorréncia e Tomada de Pregos,
Adesdo a Ata de Registro de Precos e Dispensa de Licitagdo, contando com o
trabalho esmerado dos servidores Lislane Ribeiro (elaboragio) e Rodrigo Araujo
da Silva (revisdao), conforme constatado dos autos do proad n. 12226/2019
(mapeamento dos procedimentos executados pela SA/CLC); e

3. a autuacao dos autos do proad n. 1525/2021, cujo objeto trata da adocéo de
modernos mecanismos e procedimentos de controles internos da gestdo das
contratagdes, condizentes com o novo regramento da Lei n. 14.133/2021. Nesse
quadro, a propodsito, observamos a eficaz mobilizagdo dos servidores da SADM e
outras unidades administrativas, que, dentre outras iniciativas, criaram um grupo de
discussao técnica para fins de ampliar as ideias e propostas inerentes as atividades
de contratagdes publicas da instituicao trt14, bem como ao campo de incidéncia da
nova Lei de Licitagbes. Dados nesse sentido extraidos do referido proad 1525/2021
(id. 01), in litteris:

LGPD E NOVA LEI DE LICITACOES E CONTRATOS
Informacgdes de participagdo do Google Meet
Link da videochamada: https://meet.google.com/bmb-zqgat-qcu

Ou disque: (BR) +55 11 4560-8051 PIN: 799 686 582#
Outros numeros de telefone: https://tel. meet/bmb-zgat-qcu?pin=6718547705766.

Importante salientar, outrossim, que sobreveio aos autos a Portaria GP n. 1101, de
17 de outubro de 2022, por intermédio da qual (id. 39 do proad 1525/2021) instituiu-se a Comissao
Especial de Implementagéo da Lei n. 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos), cujas
atividades estdo direcionadas a regulamentacdo do novo regime de licitagdo e contratagdo no
ambito do TRT14.

Vale frisar que essa comissao esta incumbida de uma série de agdes, em notério e
genuino desenvolvimento de um sistema de controles internos das contratagdes, que
consiste desde a proposicao, revisdo e edicdo de atos normativos até a materializacdo de planos
de trabalho, criagdo de projetos, procedimentos, desenvolvimento de estudos técnicos/juridicos,
modelos de documentos, artefatos, elaboragcdo de fluxos, dentre outros atos e iniciativas
relacionados a aplicagdo das normas da Lei Federal n. 14.133/2021.

E nessa seara de relevante desenvolvimento de um sistema de controles internos,
observamos no id. 56 do mencionado proad a ata da 12 reunido que tratou do cronograma para a
implementacdo da nova lei de licitagdes; e, por conseguinte, pela pertinéncia e conveniéncia das
agdes sugeridas pela comissao, essa controladoria considera importante a divulgacdo do plano de
trabalho outrora consubstanciado naqueles autos, e atualizado pela Secretaria Administrativa (vide
https://docs.google.com/document/d/1L9BAsMPxf_1u0OHLZfdGAzC2JEYigyOBgMIVUBKuQjul/
edit:), o qual esta sendo objeto de monitoramento:

(...). Apos debate, sem prejuizo de atualizagdes e desdobramentos futuros, ficou
convencionado / aprovado o seguinte plano de trabalho:
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Item Objeto/Acoes Responsavel Tempo de Observag?o/
entrega Aprovacao
1 Preerjch|mento da Matriz de Risco George/_Eder/ 28/11/2022 Em fase de revisio
para implementar a NLLC Rodrigo
Atualizagdes do Plano de trabalho, )
> com grafico de gantt para George/_Eder/ 28/11/2022
monitoramento do cronograma de Rodrigo
transicao
) Sera disponibilizado no
3 | Minutar novo modelo de ETP George/Eder/ 28/11/2022 grupo para fins de
Rodrigo aprovacgao pela
comisséo
. Sera disponibilizado no
4 Modelo de mapa comparativo de George/_Eder/ 28/11/2022 grupo para fins de
precos Rodrigo aprovacgao pela
comissao
) Sera disponibilizado no
5 | Apresentar novo modelo de ETP George/_Eder/ 28/11/2022 grupo para fins de
Rodrigo aprovagao pela
comisséo
Apresentar novo modelo de Termo George/Eder/ Serar1ud|zpoanr|:|]!ili2dd%no
6 de Referéncia / Servico (dispensa Rgd' 28/11/2022 grupo pare |
eletrnica) odrigo aprovacéo pela
comisséo
Apresentar novo modelo de Termo ) Sererlud|cs)poanr|:|;i|ﬁ2dd%no
7 | de Referéncia / Compras (dispensa Eder/Rodrigo 28/11/2022 grupo para
_ aprovacgao pela
eletrdnica) S
comissao
Forma de Elaboragao do Plano de
g | Contratagdes Anual para subsidiar | o0/ j0queline 31/01/2023 PROAD 6655/2022
proposta orgamentaria, possivel
integragdo com o SIGEO
CLC avocou o PROAD
9 Impulsionamento do Plano 2023 Tamar / Jaqueline 28/11/2022 441/2022, que e_sf[ava na
SOF, para mitigar
eventuais prejuizos
Estudos para implementar a ordem
10 | cronolégica de pagamentos, andlise Tamar 31/01/2023 Autuado PROAD
i 6391/2022
do sistema Compras Contratos
Fluxo e requisitos dos processos de Autuado PROAD
1 pagamento Tamar / Austenez 31/01/2023 6391/2022
12 | Elencar fundamento legal para a| Tamar/Austenez Assunto em ata Titular da SOF se
obrigatoriedade de criacdo de manifestou de contra a
PROAD de pagamento para cada propositura dos fiscais e
exercicio financeiro e, se for o caso, unidades do TRT14
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propor a
procedimento

simplificacéo do

Apresentagdo do Fluxo e requisitos

Conforme cronograma
do projeto de

fluxo dos processos - MOP

Eder

13 |para cumprir Resolugdgo CNJ Marcos 09/12/2022 aprimoramento da
468/2022 Gestao de Contratos
(Proad n. 5904/2022)
verificar a existéncia de Check List
relacionado ao cumprimento das
14 | orientagcdes decorrentes dos Marcos 09/12/2022
achados de auditoria do CSJT -
PROAD 12550/2019
Elaboragdo de modelos de TR,
15 check list, ETP, riscos para instrugcao Osvaldo{Andre/ 09/12/2022 PROAD 6452/2022
de processos de dispensa e Francilena
inexigibilidade de licitagao
Minuta para regulamentar a Osvaldo/André/
16 | instrucdo de dispensa (outros . 09/12/2022 PROAD 6452/2022
o . Francilena
incisos) e inexigibilidade
Elaborar fluxo da de dispensa .
17 | (outros incisos) inexigibilidade Osvaldo/Andre/ 09/12/2022 PROAD 6452/2022
Francilena
Estudo, ajuste e elaboragdo da nova George/Eder/
18 | minuta de edital da NLCC Rodrigo 09/12/2022
Estudo do novo sistema da Selegéo )
19 QO Fornec~edor (compras) e George/_Eder/ 09/12/2022
implementagcdo do novo sistema Rodrigo
(Proad piloto)
20 Estudo do novo normativo (Selecao George/_Eder/ 09/12/2022
do Fornecedor) Rodrigo
. . Rodrigo/Eder/
21 Z‘(‘:Z‘é‘;sst'f;;“;f‘]tgedSseztoarﬁr‘;‘t’og)o”tratO Marcos/Lislane/ 31/01/2023
Austenez
22 l\_lovo_sister_na Qe Gestéo do Contrato Rodrigo/Eder/ 31/01/2023
(incluir os fiscais de contratos) Marcos/Austenez
23 Noyo S|stema dg Gestéo do Contrato Rodrigo/Eder/ 31/01/2023
(treinar os fiscais de contratos) Marcos/Austenez
Fluxo e minuta de norma para George/ Rodrido /
24 |instrucdo de processo apuratério QE dor 9 31/1/2023 PROAD 20/2022
com modelos de documentos
o5 Verifica_r requisitos e mapear o George/ Rodrigo / 31/1/2023
procedimento de pesquisa de pregos Eder
Minuta para regulamentar George/ Rodrido /
26 | competéncias, responsabilidades e 9 9 28/2/2023

Relatério Auditéria — Controles Internos da Gestéo das Contratagoes = 24




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
Secretaria de Auditoria Interna

Ajustar novos modelos de TR Rodrigo /
21 (servigos) com base na NLLC Eder/Jaqueline 09/12/2022
Ajustar novos modelos de TR Rodrigo /
28 (compras) com base na NLLC Eder/Jaqueline 09/12/2022
Ajustar novos modelos de TR Rodrido /
29 | (servigcos de engenharia) com base . g0/ 09/12/2022
Eder/Jaqueline
na NLLC
Ajustar novos modelos de termos Rafael/Rodrigo /
30 | aditivos, contratos do pregao p g 31/1/2023
. Eder/Lis
eletrénico com base na NLLC
Ajustar novos modelos de termos L
31 | aditivos, contratos da dispensa Rodrlgo/Ec_jer/ Rafael/ 31/1/2023
. Lis
eletrbnica com base na NLLC
32 Ajustfar'novos modelos de minuta de Rodngo/Ecjer/Rafael/ 31/1/2023
convénio Lis
Elencar um proad piloto (objeto .
33 | simples) para tramitagdo com base George/ Rodrigo / 28/11/2022
Eder
na NLLC.
34 Acoes de Treinamento aos fiscais e George/ Rodrigo / 31/1/2023
gestores Eder
35 AV8|IaI: necessidade <_je regulamentar [ George/ Rodrigo / 31/01/2023 PROAD 6662/2022
0s regimes de empreitada Eder
Regulamentar a atuagdo do agente
da contratagao, pregoeiro, equipe de
36 | 2@poio, funC|o~namentp da comiss&o George/ Rodrigo / 31/01/2023 PROAD 6780/2022
de contratagdo, apoio do 6rgao de Eder
assessoramento juridico e controle
interno.
Elaborar tabela dos normativos do George/ Rodrido /
37 | Poder Executivo Federal que foram 9 Eder 9 31/01/2023
recepcionados

O trabalho sob comentario, portanto, resultou na apresentacao (atualizacido) de
novos modelos de artefatos (minuta de termo de referéncia digital, edital, contrato, ETP digital,
entre outros), sugerindo a Comissao Especial que as novas demandas do TRT14 sejam
processadas com base na Nova Lei de Licitagdes e Contratos.

A SADM também dispbe de sistemas informatizados para dinamizar e conceder
eficiéncia as suas atividades, tais como: Sistemas Compras, Compras Contratos para
gerenciamento das contratacdes, ETP e TR Digital, Sistema Bizagi, dentre outros, embora
também necessitem de algumas melhorias, inclusive implementacdes de novos sistemas,
conforme informado pela propria unidade administrativa no documento de id. 22, do proad n.
5864/2022, e constatado por essa auditoria em face dos proads, informacdes e sistemas
analisados.

No ambito da SADM também coexistem normas que definem competéncias e
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responsabilidades, corporificadas no Regulamento Geral das Secretarias, Cédigo de Etica dos
servidores do TRT14, Portarias GP ns 0716/2019 (estabelece diretrizes basicas para aquisigdes
de bens e servigos no TRT14), e 2102/2014 sobre a Gestdo por Competéncia; e Organograma

com a composic¢ao dos Setores, entre outras.

Com efeito, a analise de todo o regramento, em face das agdes relatadas e
desenvolvidas pelo Regional da 142 para fazer frente a transi¢do para a Nova Lei de Licitagbes e

Contratos, permite concluir no sentido de que estd havendo atendimento as finalidades préprias

de controles internos estabelecidas em norma, tendo sido envidados nesse sentido as acoes,
processos e procedimentos, em conformidade com as diversas linhas de atuagdes.

Nada obstante, analisadas as respostas e evidéncias, esta unidade de auditoria
avalia e pondera acerca das seguintes particularidades dos sistemas de controles internos em
desenvolvimento no ambito da SADM, que inspiram melhorias, com base no seguinte quadro:

Achados

Avaliagao da SEAUDI

« Auséncia de conhecimento técnico
especializado por parte dos servidores
acerca dos procedimentos e sistemas de
controles internos, em especial nos termos
e normas descritas na ABNT NBR ISO
31000: 2018; Portarias GP n.s 087 e
088/2020; Modelo Coso e Referencial
Basico de Gestdo de Riscos — TCU -
2018;

e Auséncia de sistemas informatizados
suficientes para atender integralmente as
demandas técnicas e funcionais da SADM.

Evidéncias:

“Os servidores detém conhecimento basico sobre
0 gerenciamento de risco, conforme curso
ministrado pelo servidor da Secretaria de
Governanga e Gestdo Estratégica do Tribunal
(Proad n. 5143/2021, docs. 101/106). Todavia, faz-
se mister promover o aprimoramento das
competéncias de cada servidor, por meio de novos
cursos capacitantes ”. (SADM —id. 22)

“Os sistemas eletrOnicos atendem parcialmente
esta unidade, uma vez que se faz necessario

desenvolver e implementar sistemas
informatizados para todas as etapas do
macroprocesso, em  especial para fase

planejamento, pois ndo temos sistema.

(...)

Necessidade de capacitar os servidores com os
conhecimentos técnicos especializados acerca dos
sistemas de controles internos, consubstanciados
nas normas ABNT NBR ISO 31000: 2018;
Portarias GP n.s 087 e 088/2020; Modelo Coso e
Referencial Basico de Gestdo de Riscos — TCU -
2018, de sorte a aprimorar a acdes e atividades
em prol dos resultados satisfatérios dos objetivos
institucionais;

Necessidade de elaborar um plano de agédo que
preveja, além da capacitagcdo nos conhecimentos
técnicos necessarios, o desdobramento desse
conhecimento, com comunicagdo e aplicagao
respectivas nas atividades da SADM,;

A adogao de uma interagao efetiva entre Secretaria
Administrativa e Secretaria de Governanga e
Gestdo Estratégica, para fins de auxilio e
assessoramento técnico do plano de agédo e
demais medidas para disseminar e implementar
com eficiéncia e eficacia os sistemas de controles
internos da SADM, de sorte a aprimorar a agdes e
atividades em prol dos resultados satisfatérios dos
objetivos institucionais;

A efetiva participagao e envolvimento da Secretaria
de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagdo no
referido plano de agéo, principalmente pelo fato de
que as solugbes aos problemas detectados
dependerdo da produgdo, auxilio ou mesmo
criacdo de ferramentas e funcionalidades
tecnolégicas por aquela unidade especializada,
que visem justamente a mitigar ou eliminar as
irregularidades detectadas.
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O espacgo de melhoria relaciona-se a implantagao
de nova cultura organizacional, eis que tal solugao
encontra barreira de alguns servidores que nao
detém familiaridade no manuseio das ferramentas
e sua funcionalidade.

Ainda sim a Comissao Especial esta realizando
estudo para adesdao de outros sistemas que
podem incrementar os controles internos como:

Estudo Técnico Digital e Termo de Referéncia
Digital (PROAD 1525/2021).” (SADM - id. 22)

Reiteremos, pois, que os sistemas de controles internos sdo “processos integrados,
efetuados pela direcdo e corpo de funcionarios, estruturados para enfrentar os riscos e fornecer
razoavel seguranga de que na consecugdo da missdo da entidade os objetivos desta serdo
alcangados”.

O Tribunal de Contas da Uniéo, no paradigmatico Acordao n. 1543/2013 — Plenario,
destaca os seguintes esclarecimentos, in verbis:

(...). 2. A avaliagdo de controles internos visa avaliar o grau em que o controle interno de
organizagbes, programas e atividades governamentais assegura, de forma razoavel, que, na
consecugdo de suas missdes, objetivos e metas, os principios constitucionais da
Administracdo Publica sejam obedecidos; as operagdes sejam executadas com eficiéncia,
eficacia e efetividade, de maneira ordenada, ética e econdmica e em conformidade com as
leis e os regulamentos aplicaveis; as informagdes e os registros produzidos sejam integros,
confiaveis e estejam disponiveis para apoiar o processo decisorio e para o cumprimento das
obrigacGes de prestar contas; e os recursos, bens e ativos publicos sejam protegidos de
maneira adequada contra desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizagdo nao autorizada ou
apropriagao indevida.

3. A responsabilidade por conceber, implantar, manter e monitorar controles internos para
assegurar os objetivos acima mencionados € da administragcdo do 6érgdo ou entidade
publica, cabendo a auditoria interna ou ao 6rgao de controle interno da entidade avaliar a
qualidade desses processos.

Nesse diapaséo, essa unidade de controladoria, no tocante ao desenvolvimento
regular e eficiente dos sistemas de controles internos previstos no ambito do Regional da 142,
considera haver espacgo para melhorias, nos moldes indicados no quadro de avaliacdo explicitado
no presente tépico, devendo a Administracdo, a par de dar continuidade ao desenvolvimento dos
sistemas de controles internos da Gestdo das Contratagbes, promover a capacitagcao
especializada dos servidores e gestores da SADM, bem como contempla-la com o aprimoramento
dos seus sistemas informatizados.

4.2.7 Proposta de encaminhamento

Recomenda-se a administracdo desse TRT da 142 Regido, a adogdo de
providéncias por meio da Secretaria Administrativa, Secretaria de Governanca e Gestéo
Estratégica e Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgao, para a elaboragao de um
plano de agdo, com vistas ao aperfeicoamento dos sistemas de controles internos, em
metodologia que preveja, além da capacitacdo nos conhecimentos técnicos necessarios, o
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desdobramento desse conhecimento, com comunicagéo e aplicagcado respectivas nas atividades da
SADM, bem como a adogao de agdes que visem o aprimoramento e implementagdo de sistemas
informatizados que atendam as demandas técnicas e funcionais da referida secretaria.

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Secretaria Administrativa,
Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica e Secretaria de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao aos fundamentos estabelecidos nos itens 4.2, 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5, 4.2.6

e 4.2.7 do relatério de auditoria.

4.3. Auséncia de alinhamento eficaz dos sistemas de controles internos da Gestiao das
Contratacoes a Politica de Gestdo de Riscos do TRT da 14? Regiao

4.3.1. Situacdo encontrada

Em face da analise das respostas apresentadas a auditoria, tendo em vista o teor
do questionario encaminhado a SADM, bem como as evidéncias e informagdes decorrentes
daquelas respostas, observamos que a Secretaria Administrativa sente os efeitos da auséncia de
um alinhamento efetivo entre os sistemas de controles internos, por ela utilizados, e a Politica de
Gestéo de Riscos adotada pelo Regional da 142 Regido, mormente a luz dos postulados da
eficiéncia e governanga administrativas, e em face dos regramentos previstos no Decreto n.
9.203/17; na Norma NBR ISSO 31000: 2018 e Portarias GP N.s 087/2020 (Politica de Gestao de
Riscos do TRT142); 088/2020 (Aprova Plano de Gestdo de Riscos) e 0716/2019 (estabelece as
diretrizes para as contratacées no ambito do trt14).

4.3.2. Critérios

a) Decreto n. 9.203/17; NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The
Committee of Sponsoring Organizations); Referencial Basico de Gestédo de Riscos — TCU — 2018;

b) Portarias GP ns 087/2020 (Politica de Gestdo de Riscos do TRT14%); 088/2020
(Aprova Plano de Gestao de Riscos);

c) Instrugdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispbe sobre Controles Internos,
Gestao de Riscos e Governanga no Ambito do Poder Executivo federal); e

d) Acordaos TCU ns 1543/2013 — Plenario e 1610/2013 — Plenario.

4.3.3. Evidéncias

a) Respostas ao Questionario de Auditoria (id. 22);
b) Proads ns 5143/2021, 19/2022, 31495/2018 e 8211/2020; e

c) links de acessos a portarias, manuais e procedimentos (id. 22).
4.3.4. Causas

a) desconhecimento das normas técnicas, inclusive normatizacao interna referente
aos sistemas de controles internos e a Politica de desenvolvimento da Gestido de Riscos;

b) auséncia de monitoramento e analise critica peridédica acerca dos sistemas de
controles internos e da Politica de Gestao de Riscos em utilizagdo no a&mbito do Regional da 14% e
da propria SADM;
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c) desconhecimento por parte dos servidores quanto as suas atribuicdes e
responsabilidades voltadas a Politica de Gestao de Riscos.

4.3.5 Efeitos

a) menor eficiéncia e eficacia quanto a implementagcdo, desenvolvimento e
monitoramento dos sistemas de controles internos e da Politica de Gestdo de Riscos; e

b) falha no cumprimento da legislagdo e normatizacao interna: Decreto n. 9.203/17;
NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of Sponsoring
Organizations); Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU — 2018; Portarias GP ns 087/2020
(Politica de Gestdo de Riscos do TRT14?%); 088/2020 (Aprova Plano de Gestao de Riscos);
Instrugdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos, Gestdo de Riscos e
Governanga no Ambito do Poder Executivo federal).

4.3.6. Manifestacido da Controladoria

O achado de auditoria ora sob evidéncia resulta adstrito a abordagem e
desenvolvimento da questao de auditoria n. 03, segundo a qual buscou-se analisar se a Secretaria
Administrativa, para a consecucao dos objetivos e metas estratégicas, “executa o seu sistema de
controles internos de forma alinhada e integrada a Politica de Gestao de Riscos”.

Diante disso, os trabalhos de auditoria tiveram por escopo avaliar as respostas,
dentre outras particularidades presentes nos sistemas de controles internos da Gestdo das
Contratacdes do TRT14, levando em consideragao sua integracdo a Gestao de Riscos, conforme
as seguintes indagacoes (id. 11):

1. No ambito da Secretaria Administrativa subsiste a clara compreensdo e
comunicacao a servidores e gestores quanto as diretrizes da Politica de Gestao Riscos do
TRT da 142 Regiao? De que forma? Especificar.

2. Ha& na SADM a prévia definicdo de responsabilidades para gerenciar riscos como
um todo e em todas as suas areas (segoes, processos, atividades)?

3. Os riscos atrelados a SADM (se¢des, processos, atividades) estdo identificados,
avaliados, tratados, monitorados e comunicados?

4. Existem diretrizes sobre a periodicidade com a qual os riscos inerentes as
contratagdes devem ser identificados, avaliados, tratados, monitorados e comunicados, por
intermédio de um plano de implementagao do processo de gestao de riscos?

5. Ha um compartilhamento de conhecimentos, esforgos e auxilios mutuos entre a
Secretaria de Governanca e Gestao Estratégica e a Secretaria Administrativa?

6. Os servidores da SADM, conhecedores dos processos da unidade, e ndo apenas 0s
gestores, participam da identificagdo, analise e avaliagdo de riscos, de sorte a colaborar
com os controles internos? Ha capacitagdo especifica desses servidores para eventual
substituicdo aos cargos de chefia e/ou dos setores estratégicos? Ha espago para
melhorias? Citar.

A seu turno, a Secretaria Administrativa, com base no documento de id. 22,
apresentou as seguintes respostas, respectivamente:

1. Sim. Os servidores detém conhecimento basico sobre o gerenciamento de risco,
conforme curso ministrado pelo servidor da Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica
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do Tribunal (Proad n. 5143/2021, docs. 101/106). Todavia, faz-se mister promover o
aprimoramento das competéncias de cada servidor, por meio de novos cursos capacitantes
(PROAD 19/2022);

2. Os agentes e as unidades responsaveis pelo controle de cada risco estédo
identificados no PROAD 19/2022;

3. Os agentes e as unidades responsaveis pelo controle de cada risco estédo
identificados no PROAD 19/2022;

4. As diretrizes sdo revisadas, anualmente, conforme PROAD 19/2022;

5. Sim. Ha uma rotina de interagdo entre a SEGGEST e a Secretaria Administrativa
(principalmente com a Coordenadoria de Licitagbes e Contratos) no desenvolvimento de
acdes estratégicas. Citamos alguns exemplos abaixo;

6. Criacao da Matriz de Gerenciamento de Risco do macroprocesso Contratagdes com
mais de 130 itens de riscos mapeados. Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheet
s/d/1Uz09FO5n0zzY6LezCYviHkYa TLbzrkSOcprUZhDNpE4/edit#gid=14 90414671;

7. Acompanhamento do Plano de Contribuicao. Disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheet s/d/15yKsJVixWxk13IEIUxX90yvwCM
bo7EWXYyMMn8fsyrGA/edit#gid=78 1982126; e

8. Ha participacao dos servidores desta unidade na identificacdo, analise e avaliagdo
de riscos a fim de colaborar com o CI, conforme Proad n. 19/2022. Todavia, ainda n&o foi
adotada capacitagdo especifica para eventual substituicdo aos cargos de chefia e/ou dos
setores estratégicos e isso € um espaco de melhoria.

Com efeito, nos termos delineados no Decreto n® 9.203/17 (Dispbe sobre a politica
de governanga da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional), a administragao
publica federal direta, autarquica e fundacional devem aprimorar os seus sistemas de gestdes de
riscos e controles internos, tendo por objetivos os procedimentos que visam a identificar, avaliar,
tratar e monitorar os riscos que possam impactar a implementacdo da estratégia, bem como do
atendimento das finalidades da instituicdo no cumprimento da sua missao (art. 17).

No ambito desse TRT da 142, tendo por base a Norma ABNT NBR ISO 31000:2018,
que estabelece principios e diretrizes para a gestao de riscos, foi instituida por forgca da Portaria
GP n. 087/2020 a Politica de Gestdo de Riscos do TRT14% com base na possibilidade de
incrementar uma melhoria nas tomadas de decisdes, tudo em conformidade com as boas praticas
adotadas no setor publico.

Por intermédio da referida norma, esta expresso que “a politica deve ser observada
por todas as areas e niveis de atuacdo, sendo aplicavel aos diversos processos de trabalho,
projetos e agbes do Tribunal Regional do Trabalho da 14%", impondo-se nessa ordem de
orientagdo uma efetiva interatividade entre gestores e unidades, de sorte ao pleno cumprimento
das finalidades institucionais (art. 4°, §§ 1° e 2°).

Nesse contexto, portanto, as eventuais inconsisténcias ou falhas detectadas nesta
auditoria demandardo por parte notadamente da Secretaria Administrativa e Secretaria de
Governanga e Gestdo Estratégica uma presente e substancial atengdo, com enfoque na
necessidade de adocdo de acdes, processos de trabalho e compromissos dos gestores das
unidades, consistentes em minimizar ou suprimir as impropriedades, com base no escopo de
anadlise, identificacdo e correcdes respectivas, tudo com vistas a fortalecer os sistemas de
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controles internos e conceder eficiéncia ao processo de gestao de riscos.

A propésito, importante reiterar ser indispensavel para o implemento e resultado
satisfatérios de um sistema de controles internos que haja, para além da fixacao dos objetivos em
prol da instituicdo e de outros importantes componentes, a adocéao efetiva de uma politica de
gestao de riscos, que vise justamente a assegurar que os objetivos sejam de fato alcangados.

Em conformidade com esses aspectos, voltados ao ambito da SADM, os trabalhos
de auditoria tiveram por foco principal a analise dos autos dos proads n.s 5143/2021 e 019/2022.
Pelo primeiro, a autuacao teve por finalidade a formalizacao e realizacao de reunides quinzenais
entre gestores, fiscais de contratos e outros servidores, em especial para o atendimento das
recomendacdes das auditorias em licitacbes e contratos, oriundas dos exercicios anteriores
(proads 31495/2018 e 8211/2020).

Dentre outros objetivos, as reunides também tiveram por desiderato o
aprimoramento da gestdo de riscos nas contratacbes do TRT14, com consequente
desenvolvimento dos seus controles internos, conforme se extrai das informacgdes estabelecidas
nos ids. 04, 09, 47, 84, 102, 106 e 157 (proad 5143/2021), tendo sempre por pontos referenciais:
a) o mapeamento de seus processos de riscos; b) a manualizagdo de procedimentos e
estabelecimento de fluxogramas dos processos; c¢) a melhoria dos controles internos; d) a
otimizacdo de procedimentos; e€) a reducao ou eliminagdo de retrabalhos; f) a identificagao,
redugéo e eliminagéo de riscos; tudo de sorte a proporcionar melhores resultados com menores
custos a Administragao.

Ja pelo conteudo do proad n. 19/2022, cuja autuagdo teve por escopo o
“‘estabelecimento das diretrizes e a metodologia para implantar a gestdo de riscos no
macroprocesso das contratagcdes do TRT da 14? Regido”, destacamos a reunido ocorrida e
registrada nos ids. 05 e 10, na qual o Comité de Gestao de Riscos deliberou e aprovou a Matriz de
Gerenciamento de Riscos do Macroprocesso de Contratagdes, resultando do trabalho o total de
132 (cento e trinta e dois) itens de riscos mapeados (causa e consequéncia); a identificagdo dos
controles ja existentes; a recomendagao para tratamento adicional; e, ainda, a implementacéo do
tratamento de riscos.

Também constatamos do processo sob mencao (id. 20), a realizagcado de reunido
especifica para apresentagao aos gestores da nova matriz de gerenciamento de riscos das
aquisicbes no ambito do TRT14, ocasidao em que participaram do referido evento o total de 25
(vinte e cinco) servidores, tendo sido apresentados pelo servidor Weslei Maltezo os conceitos
iniciais da gestdo de riscos, bem ainda a correspondente matriz de gerenciamento.

Por fim, a partir do documento de id. 22 resultam comprovadas as iniciativas da
Coordenadoria de Licitagdes e Contratos para fins de elaboragdo anual de plano de agao para
tratamento dos riscos avaliados, inclusive solicitagdo para nova capacitagdo em gestédo de riscos
nas contratagdes.

Com efeito, importante salientar que as analises empreendidas por essa auditoria,
pautadas na avaliagcdo das acgdes realizadas pelas unidades, com base no exame da
conformidade, integridade e eficiéncia, tém por objetivo agregar valor e efetividade as decisées da
alta administragéo, contribuindo para a realizacdo de sua missao institucional.
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Dito isso, e a par de efetivamente celebrar as importantes iniciativas concretizadas
pela administragéo por intermédio dos proads ns 5143/2021 e 19/2022, com desenvolvimento de
controles internos em prol da gestdo dos riscos das contratagdes, observamos, contudo, que as
respectivas agdes ainda comportam um aporte de melhorias, para fins de alinhamento e
integragao a Politica de Gestédo de Riscos adotada pelo Regional da 142.

Nesse sentido, primeiramente, € mister a realizacdo de capacitagcao especializada
em riscos, em prol dos gestores e servidores que tratam da gestdo das contrata¢des, uma vez
que, embora iniciada a transmissao de conhecimentos basicos sobre o gerenciamento de riscos
nas contratagdes (proad 5143/2021), seria importante que essa capacitagdo exsurgisse
complementada com o aprendizado pratico, de aplicacdo real dessa docéncia no admbito das
atividades e de atuagcido das unidades, inclusive por intermédio de oficinas e em face da
identificacdo dos processos mais criticos (principais) da SADM.

E nesse compasso, por sinal, que a Politica de Gest&o de Riscos do Regional 14
consubstancia:

Art. 4° A Politica de Gestdo de Riscos tem por objetivo estabelecer principios, diretrizes e
responsabilidades para a gestdo de riscos, incorporando a visdo de riscos a tomada de
decisdo, em conformidade com as melhores praticas adotadas no setor publico.

§ 1° A politica definida nesta Portaria deve ser observada por todas as areas e niveis de
atuacéo, sendo aplicavel aos diversos processos de trabalho, projetos e acées do Tribunal
Regional do Trabalho da 142 Regiao.

§ 2° Deve haver interatividade entre as areas e os seus respectivos Gestores para
cumprimento dos objetivos organizacionais. [g.n.]

Outro aspecto importante a consideragdo consta das diretrizes previstas na Portaria
n. 0716/2019 (portaria que rege as aquisicoes de bens e servicos no ambito do TRT14), em
conformidade com o que preconiza os arts. 23 e 24 do referido diploma, nos seguintes termos:

DO GERENCIAMENTO DE RISCOS
Art. 23. O Gerenciamento de Riscos € um processo que consiste nas seguintes atividades:

| — identificacdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do
Planejamento da Contratacédo, da Selecdo do Fornecedor e da Gestdo Contratual ou que
impecam o alcance dos resultados que atendam as necessidades de aquisicdo ou
contratagao.

(..)

Art. 24. O Gerenciamento de Riscos materializa-se no documento Mapa de Riscos. [g.n.]

As disposi¢cdes desses regramentos, portanto, pelo que é possivel extrair da
interpretacao logico sistematica, estdo a indicar muito provavelmente a realizagdo de uma gestao
de riscos das contratagdes mais abrangente e inclusiva.

Isso significa, de fato, o empreendimento de uma gestdo de riscos na seara das
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contratagdes que, além de destacar os importantes riscos gerais ligados a Matriz de Riscos do
Macroprocesso das contratagdes (ids. 6/8 do proad 19/2022), priorize também as especificidades
de outras atividades e processos ligados aquela unidade, que de igual modo revestem-se de
importancia para fins de mapeamento de riscos especificos relacionados, v.g.:

(I) ao Plano de Contratagao anual;

(II) ao processo anual de capacitagdes dos servidores para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias necessarias a gestdo das contratacdes, a substituicdo de cargos
estratégicos, de gestao e de chefia;

(1) ao processo de alinhamento da gestao das contratagdes (métricas, indicadores
e metas) com as estratégias e objetivos do Regional 14; e,

(IV) aos processos que implicam a assungdo de maiores custos/despesas pelo
TRT14 (contratos de terceirizagao, segurancga, limpeza, manutengéo, etc.), dentre outros que a
SADM reputar significantes.

Os trabalhos desenvolvidos para o mapeamento dos 132 itens constantes da Matriz
de Riscos do Macroprocesso das Contratagdes, a propésito, subsidiara de forma oportuna e muito
adequada os proximos processos e atividades a serem mapeados no dmbito da SADM, para fins
de elaboracdo dos respectivos mapas de riscos, tendo em vista o escorreito estudo e labor
desenvolvidos pela Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica e Secretaria Administrativa.

Exemplos dessa constatagdo, dentre outros, que podem perfeitamente auxiliar e
orientar na confecgao de mapas de riscos de outros processos da SADM, constam dos seguintes
itens da Matriz de Gerenciamento de Riscos do Macroprocesso das Contratagbes (id. 103 do
proad n. 5143/2021):

. Aquisi¢cdes compartilhadas (itens 8 e 71);

. Contratacées que atendam a necessidade da Administragao (itens 5, 7 e 11);

. Estudos técnicos preliminares (item 15);

. Imparcialidade da equipe de contratag¢des (item 29);

. Metodologia para pesquisa de pregos (item 34);

. Previsdo de gerenciamento de riscos nos processos de contratagdes (item 45);
. Andlise de riscos pela CLC e ordenador de despesas (item 46);

. Planejamento das contratagdes (itens 88, 111);

. Controles das Contratagdes (item 123);

. Sistematica de boas praticas (item 126).

Consubstanciadas essas diretrizes e normas, e analisadas as respostas e
evidéncias obtidas com o apoio da Secretaria Administrativa e Secretaria de Governanga e Gestao
Estratégica, esta unidade de auditoria avalia e pondera acerca das seguintes particularidades da
politica de gestdo de riscos em curso no ambito da SADM, que inspiram melhorias, com base no
seguinte quadro:

Avaliagao da SEAUDI

Achados

Relatdrio Auditoria — Controles Internos da Gestéo das Contratagoes = 33



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
Secretaria de Auditoria Interna

¢ Alinhamento parcial dos sistemas de
controles internos da SADM a Politica de
Gestéao de Riscos;

* Incorporagédo parcial da gestdo de riscos
nas praticas, controles internos, atividades
e processos no ambito da Secretaria
Administrativa;

* Auséncia de um plano mais abrangente e
inclusivo de implementacdo do processo
de gestdo de riscos, destinado
especificamente a Secretaria
Administrativa.

Evidéncias:

“Sim. Os servidores detém conhecimento bésico
sobre o gerenciamento de risco, conforme curso
ministrado pelo servidor da Secretaria de
Governanga e Gestdo Estratégica do Tribunal
(Proad n. 5143/2021, docs. 101/106). Todavia, faz-
se mister promover o aprimoramento das
competéncias de cada servidor, por meio de novos
cursos capacitantes (PROAD 19/2022). . (sadm —
id. 22);

“Ha participacao dos servidores desta unidade na
identificacdo, analise e avaliagao de riscos a fim
de colaborar com o CI, conforme Proad n.
19/2022. Todavia, ainda ndo foi adotada
capacitacdo especifica para eventual substituicdo
aos cargos de chefia e/ou dos setores estratégicos
e isso & um espacgo de melhoria. ”. (sadm —id. 22);
“Sim. Ha uma rotina de interacdo entre a
SEGGEST e a Secretaria Administrativa
(principalmente com a Coordenadoria de
Licitagbes e Contratos) no desenvolvimento de
acbes estratégicas. Citamos alguns exemplos
abaixo;

Criacdo da Matriz de Gerenciamento de Risco do
macroprocesso Contratagbes com mais de 130
itens de riscos mapeados. Disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheet
s/d/1Uz09FO5n0zzY6LezCYviHkYa
TLbzrkSOcprUZhDNpE4/edit#gid=14 90414671
Acompanhamento do Plano de Contribui¢ao.

Disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheet
s/d/15yKsJVixWxk13IEIUx90yvwCM
bo7EWXYyMMn8fsyrGA/edit#gid=78 1982126”

Da analise empreendida em face dos trabalhos de
auditoria, observamos uma politica de gestdo de
riscos no ambito da Secretaria Administrativa que
demanda melhorias, ndao obstante o laborioso
trabalho realizado nos autos dos proads ns.
5143/2021 e 19/2022, carecendo a unidade,
portanto, de uma implementagao mais efetiva das
diretrizes concernentes a gestao de riscos.

Diante disso, vislumbramos:

A necessidade de capacitar os servidores com o
conhecimento especializado em gestdo de riscos,
uma vez que, embora iniciada a transmissdo de
conhecimentos basicos sobre o gerenciamento de
riscos nas contratagdes (proad 5143/2021), seria
importante que essa capacitagdo exsurgisse
complementada com o aprendizado pratico, de
aplicagdo real dessa docéncia no ambito das
atividades e de atuagao das unidades, inclusive por
intermédio de oficinas e em face da identificagcao
dos processos mais criticos (principais) da SADM;

Em outros termos, ha a necessidade de elaborar

um plano de acgdo que preveja, além da
capacitagao nos conhecimentos técnicos
necessarios, o] desdobramento desse

conhecimento, com comunicagdo e aplicagao
respectivas nas atividades da SADM,;

O empreendimento de uma gestdo de riscos na
seara das contratagbes que, além de destacar os
importantes riscos gerais ligados a Matriz de
Riscos do Macroprocesso das contratagbes (ids.
6/8 do proad 19/2022), priorize também as
especificidades de outras atividades e processos
ligados aquela unidade, que de igual modo
revestem-se de importancia para fins de
mapeamento de riscos especificos relacionados,

v.g.:
(1) ao Plano de Contratagdo anual;

() ao processo anual de capacitagdes dos
servidores para o desenvolvimento de habilidades
e competéncias necessarias a gestdo das
contratagdes, a substituicdo de cargos estratégicos,
de gestao e de chefia;

() ao processo de alinhamento da gestdo das
contratagdes (métricas, indicadores e metas) com
as estratégias e objetivos do Regional 14; e,

(IV) aos processos que implicam a assungédo de
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maiores custos/despesas pelo TRT14 (contratos de
terceirizacdo, seguranga, limpeza, manutencgdo,
etc.), dentre outros que a SADM reputar
significantes.

Os trabalhos desenvolvidos para o mapeamento
dos 132 itens constantes da Matriz de Riscos do
Macroprocesso das Contratagdes, a propdsito,
subsidiara de forma oportuna e muito adequada os
préximos processos e atividades a serem
mapeados no ambito da SADM, para fins de
elaboracgao dos respectivos mapas de riscos, tendo
em vista o escorreito estudo e labor desenvolvidos
pela Secretaria de Governangca e Gestao
Estratégica e Secretaria Administrativa.

(sadm —id. 22);
Proads ns. 5143/2021 e 19/2022

Far-se-a importante, de igual modo, a titulo de
sugestdo, a participagdo, coordenagdao e
direcionamento do Comité de Governanga e
Estratégia (R.A. n. 038/23) nos trabalhos previstos
no multicitado plano de agao, a ser elaborado pela
SADM e SEGGEST.

A luz dessa realidade, a unidade de controladoria, no que se refere a
implementagcdo e desenvolvimento da Politica de Gestdo de Riscos no ambito da SADM,
considera haver espaco para melhorias, na forma e fundamentos apontados no quadro de
avaliacdo acima reproduzido, devendo a SADM, em conjunto e com o apoio da SEGGEST,
providenciar o incremento efetivo da Politica da gestdo de riscos, em especial a capacitacdo de
servidores e gestores sobre a tematica de implantacido e desenvolvimento da referida politica,
levando a efeito o correspondente plano de agao.

4.3.7 Proposta de encaminhamento

Recomenda-se a administracdo desse TRT da 142 Regido, a adogdo de
providéncias por meio da Secretaria Administrativa e Secretaria de Governanca e Gestao
Estratégica, para a elaboragdo de um plano de agdo, com vistas ao aperfeicoamento da Politica
de Gestdo de Riscos no ambito da unidade administrativa, em metodologia que preveja, além da
capacitacdo nos conhecimentos técnicos necessarios, o desdobramento desse conhecimento,
com comunicagao e aplicacdo respectivas nas atividades da SADM, em especial o mapeamento
dos processos e atividades, com as matrizes de riscos correspondentes.

Sugere-se, ademais, a participagdo, coordenacao e direcionamento do Comité de
Governancga e Estratégia nos trabalhos previstos no multicitado plano de agao, a ser elaborado
pela SADM com o auxilio da SEGGEST.

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Secretaria Administrativa,
Secretaria de Governanca e Gestao Estratégica e Comité de Governanca e Estratégia (R.A. n.
038/23) aos fundamentos estabelecidos nos itens 4.3, 4.3.1, 4.3.2, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.5, 4.3.6 € 4.3.7
do presente relatério de auditoria.
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4.4. Falhas na implementacao e desenvolvimento dos controles internos, em niveis de
atividades, no ambito da Gestao das Contratacoes.

4.4.1. Situacao encontrada

Em face das respostas apresentadas a auditoria, bem como o teor do questionario
encaminhado a SADM, as evidéncias e informagdes decorrentes daquelas respostas, observamos
que a Secretaria Administrativa apresentou algumas falhas de controles internos no exercicio de
suas atividades, mormente a luz dos postulados da eficiéncia e governanga administrativas, e em
face dos regramentos previstos no Decreto n. 9.203/17; na Norma NBR ISSO 31000: 2018 e
Portarias GP N.s 087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT14%) e 088/2020 (Aprova Plano
de Gestao de Riscos).

4.4.2. Critérios

a) Decreto n. 9.203/17; NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The
Committee of Sponsoring Organizations); Referencial Basico de Gestédo de Riscos — TCU — 2018;

b) Portarias GP N.s 087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT142); 088/2020
(Aprova Plano de Gestao de Riscos);

c) Instrugdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos,
Gestao de Riscos e Governanga no Ambito do Poder Executivo federal); e

d) Acérdaos TCU n.s 1543/2013 — Plenario e 1610/2013 — Plenario.

4.4.3. Evidéncias

a) Respostas ao Questionario de Auditoria (id. 22);

b) Proads ns 1479/19, 1525/21, 12226/19, 470/21, 441/22, 757/22, 748/22,
1877/22, 6124/22, 3682/22, 5305/22, 5143/21, 3010/19, 6811/21, 4214/22, 4898/22, 6435/22,
5526/21, 6171/21, 335/21, 661/22, 34/22, 3680/22, 2929/22, 2533/22, 5592/22 e 4932/22,;

c) links de acesso a manuais e procedimentos (id. 22).
4.4.4. Causas

a) desconhecimento das normas técnicas, inclusive normatizacao interna referente
aos sistemas de controles internos e a Politica de desenvolvimento da Gestao de Riscos;

b) auséncia de monitoramento e analise critica peridédica acerca dos sistemas de
controles internos e da Politica de Gestao de Riscos em utilizagdo no ambito do Regional da 142 e
da propria SADM; e

¢) auséncia de ferramentas tecnoldgicas e funcionais atualizadas frente a demanda
técnica da unidade.

4.4.5 Efeitos

a) menor eficiéncia e eficacia quanto a implementagdo, desenvolvimento e
monitoramento dos sistemas de controles internos, inclusive em niveis de atividades, e da Politica
de Gestao de Riscos;

b) falha no cumprimento da legislagdo e normatizacao interna: Decreto n. 9.203/17;
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NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of Sponsoring
Organizations); Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU — 2018; Portarias GP ns 087/2020
(Politica de Gestao de Riscos do TRT14?); 088/2020 (Aprova Plano de Gestdo de Riscos);
Instrugdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos, Gestdo de Riscos e
Governanga no Ambito do Poder Executivo federal).

4.4.6. Manifestacido da Controladoria

O achado de auditoria em destaque possui conexao com a abordagem da questao
de auditoria n. 04, segundo a qual buscou-se analisar se a Secretaria Administrativa “desenvolve
e executa os controles internos da Gestdo das Contratagoes, em nivel de atividades, em
conformidade com os postulados da ética, integragdo, economicidade, eficiéncia e eficacia”.

Em face disso, os trabalhos de auditoria tiveram por escopo avaliar as respostas,
dentre outras particularidades presentes nos sistemas de controles internos, levando em
consideragao a execugao destes no ambito das atividades da SADM, nos termos das indagagées
seguintes (id. 11):

1. Ha, no dmbito da Gestao das Contratagoes, a adogao de simplificagcao de atividades
e rotinas de trabalho, inclusive com respaldo na eliminagédo de etapas desnecessarias, para
fins de otimizar e incrementar a forga de trabalho e os controles internos? Ha espacgo para
melhorias? Citar.

2. A Gestao das Contratagdes, em face do Planejamento Estratégico, alcangou os
resultados pretendidos, com o monitoramento de indicadores e metas, fruto de um efetivo
controle interno?

3. Ha no ambito da Gestdo das Contratagbes a existéncia de mapeamento de
processos e macroprocessos, estabelecimento de fluxogramas e respectivas revisoes,
incremento e aperfeicoamento de rotinas de trabalho, inclusive ligadas ao Plano Anual de
Contratagcbes? Ha espago para melhorias? Citar.

4. Houve o devido reporte dos resultados a alta administragdo do Regional 14? De que
forma?
5. Os servidores possuem alguma dificuldade para manusear/operar os sistemas

informatizados existentes?

6. Os sistemas eletrénicos e informatizados em utilizagdo na Secretaria Administrativa
(dispensa eletrénica, modelos de planilhas, ferramentas de pesquisas, documentos de
oficializagdo de demanda, ferramentas de estudos técnicos, de confeccdo de editais, de
contratos e aditivos, projeto basico ou termo de referéncia, proads, entre outros), bem como
as respectivas funcionalidades que os integram, atendem satisfatoriamente as demandas de
conformidade legal, técnicas e operacionais da referida unidade? Ha dificuldades dos
servidores em manusea-los? Ha espacgo para melhorias? Citar.

7. No Plano de Contratagdes, ha a produgao de informagdes que viabilizem a adogao
e tomada de decisbes em relagdo as dotagdes orgamentarias disponiveis no exercicio?

8. Ha no bojo dos processos de aquisicbes a elaboragao de pareceres juridicos, de
sorte a garantir que a aprovagéo das minutas de edital e de contratos sejam realizados em
conformidade com a legislagado atinente a licitagdes e contratos?
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9. Ha a formalizagao/indicagdo/nomeacao da fiscalizagdo contratual? Os fiscais de
contrato possuem tempo disponivel e capacidade técnica para exercer a referida
fiscalizagao?

10. As atividades desempenhadas pelos servidores envolvidos nas contratagdes sao
realizadas em conformidade com o principio da segregacao de fungdes?

1. A Gestao das Contratagbes resulta compativel com o desenvolvimento nacional
sustentavel, inclusive em observancia aos objetivos do Desenvolvimento Sustentavel —
Agenda 2030 (Resolugao n. 347/2020 CNJ) ?

12. A Gestao das Contratagdes do Regional da 142 promove o fomento a acessibilidade
e a inclusdo, nos termos previstos nos arts. 3° e 4° da Resolugéo n. 347/2020 CNJ?

13. Ha no ambito do TRT14 a existéncia de um Plano de Logistica Sustentavel?

14. O quadro de pessoal da Secretaria Administrativa é suficiente para o atendimento
do volume de trabalho e demanda daquela unidade administrativa?

15. Os servidores, gestores e seus substitutos, possuem a capacitagcdo e competéncias
técnicas necessarias as atividades voltadas a gestdo das contratagoes?

16. A Secretaria Administrativa convive com a existéncia de tunover (rotatividade de
pessoal)? Caso positivo, foi adotada eventual estratégia de combate a rotatividade, de tal
sorte a evitar a solugdo de continuidade as rotinas laborais e a prejudicialidade ao
implemento e desenvolvimento dos controles internos?

17. Os servidores da SADM tém o claro entendimento acerca de suas responsabilidades
quanto ao gerenciamento dos riscos do macroprocesso de contratagbes, bem como se sao
orientados e sabem como proceder para encaminhar assuntos relacionados a riscos as
instancias superiores?

A seu turno, a Secretaria Administrativa, com base no documento de id. 22,
apresentou as seguintes respostas, consecutivamente:

1. Esta unidade vem adotando a simplificagdo e padronizacado de rotinas de trabalho,
buscando com isso eliminar procedimentos desnecessarios e facilitar o trabalho dos setores
demandantes. Por exemplo, estamos construindo o portal do TRT com diversos modelos de
artefatos para auxiliar o trabalho da equipe.

Veja: https://portal.trt14.jus.br/portal/transparencia/ licitacoes/modelos/convenios-licitacoes-
e-co ntratos/601.

Em relagcdo a melhoria, tratamento especifico pela unidade competente acerca do
provimento de cargos e fungdes na area de compras.

2. Sim. Ha uma rotina de interagdo entre a SEGGEST e a Secretaria Administrativa
(principalmente com a Coordenadoria de Licitagbes e Contratos) no desenvolvimento de
acOes estratégicas. Citamos alguns exemplos abaixo.

Criagdo da Matriz de Gerenciamento de Risco do macroprocesso Contratagées com mais
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de 130 itens de riscos mapeados. Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheet
s/d/1Uz09F05n0zzY6LezCYviHkYa TLbzrkSOcprUZhDNpE4/edit#gid=14 90414671.

Acompanhamento do Plano de Contribuicao. Disponivel em:
https://docs.google.com/spreadsheet s/d/15yKsJVixWxk13IEIUx90yvwCM
bo7EWXYyMMn8fsyrGA/edit#gid=78 1982126.

3. Esta unidade mapeou a matriz de competéncia desta unidade administrativa,
conforme Proad n. 1479/2019. Ja os procedimentos foram mapeados (PROAD 12226/2019),
mas estao sendo aprimorados em virtude da mudanga promovida pela Lei n° 14.133/2021
(PROAD 1525/2021), em especial o do PAC.

4. H4& homologagdo pela autoridade competente do resultado. Ex.: Proad n.
1479/2019; Proad n. 122262019.

5. Os sistemas eletronicos atendem parcialmente esta unidade, uma vez que se faz
necessario desenvolver e implementar sistemas informatizados para todas as etapas do
macroprocesso, em especial para fase planejamento, pois ndo temos sistema.

Cabe assentar que para as fases de selegdo de fornecedor e gestdo contratual o Tribunal
utiliza o Comprasnet e recentemente aderiu ao sistema de contratos disponibilizado pelo
Ministério da Economia (vide Proad n°® 470/2021).

O espacgo de melhoria relaciona-se a implantagao de nova cultura organizacional, eis que tal
solugcdo encontra barreira de alguns servidores que nao detém familiaridade no manuseio
das ferramentas e sua funcionalidade.

Ainda sim a Comissao Especial esta realizando estudo para adesdo de outros sistemas que
podem incrementar os controles internos como: Estudo Técnico Digital e Termo de
Referéncia Digital (PROAD 1525/2021).

6. PROAD 441/2022, o Plano Anual deveria servir de base para a proposta
orcamentaria, conforme disciplina a Portaria GP 716/2019. Acredita-se que o procedimento
sera melhorado por meio de funcionalidade do sistema SIGEO-JT, conforme Oficio Circular
do CSJT (documento n° 51 do PROAD 1525/2021).

7. Sim. Em todas as licitagdes convencionais. Ex.: Proads ns. 757/2022; 748/2022;
1877/2022, etc. As demais veja aqui: https://portal.trt14.jus.br/portal/transparencia/
licitacoes/editais-licitacao.

8. Sim, ha a devida nomeacgao dos fiscais de contratos. Além disso, observamos o
procedimento estabelecido nos arts. 75 e 76 da Portaria n. 716/2019. Em relagdo ao tempo
e capacidade para exercer a fiscalizagdo, este agente é designado pela unidade
demandante/técnica e se presume que detém conhecimento e habilidade para fiscalizar o
objeto. Todavia, esta unidade vem ao longo do tempo promovendo varias agbes de
treinamento aos referidos agentes para potencializar os trabalhos de fiscalizagdo (Proad n.
1525/2021).

9. Ha orientacdo administrativa de que o Pregoeiro ndo elabora edital e nem atua na
fiscalizagdo dos contratos administrativos e vice-versa, podendo somente auxiliar nos atos
preparatérios.

10. Nos processos de contratagdo, o TRT da 14? Regido possui procedimentos e
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praticas internas que promovem a sustentabilidade e a acessibilidade, tais como:

- E dada ciéncia & unidade responsdvel pela sustentabilidade e acessibilidade para
manifestagdo, em carater opinativo, acerca dos critérios de sustentabilidade e acessibilidade
aplicaveis a contratagdo (PROADs de contratagdes: 6124/2022, 3682/2022, 5305/2022;

- O modelo padrao de Estudo Técnico Preliminar disponibilizado as areas demandantes possui
campos especificos para insergao dos critérios de sustentabilidade e acessibilidade, com textos
de orientacdo (Modelos - Convénios, licitagbes e contratos | TRT 14); - O Plano de Logistica
Sustentavel prevé objetivos e indicadores relacionados a gestao sustentavel das contratagdes
e aquisi¢des (Plano de Logistica Sustentavel | TRT 14);

- Nas licitagbes de obras e servicos de engenharia, bem como na aquisicdo de bens e
contratagdo de servigos, é avaliada pela CLC a necessidade de encaminhamento a Comissao
Permanente de Acessibilidade e Inclusdo (CPAIl) do TRT14 as contratacdes que devam
observar critérios de acessibilidade.

1. O Tribunal atende em parte os termos previstos nos arts. 3° e 4°, especificamente,
no que se refere ao planejamento das contratagdes, o Plano Anual de Contratagdo, no
presente ano, ndo esta direcionando o orgamento do Regional, tendo em vista que nao foi
aprovado em meados de margo e ainda encontra-se pendente (PROAD 441/2022). Quanto
aos demais critérios o Regional encontra-se em linha com o normativo, nos termos do
quesito anterior.

12. Sim. O Plano de Logistica Sustentavel do TRT14 esta disponivel em
https://portal.trt14.jus.br/portal/responsab ilidade-socioambiental/plano-logistica-sustentavel.

13. Nao. Faz-se necessario a lotagdo de mais servidores para atender o volume de
trabalho.
14. Sim. Os servidores detém competéncia para atuar na area de gestdao das

contratagdes, conforme banco de talentos do Tribunal. Ainda sim, faz-se essencial a
participagdo em cursos e treinamentos.

15. No momento ndo, mas em face do incremento de exigéncias / rigor da nova lei,
aliado a lotagdo que esta abaixo do ideal, pode haver um aumento substancial do risco de
turnover.

16. Sim. Os servidores detém conhecimento basico sobre o gerenciamento de risco,
conforme curso ministrado pelo servidor da Secretaria de Governanca e Gestao Estratégica
do Tribunal (Proad n. 5143/2021, docs. 101/106). Todavia, faz-se mister promover o
aprimoramento das competéncias de cada servidor, por meio de novos cursos capacitantes.

Conforme é possivel depreender da natureza das acdes, controles internos em
nivel de atividades correspondem as atividades materiais e formais, como processos e
procedimentos, ética e integridade, técnicas e ferramentas, inclusive tecnoldgicas, idealmente
concebidas e implementadas no ambiente interno da instituicdo, para minimizar os riscos e
assegurar o alcance de objetivos organizacionais e de politicas publicas.

Nesse poértico, as atividades de controles internos devem ser apropriadas, funcionar
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo, ter custo adequado, ser abrangentes,
razoaveis e diretamente relacionadas aos objetivos de controle (vide art. 11, inciso lll, da Instrugao
Normativa CGU/MP n. 01/2016).

No teor do Acorddao TCU n. 1543/2013 - Plenario, a propdsito, resulta explicitado,
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verbis:

(...)- 8. Isso dito, e adentrando no mencionado ambiente interno, tem-se que, conforme
conceituado pela Organizagdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(Intosai) e pelo préprio Coso, sua estrutura € “moldada pela histéria e cultura da
organizagdo e, por sua vez, reflete, de maneira explicita ou ndo, a maneira como 0s
negécios nela sdo conduzidos. E o chamado tom da organizagéo, refletindo a cultura de
riscos e a forma como eles sdo encarados e gerenciados, influenciando a consciéncia de
controle das pessoas. O ambiente interno é a base, o alicerce para todos o0s outros
componentes do sistema de controle interno, provendo disciplina e estrutura. E ele que
proporciona a atmosfera na qual as pessoas conduzem cotidianamente suas atividades e
executam suas responsabilidades”.

9. Segundo apontam, o ambiente interno é resultante da interagéo de varios elementos, a
saber: integridade e valores éticos; filosofia da direcdo e estilo gerencial; estrutura
organizacional e de governanga; e politicas e praticas de recursos humanos.

E, portanto, nesse contexto normativo e ideolégico que os controles internos em
nivel de atividades devem ser avaliados, levando-se em consideracdo os objetivos-chave dos
processos, 0s macroprocessos, as atividades neles contidas, e os préprios encadeamentos em
que sao realizados (fluxogramas, manuais, mapeamentos, etc); o volume de trabalho, incidéncia
dos eventuais problemas, indicadores, dados de desempenho, normas e regulamentagbes

respectivamente correlacionadas, em especial a luz dos postulados da ética, integragao,
economicidade, eficiéncia e eficacia.

Nesse propdsito, identificamos que a Secretaria Administrativa evidencia em suas
respostas ao questionario de auditoria um cenario importante no que se refere o atual
desenvolvimento e maturidade dos controles internos em nivel de atividades, de sorte a permitir
qgue tenhamos um panorama da situagao vivenciada naquela unidade.

Saliente-se, uma vez mais, a importancia da premissa normativa segundo a qual a
gestado de riscos deva ser inclusiva, propiciando aos interessados (protagonistas administrativos)
efetiva participacdo em busca da realizacdo dos objetivos do Regional da 142 Regiao. Nesse
sentido:

Art. 5° Na execucgéo da gestdo de riscos do Regional devem ser observados os seguintes
principios:

(...)

Il - a gestao de riscos é parte integrante de todos os processos organizacionais, incluindo o
planejamento estratégico e todos os processos de gestdo de projetos e de mudangas;

(...)
VIl - a gestdo de riscos deve estar alinhada ao contexto interno e externo de atuagdo do
Tribunal e ao seu perfil de risco;

VIIl - a gestéo de riscos deve considerar fatores humanos e culturais, reconhecendo as
capacidades, percepcdes e intencdes do pessoal interno e externo, os quais podem facilitar
ou dificultar a realizagcao dos objetivos da organizagao;

IX - a gestdo de riscos deve ser transparente e inclusiva, envolvendo de modo oportuno e
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apropriado as partes interessadas, em especial os tomadores de decisao;

X - a gestdo de riscos deve ser dinamica, iterativa e capaz de reagir as mudancgas. [g.n.]
(Portaria n. 0087/2020).

Com base nas analises desenvolvidas nas atividades desta auditoria, em face das
respostas e informagdes processuais, das plataformas digitais analisadas, dos sistemas
identificados, todos ligados aos controles internos em nivel de atividades da gestdo das
contratagdes, podemos consubstanciar as seguintes observacgdes:

1. Observamos as iniciativas e desenvolvimento de alguns sistemas de controles
internos importantes para a Gestdo das Contratagdes, como simplificacdo e padronizagao de
rotinas de trabalho e otimizagdo de processos e procedimentos para fins de facilitacdo das
atividades laborais no ambito da SADM.

Informacodes comprobatodrias nesse sentido constam do link
https://portal.trt14.jus.br/portal/transparencia/, no qual se evidenciam os modelos de artefatos
(servicos sem cessao de mao de obra); modelos de artefatos (compras); modelos de minutas para
dispensa eletronica de licitagdo e demais modelos e normas; bem ainda em face do inteiro teor
dos proads ns. 3010/2019 (plano de acao para melhorias com base no iGovAquisi¢des TCU),
1525/2021 e 12226/2019 (mapeamento dos procedimentos executados pela SA/CLC);

2. Houve o incremento no tocante aos mapeamentos de alguns relevantes
processos e procedimentos vinculados ao ambito de atuacdo da SADM. Nesse quadro, os
mapeamentos consubstanciados nos autos dos proads ns. 12226/2019 e 1525/2021 (MOPs:
Renovacao de Contratos, Pregao Eletrénico, Concorréncia e Tomada de Precos, Adesao a SRP e
Dispensa de Licitacao);

3. A regular confecgdo de pareceres juridicos nos processos de aquisi¢coes, de
maneira a garantir a aprovacao das minutas de editais e de contratos, em conformidade com a
legislacao patria de licitagdes contratos. Dados comprobatérios por amostragem em: proads ns.
6811/2021 (id. 20), 4214/2022 (id. 15), 748/2022 (id. 24), 4989/2022 (id. 20), 6435/2022 (id. 21),
757/2022 (id. 21) e 1877/2022 (id. 14); e também: https://portal.trt14.jus.br/portal/transparencia/;

4. A efetiva demonstragao de formalizacdo contratual no tocante as nomeacodes de
fiscais contratuais, de igual modo resultando demonstrado a tendéncia natural de indicacdo em
face dos servidores que em principio possuem capacidade técnica para tal. Nesse sentido, por
amostragem, os seguintes proads: 5526/2021 (contrato n. 02/2022/id. 71, clausula oitava; item
8.4); 6171/2021 (contrato n. 01/2022/id. 37, clausula sétima; item 7.1), 335/2021 (contrato n.
03/2022/id. 53, clausula décima quarta; item 14.1); 6811/2021 (contrato n. 04/2022/id. 76, clausula
nona; item 9.2); 661/2022 (contrato n. 10/2022/id. 30, clausula trigésima) e 34/2022 (contrato n.
14/2022/id. 63; clausula décima segunda; item 12.1);

5. Constatou-se, outrossim, nos processos de aquisicdes do Regional da 142 a
observancia ao denominado principio da segregagao de fungdes, que se traduz em diretriz de
controle interno, consistente na separacao de atribuicdes ou responsabilidades entre diferentes
pessoas, possibilitando o controle das etapas do processo, em especial sob o viés da ética e
integridade.
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Nesse norte comprobatério, o cotejo realizado por essa auditoria nos proads
1877/2022, 6811/2021, 3680/2022, 2929/2022, 2533/2022, 5592/2022 e 4932/2022, em face dos
servidores responsaveis pelas distintas fases das aquisicdes publicas: fases de elaboragédo das
demandas (DODs), Termos de Referéncia, Editais, Pareceres, Despachos que autoriza a licitagao,
Contratos, Fiscalizagao contratual e Pagamentos;

6. O regular desenvolvimento das aquisigbes em consonadncia com o
desenvolvimento nacional sustentavel e com o Plano de Logistica Sustentavel do TRT14,
Resolugdes CNJ 400/2021 e 347/2020 e Resolugao Administrativa 038/2020, tendo sido
elaborado o Plano de Acdo do PLS 2022/2026, com metas de redugdo de consumo e uso
consciente e racional de papel, copos descartaveis, agua envasada, impressdes, energia elétrica,
agua e esgoto, além de critérios de descarte de residuos e relacionados a reformas e construcoes
(Plano de Obras), limpeza, vigilancia, telefonia, veiculo, combustivel, qualidade de vida e
aquisicbes contratagcdes. Neste ultimo critério, conforme examinado e constatado, as acoes
consistirdo em dar continuidade na priorizagcdo de compras sustentaveis, em conformidade com o
Guia de Contratagdes sustentaveis da JT.

Oportuno mencionar o procedimento adotado pelo Regional 14, segundo o qual nos
processos de contratagcdes possibilita-se a promogéo da sustentabilidade e acessibilidade, dando-
se ciéncia a unidade responsavel pela logistica sustentavel para que se manifeste em carater
opinativo as aquisi¢gdes, em conformidade com os termos previstos no art. 20, § 4° da Portaria GP
0716/2019. Dessa maneira: proads 6124/2022 (ids. 07 e 17); 3682/2022 (ids. 31 e 38) e
5305/2022 (ids. 28 e 36).

Vale ressaltar, também, a existéncia de modelo padrdao de Estudo Técnico
Preliminar direcionado as areas demandantes, o qual possui campos especificos para a insergéo
dos critérios de sustentabilidade e acessibilidade, com textos orientativos, em compatibilidade com
o desenvolvimento de um sistema de controles internos. Nesse sentido:
https://portal.trt14.jus.br/portal/transparencial/licitacoes/modelos.

Com efeito, apesar da existéncia e desenvolvimento das atividades
suprarrelacionadas, a Gestdo das Contratagdes do Regional da 14? também demonstrou haver
espaco para o implemento de melhorias, levando em consideragao os controles internos em nivel
de atividades.

Nesse sentido, conforme ja observado, subsiste no ambito da Secretaria
Administrativa e, por consequéncia, na Gestdo das Contratagdes, a necessidade de continuidade
dos procedimentos relacionados ao monitoramento de indicadores e metas anuais, como
decorréncia de um efetivo controle interno, habil a otimizacdo, preservacao e realizagdo das
atividades e objetivos institucionais.

Além disso, verificou-se também que os sistemas informatizados disponibilizados a
SADM também comportam melhorias, haja vista que nao se revelaram suficientes para atender
integralmente as demandas técnicas e funcionais daquela unidade, situagao, a propdsito, aliada a
auséncia de familiaridade de alguns servidores quanto ao manuseio das ferramentas e
respectivas funcionalidades.

Outro aspecto, conforme ja relatado no presente relatério de auditoria, diz com a
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auséncia de informacdes no Plano Anual de Contratagdes, que pudessem viabilizar a adogao e
tomada de decisbes tempestivas pela autoridade administrativa, referente as dotagbes
orcamentarias disponiveis no exercicio.

Por fim, de igual modo foi constatado pela auditoria, no tocante ao quadro de
pessoal da SADM, a necessidade de capacitacdo técnica especializada na tematica sistemas de
controles internos e gestdo de riscos, bem como a de realizagdo de estudos pela administragao
quanto a possibilidade de lotagdo de mais servidores, de sorte a atender o volume de demandas e
de trabalho da referida unidade.

Portanto, analisadas as respostas e evidéncias obtidas com o apoio da Secretaria
Administrativa, esta unidade de auditoria avalia e pondera acerca das seguintes particularidades
do desenvolvimento dos controles internos pela SADM, em nivel de atividades, que demandam

importantes melhorias:

Achados

Avaliagao da SEAUDI

* Auséncia de continuidade do
estabelecimento de indices, indicadores e
metas, para fins de execugdo e
monitoramento anual eficiente da Gestao
das Contratagdes no Regional da 14?;

* Falhas na implementagao e
desenvolvimento dos controles internos
em niveis de atividade;

« Auséncia de conhecimento técnico
especializado por parte dos servidores
acerca dos procedimentos e sistemas de
controles internos, em especial nos termos
e normas descritas na ABNT NBR ISO
31000: 2018; Portarias GP n.s 087 e
088/2020; Modelo Coso e Referencial
Basico de Gestdo de Riscos — TCU -
2018;

* Auséncia de sistemas informatizados
suficientes para atender integralmente as

demandas técnicas e funcionais da
SADM.;
Evidéncias:
“Os sistemas eletrbnicos atendem

parcialmente esta unidade, uma vez que se
faz necessario desenvolver e implementar
sistemas informatizados para todas as etapas
do macroprocesso, em especial para fase
planejamento, pois ndo temos sistema.

Cabe assentar que para as fases de selegao

Do resultado dos trabalhos de auditoria no
particular aspecto, destacamos a subsisténcia de
algumas falhas na implementagao e
desenvolvimento dos controles internos em niveis
de atividades.

Diante disso, vislumbramos, sem prejuizo da
necessidade de capacitar os servidores com as
nogdes especializadas e técnicas acerca dos
sistemas de controles internos e da Politica de
Gestao de Riscos:

1. A elaboragdo de um plano de agao, cujo
objeto retrate a analise e possivel solugao
de cada uma das falhas externadas pela
SADM e ora identificadas pela
controladoria interna no presente topico,
que versa sobre os controles internos em
niveis de atividades;

2. A efetiva participagdo e envolvimento da
Secretaria de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagdo no referido plano de acgao,
principalmente pelo fato de que muitas

solugbes aos problemas detectados
dependerdo da producdo, auxilio ou
mesmo criagdo de ferramentas e

funcionalidades tecnoldgicas por aquela
unidade  especializada, que visem
justamente a mitigar ou eliminar as
irregularidades detectadas;

3. A adogdo de uma interagdo mais efetiva
entre Secretaria Administrativa e Secretaria
de Governanca e Gestao Estratégica, para
fins de auxilio e assessoramento técnico
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de fornecedor e gestdo contratual o Tribunal do plano de ag&o e demais medidas para
utiliza o Comprasnet e recentemente aderiu disseminar e implementar com eficiéncia e
ao sistema de contratos disponibilizado pelo eficacia os sistemas de controles internos
Ministério da Economia (vide Proad n° da SADM e a Politca de Gestdo dos
470/2021). Riscos;

4. Arealizacdo de estudos pela administragcéao
quanto a possibilidade de lotagao de mais
servidores na Secretaria Administrativa, de
sorte a atender o volume de demandas e
de trabalho da referida unidade.

O espagco de melhoria relaciona-se a
implantacdo de nova cultura organizacional,
eis que tal solugdo encontra barreira de
alguns  servidores  que nao  detém
familiaridade no manuseio das ferramentas e
sua funcionalidade.“ (SADM - id. 22).

“PROAD 441/2022, o Plano Anual deveria
servir de base para a proposta orgcamentaria,
conforme disciplina a Portaria GP 716/2019.
Acredita-se que o procedimento sera
melhorado por meio de funcionalidade do
sistema SIGEO-JT, conforme Oficio Circular
do CSJT (documento n° 51 do PROAD
1525/2021) ” (SADM —id. 22).

‘Nao. Faz-se necessario a lotagdo de mais
servidores para atender o volume de
trabalho.” (SADM - id. 22).

“Sim. Os servidores detém competéncia para
atuar na area de gestdo das contratagdes,
conforme banco de talentos do Tribunal.
Ainda sim, faz-se essencial a participagdo em
cursos e treinamentos.” (SADM — id. 22).

‘“No momento ndo, mas em face do
incremento de exigéncias / rigor da nova lei,
aliado a lotagdo que esta abaixo do ideal,
pode haver um aumento substancial do risco
de turnover. ” (SADM - id. 22).

“Sim. Os servidores detém conhecimento
basico sobre o gerenciamento de risco,
conforme curso ministrado pelo servidor da
Secretaria de Governanga e Gestao
Estratégica do Tribunal (Proad n. 5143/2021,
docs. 101/106). Todavia, faz-se mister
promover o aprimoramento das competéncias
de cada servidor, por meio de novos cursos
capacitantes.” (SADM —id. 22).

A luz dessa de todo o exposto, a unidade de controladoria, no que se refere a
implementagdo e desenvolvimento dos controles internos da SADM, em niveis de atividades,
considera haver espago para melhorias, na forma e fundamentos apontados no quadro de
avaliacdo acima reproduzido, devendo a SADM, em conjunto e com o apoio da SEGGEST,
providenciar o incremento efetivo dos sistemas de controles internos e da gestao de riscos, em
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especial a capacitacdo especializada de servidores e gestores sobre esses temas, levando a
efeito, de igual modo, o correspondente plano de agéo que vise a encontrar as alternativas de
solucdes para os problemas e falhas ora detectados.

4.4.7 Proposta de encaminhamento

Recomenda-se a administracdo desse TRT da 14? Regidao, a adocdo de
providéncias por meio da Secretaria Administrativa, Secretaria de Governanca e Gestéo
Estratégica e Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgao, para a elaboragao de um
plano de acdo, com vistas ao aperfeicoamento dos controles internos em niveis de atividades, em
metodologia que preveja, além da capacitacdo nos conhecimentos técnicos necessarios, 0
desdobramento desse conhecimento, com comunicacio e aplicacao respectivas nas atividades da
SADM, em especial para encontrar as alternativas de solugbes para os problemas e falhas
detectadas no presente topico.

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Secretaria Administrativa,
Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica e Secretaria de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao aos fundamentos estabelecidos nos itens 4.4, 4.4.1, 4.4.2, 4.4.3, 4.4.4, 4.4.5, 4.4.6
e 4.4.7 do relatério de auditoria.

5. Recomendacgoes e providéncias a serem adotadas

Conforme ja consignado em tépico anterior (tépico 3), apds a aplicagdo dos testes
de auditoria, por intermédio do questionario a que foram submetidas as unidades auditadas,
verificamos algumas falhas, inconsisténcias e oportunidades de melhorias nos procedimentos que
tratam dos Controles Internos da Gestdo das Contratagdes, do Tribunal Regional do Trabalho da
142 Regiao.

Diante disso, opinamos que a administracdo do TRT da 142 Regiao determine a
implementacao das recomendagdes a seguir, em conformidade com cada achado de auditoria
adiante reportado:

Achado n. 1 (item 4.1 do relatério): Compatibilidade parcial da Gestao das
Contratagdes do TRT14 com os objetivos institucionais e estratégicos.

5.1 recomendar a administracdo desse TRT da 14? Regido, a adociao de
providéncias por intermédio da Secretaria Administrativa e Secretaria de
Governancga e Gestao Estratégica, com vistas:

() a elaboragdo de um plano de acédo, de sorte a conceder efetividade ao
desdobramento da estratégia no nivel operacional, com o estabelecimento de
indices, indicadores e metas anuais, de tal sorte a fortalecer a execugédo e o
alinhamento dos controles internos da Gestdo das Contratagdes com os objetivos e
estratégias do TRT14;

() a adogéo de uma interacao eficiente entre Secretaria de Governanga e Gestao
Estratégica e Secretaria Administrativa, para fins de auxilio e assessoramento
técnico do plano de acdo e demais medidas para disseminar e implementar com
eficiéncia e eficacia os sistemas de controles internos da Gestdo das Contratagdes,
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no aspecto operacional, a luz do plano estratégico do Regional da 14%; e

() a necessidade de dar continuidade as providéncias iniciadas nos autos do
proad n. 6655/2022, relacionadas ao desenvolvimento da funcionalidade unificada
para o Sistema Sigeo-JT, visando a elaboragao do Plano de Contratagdo Anual e
respectiva publicacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP.

Por fim, para fins de compreensao das acdes a serem efetivadas, recomenda-se a
prévia ciéncia por parte da Secretaria Administrativa e Secretaria de Governancga e
Gestao Estratégica aos fundamentos estabelecidos nos itens 4.1, 4.1.1, 4.1.2,
4.1.3,4.1.4,4.1.5,4.1.6 e 4.1.7 deste relatdrio de auditoria.

Achado n. 2 (item 4.2 do relatério): Auséncia de conhecimento técnico
especializado e de sistemas informatizados integralmente compativeis com a
regularidade e eficiéncia dos controles internos previstos para a Gestao das
Contratagoes.

5.2. recomendar a administragcdo desse TRT da 14? Regido, a adog¢do de
providéncias por intermédio da Secretaria Administrativa, Secretaria de Governanca
e Gestao Estratégica e Secretaria de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo,
tendo em consideragao:

() a necessidade de capacitar os servidores com os conhecimentos técnicos
especializados acerca dos sistemas de controles internos, consubstanciados nas
normas ABNT NBR ISO 31000: 2018; Portarias GP n.s 087 e 088/2020; Modelo
Coso e Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU - 2018, de sorte a aprimorar
a acdes e atividades em prol dos resultados satisfatérios dos objetivos
institucionais;

(I1) a adocéo de uma interacao eficiente entre Secretaria de Governanga e Gestéo
Estratégica e Secretaria Administrativa, para fins de auxilio e assessoramento
técnico do plano de capacitacdo e demais medidas para disseminar e implementar
com eficiéncia e eficacia os sistemas de controles internos da Gestdo das
Contratacgoes;

A referida capacitagdo devera prever, além dos conhecimentos técnicos
necessarios, o desdobramento desses conhecimentos, com comunicacdo e
aplicacao respectivas nas atividades da SADM; e

(Ill) a participagéo e o envolvimento da Secretaria de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao, para fins de auxilio ou mesmo criagdo de ferramentas e
funcionalidades tecnoldgicas que visem justamente a mitigar ou eliminar as
irregularidades detectadas.

Por fim, para fins de compreensao das agdes a serem efetivadas, recomenda-se a
prévia ciéncia por parte da Secretaria Administrativa, Secretaria de Governanga e
Gestéao Estratégica, e Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao aos
fundamentos estabelecidos nos itens 4.2, 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5, 4.2.6 e
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4.2.7 do relatério de auditoria.
Achado n. 3 (item 4.3 do relatério): Auséncia de alinhamento eficaz dos

sistemas de controles internos da Gestdao das Contratagées a Politica de
Gestao de Riscos do TRT da 14? Regiao.

5.3 recomendar a administracdo desse TRT da 142 Regido, a adogédo de
providéncias por intermédio da Secretaria Administrativa e Secretaria de
Governanga e Gestao Estratégica, considerando:

(I) a necessidade da elaboracdo de um plano de agado que preveja a capacitacao
dos servidores com o conhecimento especializado em gestdo de riscos, uma vez
que, embora iniciada a transmissdao de conhecimentos basicos sobre o
gerenciamento de riscos nas contratagcées (proad 5143/2021), seria importante que
essa capacitacdo exsurgisse complementada com o aprendizado pratico, de
aplicagao real dessa docéncia no ambito das atividades e de atuagao das unidades,
inclusive por intermédio de oficinas e em face da identificagdo dos processos mais
criticos (principais) da SADM; e

() o empreendimento de uma gestao de riscos na seara das contratagcdes que,
além de destacar os importantes riscos gerais ligados a Matriz de Riscos do
Macroprocesso das contratacdes (ids. 6/8 do proad 19/2022), priorize também as
especificidades de outras atividades e processos ligados aquela unidade, que de
igual modo revestem-se de importancia para fins de mapeamento de riscos
especificos relacionados, v.g.:

(Il.a) ao Plano de Contratagao anual;

(I.Lb) ao processo anual de capacitacbes dos servidores para o
desenvolvimento de habilidades e competéncias necessarias a gestdao das
contratagdes, a substituicao de cargos estratégicos, de gestao e de chefia;

(Il.c) ao processo de alinhamento da gestdo das contratagbes (métricas,
indicadores e metas) com as estratégias e objetivos do Regional 14; e,

(Il.d) aos processos que implicam a assungao de maiores custos/despesas
pelo TRT14 (contratos de terceirizacdo, seguranga, limpeza, manutencao,
etc.), dentre outros que a SADM reputar significantes.

Far-se-a importante, de igual modo, a titulo de sugestdo, a participacao,
coordenacgéo e direcionamento do Comité de Governanga e Estratégia (R.A. n.
038/23) nos trabalhos previstos no multicitado plano de agéo, a ser elaborado pela
SADM e SEGGEST.

Por fim, para fins de compreensao das acdes a serem efetivadas, recomenda-se a
prévia ciéncia por parte da Secretaria Administrativa, Secretaria de Governanga e
Gestao Estratégica e Comité de Governanga e Estratégia (R.A. n. 038/23) aos
fundamentos estabelecidos nos itens 4.3, 4.3.1, 4.3.2, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.5, 4.3.6 e
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4.3.7 do presente relatério de auditoria.

Achado n. 4 (item 4.4 do relatério): Falhas na implementacao e
desenvolvimento dos controles internos, em niveis de atividades, no ambito
da Gestao das Contratagoes.

5.4 recomendar a administracdo desse TRT da 14? Regido, a adogao de
providéncias por intermédio da Secretaria Administrativa e Secretaria de
Governanga e Gestao Estratégica, dando importancia:

() a elaboragdo de um plano de agéo, cujo objeto retrate a analise e possivel
solucdo de cada uma das falhas externadas pela SADM e identificadas pela
controladoria interna no desenvolvimento do item 4.4 do presente relatério (remete-
se a leitura dos itens 4.4,4.4.1,4.4.2,4.4.3,4.4.4,4.45, 4.4.6 e 4.4.7), que versa
sobre os controles internos em niveis de atividades;

(Il) a efetiva participagéo e envolvimento da Secretaria de Tecnologia da Informagéo
e Comunicagao no referido plano de acéo, principalmente pelo fato de que muitas
solugdes aos problemas detectados dependerdo da produgado, auxilio ou mesmo
criagdo de ferramentas e funcionalidades tecnoldgicas, que visem justamente a
mitigar ou eliminar as irregularidades detectadas; e

(lll) a realizacao de estudos pela administracdo quanto a possibilidade de lotagéo
de mais servidores na Secretaria Administrativa, de sorte a atender o volume de
demandas e de trabalho da referida unidade.

Por fim, para fins de compreensao das acdes a serem efetivadas, recomenda-se a
prévia ciéncia por parte da Secretaria Administrativa, Secretaria de Governancga e
Gestao Estratégica e Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao aos
fundamentos estabelecidos nos itens 4.4, 4.4.1, 4.4.2, 4.4.3, 4.4.4, 4.4.5, 446 e
4.4.7 do relatério de auditoria.

5.5 recomendar ao Comité de Governanga e Estratégia desse Regional da 142,
que, em face dos achados de auditoria reportados no presente relatério,
providencie a adog¢ao das medidas que entender necessarias, principalmente tendo
em vista que ao referido comité compete propiciar o fomento das praticas e da
cultura da gestado de riscos, em conformidade com o disposto no art. 3°, inciso X,
da Resolugao Administrativa TRT14 n. 038, de 24 de fevereiro de 2023;

5.6 Devera a Secretaria Administrativa, com apoio da Secretaria de Governanca e
Gestao Estratégica, realizar o Método Operacional Padronizado (MOP), bem como
0 Mapeamento dos processos de Riscos, objetivando manualizar procedimentos e
estabelecer fluxogramas dos processos, melhorar controles internos, otimizar
procedimentos, reduzir ou eliminar retrabalho, identificar, reduzir e eliminar riscos,
proporcionando melhores resultados com menores custos.

Salientamos que as unidades auditadas, no decorrer desta auditoria e apds a
reunido efetuada pela SEAUDI para apresentar o Relatério Preliminar, vém

Relatdrio Auditéria — Controles Internos da Gestéo das Contratagoes = 49



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
Secretaria de Auditoria Interna

providenciando a regularizacdo das inconsisténcias apontadas neste Relatério de
Auditoria. No entanto, faz-se necessario, apds a deliberacdo dessa Presidéncia,
que as referidas unidades informem nos presentes autos as ocorréncias que ja
foram regularizadas e aquelas que dispenderdao maior tempo, necessitando,
portanto, de Plano de Agdo, com o devido inicio e fim, consoante prazo
recomendado neste Relatério.

6. Da importancia da efetiva implementacao da politica de gestao de riscos

Conforme preconizam os termos do Decreto n® 9.203/17, a administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional deve aprimorar o seu sistema de gestdo de riscos e
controles internos, tendo por objetivo os procedimentos que visam a identificar, avaliar, tratar e
monitorar os riscos que possam impactar a implementacdo da estratégia, bem como do
atendimento das finalidades da instituicdo no cumprimento da sua missao.

No ambito desse TRT da 142, tendo por base a Norma ABNT NBR ISO 31000:2018,
que estabelece principios e diretrizes para a gestao de riscos, foi instituida por forga da Portaria
GP n. 087/2020 a politica de gestdo de riscos, com base na possibilidade de incrementar uma
melhoria nas tomadas de decisdes, tudo em conformidade com as boas praticas adotadas no
setor publico.

Por intermédio da referida norma, esta expresso que “a politica deve ser observada
por todas as areas e niveis de atuacdo, sendo aplicavel aos diversos processos de trabalho,
projetos e agbes do Tribunal Regional do Trabalho da 14%", impondo-se nessa ordem de
orientacdo uma efetiva interatividade entre gestores e unidades, de sorte ao pleno cumprimento
das finalidades institucionais (art. 4°, §§ 1° e 2°).

Nesse contexto, portanto, as inconsisténcias e falhas detectadas nesta auditoria
demandam por parte da politica de gestao de riscos presente e substancial atengéo, com enfoque
na necessidade de adogcdo de agdes, processos de trabalho e compromissos dos gestores das
unidades, consistentes em minimizar ou suprimir as impropriedades administrativas, com base no
escopo de analise, identificacdo e corre¢des respectivas, tudo com vistas a fortalecer os sistemas
de controles internos.

Diante disso, sugerimos que as inconsisténcias apontadas no presente relatério
sejam submetidas ao conhecimento do Comité de Governanca e Estratégia desse Regional da
142, de sorte a possibilitar a adogdo das medidas que entender necessarias, principalmente tendo
em vista que ao referido comité compete propiciar o fomento das praticas e da cultura da gestao
de riscos, em conformidade com o disposto no art. 3° inciso Xl, da Resolugdo Administrativa
TRT14 n. 038, de 24 de fevereiro de 2023.

7. Do prazo para atendimento das recomendacgodes e providéncias

Nos termos dos artigos 55, § 1°, e 57, da Resolugao n° 309/2020, do Conselho
Nacional de Justica, é necessario o monitoramento e acompanhamento das auditorias realizadas,
com a estipulacdo de prazo ao titular das unidades auditadas para atendimento das
recomendacdes e comunicagao das providéncias adotadas.

Embora a aludida Resolugdo nao estabelega o critério para a concessao do prazo,
levando em conta o principio da razoabilidade, as peculiaridades de cada ocorréncia e a
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necessidade de sua regularizagao, consideramos adequado o prazo maximo de 90 noventa para
atendimento das recomendacdes.

Também consideramos oportuno, para fins de atendimento das recomendacoes,
que a administracdo estabelega a necessidade de reunido prévia das unidades administrativas
interessadas e envolvidas na presente auditoria, a ser conduzida pela Secretaria de Governanca e
Gestéo Estratégica, para, além de tomarem conhecimento das inconsisténcias operacionais
registradas, deliberarem para encontrar as alternativas viaveis e necessarias ao aprimoramento
dos sistemas de controles internos, identificando riscos e apresentando o tratamento adequado a
cada um deles, bem ainda aos processos de trabalhos abordados.

8. Conclusao

Apos as analises empreendidas, constatou-se que, de forma geral, os sistemas de
controles internos da Gestao das Contratagbes demandam um aporte de melhorias, em especial a
luz das disposi¢coes legais da Norma ABNT NBR ISO 31000: 2018; Portarias GP n.s 087 e
088/2020; Modelo Coso e Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU — 2018; Resolugdo CNJ
n. 347/2020 (Politica de Governanga das Contrata¢des Publicas no Poder Judiciario); Portaria GP
0716/2019 e Planejamento Estratégico do TRT14 (ciclo 2021/2026), cabendo aos setores
responsaveis pelo seu implemento, portanto, apds o efetivo cumprimento das medidas acatadas
pela Administragao, certificar o resultado nos presentes autos, bem como incluir nas rotinas de
trabalho, de forma sistematizada as providéncias adotadas que ensejarem acompanhamento
periddico.

Por fim, salientamos que, por forga da Portaria TRT n° 1.633/2014, que aprovou os
processos de trabalhos das atividades de auditoria, inspecdo administrativa e fiscalizagéo, as
providéncias determinadas pela Presidéncia deverdo ser encaminhadas as Unidades Auditadas
por meio da Diretoria-Geral.

Porto Velho/RO, 30 de margo de 2023.

(assinado digitalmente) (assinado digitalmente) (assinado digitalmente)

Edelmiro Pinto da Silva Marcos Rogério Reis da Silva Whander Jeffson da Silva Costa
Membro da Auditoria Lider da Auditoria Supervisor
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