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1. IDENTIFICACAO DA REUNIAO Q ASILVA
Data Horario Local Coorden'id or da Q opE
reunido MELO
.. S Por DA CoSTA
02/12/2021 Inicio 10:00 Término | 12:00 Videoconferancia Robert A. Rosa g ::jum
2. OBJETIVOS DA REUNIAO - PAUTA oy
Q gARQUE
ROBSON
1. Curso Elastic Search: suspensio do treinamento; Q TiAco
2. Fim do contrato do Assyst (05/2022) e inicio de estudo para implantagdo de nova ROBERT
ferramenta; n DO ROSA
3. Estratégia de uso da nova forga de trabalho na GovTIC. Reflexos na operagao; MARCUS
4. Horas trabalhadas na atualizagio do PJe Q ALENCA
5. Problemas de comunicagao
6. Processo de submissao de demandas da SETIC;
7. Atualizagao do portfélio de projetos no Redmine;
8. Indicadores do PDTIC;
9. Plano de capacitacao: sugestao de como desenvolver o plano em fungao da analise

qualitativa do PDTIC;
10. Revisao de processos;
11. Planos de trabalho no Redmine;

3. PARTICIPANTES
Nome Lotagao
1 Robert Armando Rosa SETIC
2 | Vinicius Vieira Marques Secao de Governanga de TIC
3 | José Nogueira da Costa Neto Nucleo de Infraestrutura
4 | José Franca Silva Secao de Gerenciamento de Contratos
5 | Fabiano Furtado de Melo Nucleo de Infraestrutura
6 | Kellen Amaral de Oliveira SETIC
7 | Robson Alves Tiago Nucleo de Infraestrutura
8 | Rébmulo Valente Ferreira Nucleo de Infraestrutura
9 | Christianne Aradjo Mendonca Nucleo de Desenvolvimento
10 | Marcus Vinicius Alencar Terra Nucleo de Infraestrutura

4. DISCUSSAO DA PAUTA

1 - Curso Elastic Search: suspensao do treinamento
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1 - Os alunos do curso de ElasticSearch, cuja contratagdo estd sendo tratada no proad
5772/2021, informaram que o treinamento estava sendo conduzido com uma qualidade muito
baixa. A solugdo encontrada junto a empresa foi a troca do instrutor e o reinicio do curso no dia
06/12. Foi citado ainda sobre a possibilidade de inclusdao de mais participantes, priorizando os
recém empossados.

2 - Fim do contrato do Assyst (05/2022) e inicio de estudo para implantagcido de nova
ferramenta;

Robert falou que indicamos coparticipagdo no processo licitatério do TRT4, o que nao nos
obriga a aquisicdo. Foi comentado que a ferramenta tem muitos recursos nao utilizados,
manutencdo onerosa e que uma opg¢ao viavel seria voltar a utilizar o GLPI. Ficou deliberado que
sera marcada uma reunidao até fevereiro/2022 com os outros TRTs que utilizam o Assyst para
checar quais os beneficios em se utilizar a solugao e s6 entdo optar ou nao pela continuidade.

3 - Estratégia de uso da nova forca de trabalho na GovTIC. Reflexos na operagao;

Vinicius salientou que a entrada dos novos servidores reforgara a equipe como um todo e
permitira o aprimoramento da gestdo da SETIC e, principalmente, de suas unidades internas.
Citou ainda sobre estratégia de utilizagdo do novo servidor da Governanga, Joenir, que permitira
ao setor a melhor condugdo na geréncia dos projetos e outras atribuigdes futuras. Robert citou a
expectativa da administracdo em relagdo aos 10 servidores recém empossados e a importancia
de as unidades internas da SETIC empregarem correta e estrategicamente essa nova mao de
obra. Romulo mencionou sobre a existéncia de pendéncias internas do setor relacionadas a
melhorias, inclusive originarias de algumas resolugdes, que ainda nao foram resolvidas devido a
reduzida equipe. Citou também que os novos servidores demandarao certo tempo para adquirir
conhecimento necessario para atuar em tarefas de alto nivel na Secretaria. Robert pontuou a
necessidade de se formalizar tal problema ao comité de governanga e Vinicius citou que tais
melhorias também devem ser incluidas como projetos/agdes no Redmine.

4 - Horas trabalhadas na atualizagdo do PJe

Foi levantada a questdo referente ao tratamento dado as horas trabalhadas nas
atualizagdes do PJe. Robert informou que o problema foi tratado na ultima reunido do Comité de
Governancga de Tl onde foi deliberado o pagamento em pecunia das horas extras geradas por
atualizagbes do sistema Pje, ficando a decisdo registrada em ata. Ainda sobre a matéria, citou
sobre a tentativa em se normalizar isso no CSJT, pois a mesma € vivenciada por todos os outros
TRTs. Em relagdo ao trabalho do nucleo de infraestrutura, mais uma vez foi falado sobre a
necessidade de se propor o regime de sobreaviso, agora possivel com o aumento da equipe.
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5 - Comunicagao na SETIC

Robert citou sobre a necessidade da comunicac¢ao fluir no setor, principalmente com a
entrada dos novos integrantes, e que devemos primar por responder as solicitacbes dos colegas,
afinal, somos uma equipe.

6 - Entrada de demandas;

Vinicius lembrou a todos a existéncia de processo de gerenciamento das demandas que
entram na SETIC, reforcando que tais acionamentos devem seguir este fluxo. Informou que o
processo se encontra no portal de Governanca de TIC.

7 - Portfélio de projetos no Redmine;

Vinicius reiterou sobre a necessidade de se realizar o registro das atividades no software
Redmine e a importancia em se enquadrar os novos servidores em tal rotina. Pontuou com énfase
sobre a necessidade de verificacdo peridédica e atualizagcdo do andamento dos projetos no
Redmine.

8 - Indicadores do PDTIC;

Vinicius fez um apanhado geral sobre o panorama atual dos indicadores de execugao do
PDTIC referentes ao terceiro trimestre e informou que os indicadores de execuc¢ao de projetos e
capacitagdes foram atingidos. Por outro lado, o indicador de execug¢do orgcamentaria nao foi
atingido.

9 - Plano de capacitagdo: sugestdao de como desenvolver o plano em fungcio da analise
qualitativa do PDTIC;

Vinicius sugeriu que o planejamento das capacitagdes seja elaborado com base no quadro
de analise qualitativa de pessoal existente no PDTIC. Informou que este quadro ajuda
consideravelmente o gestor a enxergar os gaps de competéncias dos membros da equipe. A ideia
foi acolhida pelos membros do comité.

10 - Revisao de processos;

Foi reafirmado por Vinicius a necessidade de constante revisdo dos processos existentes e
sua manutencdo. Foram listados os processos que precisam ser revisados e que, apds as
revisbes, as mesmas deverdo ser certificadas nos proads correspondentes. Um dos processos
alvo de alteracdo sera o de contratagao, devido ao novo fluxo proposto pela nova lei de licitagbes.

11 - Planos de trabalho no Redmine;

Foi recomendado aos gestores que verifiquem continuamente o andamento dos planos de
trabalho ja langados no redmine.
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Compromissos ResponsaveIN pela Data limite
implementacao
1 | Item 2: Foi deliberado pelo comité que sera marcada | Robert 28/02/2022
uma reunidao com outros TRTs que utilizam o Assyst,
a fim de decidir pela continuidade ou nido na
utilizacdo da ferramenta.
2
5. FECHAMENTO DA ATA
Data da ata Relator
02/12/2021 Kellen Amaral de Oliveira
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