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1. IDENTIFICAÇÃO DA REUNIÃO 
Data Horário Local Coordenador da 

reunião 

06/10/2020 Início 10:00 Término 11:45 Por 
Videoconferência 

Robert A. Rosa 

 
2. OBJETIVOS DA REUNIÃO 

Discutir a pauta abaixo: 

1. Acompanhamento do plano de capacitação (iGovTIC-CNJ, P4.2.i); 
2. Acompanhamento do PDTIC (iGovTIC CNJ-P4.2.e); 
3. Resultado iGovTIC-Jud 2020; 
4. Acompanhamento do Plano de Contratações (iGovTIC CNJ-P4.2.h); 
5. Modificação do Processo de gerenciamento de demandas; 
6. Aproveitar a mudança do Oracle, suspender as novas implantações, catalogar e priorizar (se de 

missão crítica ou não) os serviços já providos (colocando seus devidos “donos” e responsáveis 
internos na TIC) para que tenhamos um catálogo de serviços mais fidedigno; 

7. LGPD. 

 

3. PARTICIPANTES 
Nome Lotação 

1 Robert Armando Rosa SETIC 
2 Vinícius Vieira Marques SETIC 
3 Marcus Vinícius Alencar Terra INFRA 
4 José Nogueira da Costa Neto INFRA 
5 Robson Alves Tiago INFRA 
6 Christianne Araújo Mendonça DESENV 
7 Kellen Amaral de Oliveira Marçal SETIC 
 

4. DISCUSSÃO DA PAUTA 
 

1. Acompanhamento do plano de capacitação (iGovTIC-CNJ, P4.2.i): 
Foi observado que o plano não foi cumprido integralmente, principalmente devido à pandemia.             
Ficou acordado que, para o próximo ano, o plano será confeccionado utilizando-se o processo de               
confecção e gerenciamento do Plano de Capacitação de TIC, juntamente com a SGEP (Dilson), que é                
unidade interessada no tema. 
 

2. Acompanhamento do PDTIC (iGovTIC CNJ-P4.2.e): 
A execução dos projetos ficou prejudicada pela pandemia e pelo quadro reduzido de pessoal, haja               
vista a saída de alguns servidores. O Escritório de projetos espera que, com o ingresso de pessoal                 
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na secretaria, será possível sanear a execução do seu portfólio de projetos, permitindo adequada              
execução do processo de gerenciamento de projetos em todas as ações previstas para o período. 
 

3. Resultado iGovTIC-Jud 2020: 
O chefe da Seção de Governança de TIC informou que a nota obtida pelo TRT14 no Levantamento                 
de Gestão e Governança de TIC do CNJ (iGovTIC-JUd) no ano de 2020 (base 2019) foi de 0,57                  
pontos. Esclareceu que, a rigor, o TRT14 manteria a nota do ano anterior (0,61) mas que, em                 
virtude do recálculo do número de pessoal ideal de TIC houve aumento no déficit de pessoal ideal e                  
consequente queda de 0,04 pontos no questionário. Esclareceu que o recálculo foi realizado por              
necessidade de atualização do valor anterior que havia sido obtido pela mesma metodologia em              
2017. Visando melhorar a nota do referido levantamento, o Secretário de TIC informou que será               
adotado o procedimento de atrelar formalmente os apontamentos do relatório de auditoria da             
CCAUD (que será brevemente remetido a este TRT14) aos responsáveis por seu atendimento, de              
modo que os mesmos respondam pelo não cumprimento dos apontamentos. 
 

4. Acompanhamento do Plano de Contratações (iGovTIC CNJ-P4.2.h): 
Sem apontamentos. O Plano vem sendo executado conforme planejado e sem necessidade de             
mudanças. 
 

5. Modificação do Processo de gerenciamento de demandas: 
O processo será alterado de modo a existir um Gestor de Demandas que, a princípio, será o                 
Secretário de TIC, tendo em vista que, na prática, este atua no recebimento e interface de quase                 
todas as demandas de médio porte atendidas pela SETIC. Foi sugerido pela Chefe do Núcleo de                
Desenvolvimento que seja inserido, no DED de registro de demandas, um responsável pela             
demanda na origem e que o DED seja incluído no Redmine. O Chefe da Seção de Governança de TIC                   
informou que irá aplicar as sugestões feitas já que está a atualizar o referido processo de                
Gerenciamento de Demandas de TIC. 
 

6. Aproveitar a mudança do Oracle, suspender as novas implantações, catalogar e priorizar (se de              
missão crítica ou não) os serviços já providos (colocando seus devidos “donos” e responsáveis              
internos na TIC) para que tenhamos um catálogo de serviços mais fidedigno: 
Foi acordado que se aproveite a atualização do Oracle para atualizar o Catálogo de Serviços, com                
um melhor detalhamento do mesmo, e inclusão dos responsáveis. 
 

7. LGPD: 
Atribuição da SGE. A SETIC aguarda ser instada (criação de demandas) a realizar as atividades sob                
sua competência. O Chefe da Seção de Governança de TIC informou que em 18/09/2020 enviou               
e-mail para a Secretaria de Gestão Estratégica informando sobre a necessidade de se iniciar a               
discussão e planejamento de ações que visem aplicar a LGPD no TRT14. No e-mail, solicitou à SGE                 
reunião para tratar a respeito deste tema. 
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Compromissos Responsável pela 
implementação 

Data limite 

1 Sem compromissos definidos --- --- 

 

5. FECHAMENTO DA ATA 
Data da ata Assinatura do relator 

08/10/2020  
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