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CONTRATO N.° 15/2015

CONTRATO N.° 15/2015 QUE ENTRE Sl
CELEBRAM, DE UM LADO, O TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO E
DE OUTRO A EMPRESA ACECO Tl S.A PARA
OS FINS QUE ESPECIFICAM.

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142
REGIAO, com sede na Rua Almirante Barroso, n°® 600, Centro, em Porto Velho/RO,
inscrito no CNPJ-MF sob o n° 03.326.815/0001-53, doravante denominado
CONTRATANTE, representado por seu Diretor Geral das Secretarias ou por quem
estiver ocupando referido cargo, e de outro lado a empresa ACECO TI §.A., inscrita no
CNPJ sob o n°® 43.209436/0001-06, situada na rua José Semi&o Rodrigues Agostinho,
n. 1370 — Agua Espraiada, Embu/SP, CEP 06833-370, fone (11) 2899-6339/98902-
0205, email; luis.silva@acecoti.com.br, neste ato representada pelos Senhores: Jodo
Ldcio dos Reis Filho, Diretor Comercial, portador do CPF n° 966.444.448-68 e Mauricio
" Caviglia, Diretor Vice Presidente, portador do CPF/MF n° 142.065.028-97, doravante
denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente instrumento, regido pela Lei
n°® 8.666/93 e suas alteragdes, na modalidade Pregéo, na forma eletrdnica n® 18/2015,
nos autos do Processo Adm. Elétrdnico n° 1919/2015.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

| - Prestacao de servigos de assisténcia técnica com fornecimento
de pecas e componentes, abrangendo manutengdo preventiva programada,
- manutengdo corretiva e suporte técnico para equipamentos pertencentes ao ambiente
fisico seguro do Data Center do Tribunal Regional do Trabalho da 14% Regiao,
. conforme edital, Termo de Referéncia e Proposta Comercial.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

: | - O regime de execucdo do presente Contrato sera de forma
indireta, por preco anual.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO

\ | - O Contratante pagara a Contratada, pelos servigos prestados, o
valor mensal de R$ 27.586,35 (vinte e sete mil, quinhentos e oitenta e seis reais e trinta
e cinco centavos) e valor anual de R$ 331.036,20 (trezentos e trinta e um mil e trinta e
seis reais e vinte centavos), e valor de R$ 827.590,50 (oitocentos e vinte e sete mil,
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quinhentos e noventa reais e cinquenta centavos), referente a 30 (trinta) meses de
contratag&o, de acordo com o disposto no presente Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DO LOCAL E DA ESPECIFICAGOES DO SERVIGCO

| — A CONTRATADA devera prestar manutencdo na modalidade
on-site nas dependéncias do TRT14, em sua sede administrativa situada a Av.
Almirante Barroso, 600, Mocambo, Porto Velho/RO, CEP 76.801-901.

DAS CONDICOES GERAIS

| - A prestacdo dos servigos sera iniciada apds o recebimento pela
CONTRATADA da Ordem de Servico emitida pelo CONTRATANTE.

Il - O acesso as dependéncias do Tribuna! pelos técnicos
prestadores dos servicos somente sera permitido apds prévio credenciamento junto ao
CONTRATANTE.

Il - A CONTRATADA sera responsavel pela remocgéo e transporte
de pegas e acessorios quando a execugdo do servico comprovadamente exigir, e
mediante autorizagio escrita do CONTRATANTE.

IV - As pecas e componentes para reposicdo, a serem fornecidas
pela CONTRATADA, serdo novos (de primeiro uso), homologados pelo fabricante e de
qualidade e especificagbes similares aos existentes. Nos casos de ndo mais existirem
no mercado, poderdo ser utilizadas pegas ou componentes homologados pelo
fabricante, desde que devidamente fundamentado por escrito, ficando a cargo do
CONTRATANTE a devida aprovagéo.

V - ACONTRATADA sera responsavel pela corregéo de problemas
nos equipamentos e componentes descritos no Anexo | — Componentes do ambiente
fisico seguro do Data Center do TRT14, responsabilizando-se por todas as conexdes,
materiais, equipamentos, pegas, acessorios € médo de obra necessaria para seu bom
funcionamento.

VI - Caso seja necessario, a CONTRATADA devera implementar
toda e qualquer configuragéo, ativagéo e atualizagdo necessaria ao bom funcionamento
dos equipamentos e sistemas disponiveis no ambiente seguro.

VIl - Os bens que necessitarem ser trasladados as instalacées da
CONTRATADA, bem como o retorno ac Tribunal, deverdo ser acondicionados
adequadamente em embalagens lacradas.

VIl - A CONTRATADA devera fornecer aos seus técnicos toda§ as
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ferramentas e os instrumentos necessarios a execuc¢ao dos servigos, bem como
produtos ou materiais indispensaveis a limpeza e manutencao dos equipamentos.

IX - O CONTRATANTE podera adicionar ou remover
equipamentos de Tl do ambiente fisico seguro do Data Center, devendo a
CONTRATADA realizar a validagdo e, caso necessario, efetuar os devidos ajustes
técnicos e adequacdo do leiaute dos racks.

X - Imediatamente ap6s cada atendimento técnico (manutengéo
preventiva programada ou manutencéo corretiva e suporte técnico), a CONTRATADA
devera emitir um relatorio técnico referente ao atendimento, contendo o tipo e a
descricdo do atendimento, o nimero de registro do chamado, o nimero de série e o
~ tipo/modelo do equipamento em manutencao, a data e hora do inicio do atendimento e
da solugdo do incidente, a assinatura do técnico da CONTRATADA, bem como a
aceitacdo do responsavel do CONTRATANTE para os servigos prestados.

MANUTENCAO PREVENTIVA PROGRAMADA

I - A manutengdo preventiva programada sera executada de
acordo com cronograma elaborado pela CONTRATADA, que sera enviado para o
CONTRATANTE para validagdo em até 15 (quinze) dias apds o recebimento da Ordem
de Servico. A CONTRATADA podera propor a este Tribunal melhorias no
cronograma de execugdo dos servigos, que sera validado pela CONTRATANTE
em até 15 (quinze) dias.

Il - O cronograma de manutencdo preventiva programada devera
obedecer a periodicidade de atividades estabelecida no Anexo Il - Plano de
Manutencao Preventiva Programada (PMPP).

Ili - Havendo necessidade de redefinicdo do cronograma, este
devera ser devidamente justificado por escrito, com antecedéncia minima de 1 (um) dia
util do evento.

IV - A critério do CONTRATANTE, as manutengbes preventivas
programadas que porventura implicarem na necessidade de desligamento dos
servidores, switches, links, etc, instalados no interior do ambiente fisico seguro do Data
Center, deverdo ser executados preferencialmente em horarios fora do expediente,
podendo inclusive ocorrer em finais de semana ou feriados.

V - A critério do CONTRATANTE, poderdo ser abertos chamados
técnicos de manutengdo corretiva para sanar vicios detectados durante realizagéo das
atividades de manutencgao preventiva.

MANUTENCAO CORRETIVA E SUPORTE TECNICO
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I - Durante a abertura de cada chamado técnico, a CONTRATADA
devera fornecer um numero de registro para acompanhamento.

Il - A partir da abertura de chamado técnico, a CONTRATADA
devera atender nos prazos estabelecidos pela Tabela de Severidade de Incidentes a seguir:

TABELA DE SEVERIDADE DE INCIDENTES

Nivel Classificagao Prazos

Representa um incidente criticolA partir da abertura do chamado técnico, a

que possa tornar inoperante| CONTRATADA tera um prazo de:

qualquer servigo de Tecnologia da
: . jinformag&o essencial 8+ 2 (duas) horas para inicio do atendimento

CRITICO manutencao da atividade preser(lcialg ) P

finalistica do TRT da 14? Regiao.

* 24 (vinte e quatro} horas para solugdo do
incidente;

Representa um incidente que esta|A partir da abertura do chamado técnico, a
causando ou ira causar umalCONTRATADA tera um prazo de:
degradacao do ambiente
operacional do ambiente fisicol. § (seis) horas para inicio do atendimento
URGENTE seguro do “Data Center”. Apesar| presencial:

da degradacdo, continuam em
operacdo 0s servicos essenciais
para a manutengdo da atividade
finalistica do TRT da 14* Regiéo.

* 72 (setenta e duas) horas para solugdo do
incidente;

Representam falhas minimas quelA partir da abertura do chamado técnico, a
nao estdo afetando o|CONTRATADA tera um prazo de:

desempenho, servico ou
operagao do TRT da 14® Regiso,|. i inici
ROTINA ou ainda a fungo afetada s6 & atei%in-fnggir;ge:da?;to) horas para infcio. do
usada eventualmente ou
temporariamente.

* 96 (noventa e seis) horas para solugio do
incidente;

IIl - Os prazos acima fixados poderdo ser suspensos a critério da
CONTRATANTE, desde que devidamente justificados.

IV - Nao havera limite para o nimero de chamados/atendimentos
para as manutencdes corretivas.

V - A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos
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durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, 07 (sete) dias por semana e 365 (trezentos
e sessenta e cinco) dias por ano (regime conhecido por 24x7x365).

VI - A CONTRATADA podera providenciar solugdo de contorno
para o(s) incidente(s), até a solucdo definitiva do chamado. A solugdo de contorno
proposta pela CONTRATADA devera ser previamente apresentada a CONTRATANTE,
a qual devera aprovar a solugdo proposta antes de sua efetiva implementacéo.

CLAUSULA QUINTA — O PRAZO DE INIiCIO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E DO
RECEBIMENTO

I — O prazo de inicio de execugdo dos servigos esta previsto para
comegar a partir de 10/06/2015.

[l - Até o quinto dia Gtil de cada més, a CONTRATADA devera
enviar ao CONTRATANTE a fatura ou nota fiscal referente aos servicos prestados no
més anterior.

Il - Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei no 8.666/93,
mediante termo circunstanciado, o objeto do presente contrato sera recebido através
de ateste da nota fiscal referente aos servigos prestados no més anterior.

IV - O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios de qualidade do material empregado ou disparidade com as
especificacdes técnicas exigidas neste Termo de Referéncia, verificados
posteriormente.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE DO
PRECO

| - O pagamento sera efetuado apos a liquidagdo da despesa, por
meio de ordem bancaria, através do Banco do Brasil S/A, até 15 (quinze) dias Uteis,
mediante a apresentagdo de nota fiscal/fatura, devidamente certificada pelo setor
competente do TRT-14% Regido, prazo necessario para tramitagdo do processo nos
setores internos deste Regional, embora o pagamento possa ser realizado antes desse
limite temporal, juntamente com o relatdrio dos servigos devidamente atestados pelo
Gestor Contfratual;

- A Nota Fiscal devera vir acompanhada ainda do DAM
{Documento de Arrecadagdo Municipal), referente ao recolhimento do imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) devidamente pago ou a pagar, com prazo de
10 (dez) dias para efetuar o recolhimento do tributo, aléem das certiddes relacionadas
abaixo:

a)Certiddao Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido (Certiddao Unica abrangendo a regularidade das Contribuigbes Previdenciarias e
as de Terceiros) ou Certiddo Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa (CND-EN);
b)Certificado de Regularidade do FGTS-CRF;
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c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo de Débito

Trabalhista Positiva com efeito de Negativa.

Il - As pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial de
Arrecadagéo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (Simples Nacional), deverdo apresentar a cada pagamento,
Declaragdo em duas vias, na forma do Anexo IV da Instrugcao Normativa RFB n°
1.234, de 11/01/2012 (artigo 4°, inciso X, c/c artigo 6°).

IV - Nao sera efetuado quaiquer tipo de adiantamento ou
antecipacgdes de pagamentos na realizagac dos servigos, objeto deste Contrato.

V - Sera facultado a Administracéo a possibilidade de retengao de
pagamentos devidos, enquanto houver pendéncia de liquidagdo de obrigagio
financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

VI - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
futura contratada n&o tenha concorride de alguma forma para tanto, fica convencionado
que a taxa de compensacao financeira devida, entre a data acima referida e a
correspondente ao efetivo adimplemento da obrigacdo, sera calculada mediante a
aplicacao da seguinte formula:

I =(TX/100) 365 EM =1 x N x VP, Onde:

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga em atraso.
TX = Percentual da taxa anual = 6%.

I = (TX/100) = (6/100) | = 0,00016438
365 365

VIl - A compensacéo financeira prevista neste item serd incluida
em fatura/nota fiscal emitida posteriormente a ocorréncia.

VIli — O prego podera ser REAJUSTADQ pela variagdo do indice
do IPCA dos ultimos doze meses, divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, ou outro que venha a substitui-lo.

IX - O periodo a ser considerado para o reajustamento sera
aquele referente & data em que se completou um ano (12 meses) a contar do mtcb%
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vigéncia contratual, devendo os reajustes seguintes obedecer a mesma periodicidade
anual, tendo como referéncia sempre a mesma data-base (artigo 57, inciso I, da Lei
n.° 8.666/1993).

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

I - O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 30 (trinta) meses,
contado a partir do dia 10/06/2015, podendo ser prorrogado por uma unica vez, até o
limite de 60 (sessenta) meses, observado o interesse publico e a critério do
CONTRATANTE, na forma do artigo 57, inciso I, da Lei N° 8.666/1993.

Il — A prorrogacéo ficara condicionada a confirmagao pelo fiscal do
contrato de que o prego continua vantajoso para a Administragao.

CLAUSULA OITAVA - DOTAGAO ORGCAMENTARIA

| - As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo, no
presente exercicio, a conta da dotagdo orgamentaria consignada ao Programa de
Trabalho 02.122.0571.4256.6020, Natureza da Despesa 3390.32.27, nota de empenho
n® 2015NEQCQ0884, de 2/6/2015.
CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

Siao obrigacdes da Contratada:

| - Responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas,
tais como: salarios, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios, indenizagdes
e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados ou prepostos na execugao
dos servigos objeto do contrato; deslocamento e alimentagdo de pessoal, transporte de
equipamentos e materiais, fretes, seguros, custos com impressoes, entre outros.

I - Executar os servigos de acordo com as normas técnicas
vigentes, com as planilhas de quantitativos, especificagbes técnicas, projetos e
detalhes definidos neste Termo de Referéncia e na sua proposta.

Il - Manter a disciplina entre o seu pessoal, fazendo-0 cumprir, na
execugio dos servigos, as normas legais sobre seguranga contra riscos de acidentes e
restringindo sua circulagéo a area de execugao dos servigos.

IV - Responder integralmente por perdas e danos que vier a
causar ao CONTRATANTE ou a terceiros, em razdo de agdo ou omissao, dolosa ou
culposa, sua, dos seus prepostos ou de subcontratadas, independentemente de outras
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.
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V - Afastar imediatamente dos locais de realizagdo dos servigos
qualquer funcionario seu ou de suas subcontratadas cuja substituicdo tenha sido
motivadamente solicitada pelo CONTRATANTE.

VI - Manter a execugdo dos servigos em ritmo adequado e
eficiente, cumprindo os prazos definidos para cada etapa do cronograma.

VII - Executar os servigos, observadas as normas trabalhistas e
convencgodes coletivas, nos dias e horéarios (inclusive sabados, domingos, feriados e em
horarios noturnos) estabelecidos pela equipe de fiscalizagéo, de forma a minimizar o
prejuizo aos trabalhos desenvolvidos nos prédios e setores onde serdo realizados
esses servicos.

VIl - Corrigir os defeitos apontados pela equipe de fiscalizacao.

IX - Manter absoluto sigilo com referéncia a assuntos de que tome
conhecimento, em fungéo dos servigos em pauta, inclusive apoés o encerramento do
contrato.

X - Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condigdes
de habilitagao e qualificagéo exigidas para a contratacéo.

Xl - Aceitar, nas mesmas condigfes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor do Contrato, observando-se o disposto no § 2° e seguintes do Art. 65 da
Lei no 8.666/93.

: XH'- Abster-se de contratar para atuarem neste contrato pessoas
que sejam conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados ao TRT da 14 Regido (Art. 3o da Resolugdo no
07/2005, com a redagdo que Ihe foi dada pela Resolugdo nc 09/2005, do Conselho
Nacional de Justica).

Xl - Responsabilizar-se pela devida identificagdo (cracha),
uniformizagéo e credenciamento de seus funcionarios junto ao CONTRATANTE
durante todo o periodo destinado ao cumprimento dos servicos objeto deste termo,
- bem como pelo fornecimento de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

XIV - Manter os equipamentos que integram o ambiente fisico
seguro do Data Center em condi¢des normais de funcionamento e seguranga.

XV - Sugerir, caso necessario, revisdo dos procedimentos de
testes visando uma melhor manutengéo do objeto.

XVI - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, as partes do objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
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incorrecdes resultantes dos materiais empregados ou da execugado dos servigos.

XVIl - Responder por todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislacéo especifica de acidentes do trabalho, quando em ocorréncia
da espécie forem vitimas os seus empregados na execugdo do objeto do contrato ou
em conexao com ele, ainda que acontecido nas dependéncias do CONTRATANTE.

XVIII - Elaborar o cronograma de manutengbes preventivas
programadas e enviar para o CONTRATANTE, para fins de validagdo, em até 15
(quinze) dias apds o recebimento da Ordem de Servigo.

XIX - Respeitar o sistema de seguranga do CONTRATANTE e
fornecer todas as informacgdes solicitadas por ele.

XX - Enviar ao CONTRATANTE ate o quinto dia Otil de cada més a
fatura ou nota fiscal referente aos servigos prestados no més anterior.

XX1 - Utilizar padroes definidos em conjunto com o Tribunal
(nomenclaturas, metodologias etc.).

XXl - Executar os servigos sem transferéncia de responsabilidade
para terceiros, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros.

OUTRAS OBRIGAGOES - CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

. | - Em atendimento a Resolugdo 103/2012 CSJT (Guia Pratico
para inclusdo de critérios de sustentabilidade a serem observados na aquisi¢do de
bens e na contratagdo de obras e servicos no ambito da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus), a CONTRATADA devera obedecer aos seguintes requisitos:

a) A CONTRATADA devera obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de
seguranga do ftrabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e
Emprego;

b) A CONTRATADA deverd fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga
que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos e fiscalizar o uso, em
especial pelo que consta da Norma Regulamentadora N° 6 do MTE;

c) A CONTRATADA devera elaborar e implementar Programa de Prevengdo de Riscos
Ambientais - PPRA, de acordo com as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Emprego.

Sao obriga¢des da Contratante:
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| - Designar, em conformidade com o disposto no Art. 67 da Lei de
Licitagbes e Contratos, um representante responsavel pela fiscalizacdo e
acompanhamento dos servicos, sem prejuizo da total responsabilidade da
CONTRATADA perante 0 CONTRATANTE ou para com terceiros.

Il - Emitir a Ordem de Servigo apos a assinatura do contrato.

Il - Fiscalizar e acompanhar os servigos, comunicando eventuais
falhas ocorridas.

IV - Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a
ser solicitados pela CONTRATADA em relag&o ao objeto licitado.

V - Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execucéo do
objeto, inclusive permitindo o acesso, em conformidade com os procedimentos internos
de seguranga, dos técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias, quando for o
caso.

VI - Atestar as notas fiscais ou faturas da CONTRATADA.

VIl - Efetuar o pagamento da fatura no prazo estipulado no
contrato.

CLAUSULA DEZ - DAS PENALIDADES E MULTAS

| - Pela inexecucéo total ou parcial, ou pelo atraso injustificado na
execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal, garantida a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades serdo
aplicadas, cumulativamente ou n&o:
§1° - adverténcia;

§2° — multa, nos seguintes termos:

a) Multas por atrasos:

~a.1) Pelo atraso em atividade do Plano de Manutengdo Preventiva Programada

(PMPP): 1% (um por cento) do valor mensal do contrato por dia de atraso, até o limite
de 10 (dez) dias. O atraso injustificado por periodo superior a este limite caracterizara a
inexecucao do servico,

a.2) Pelo atraso no inicio do atendimento de chamado de nivel de severidade “Rotina™
0,1% (zero virgula um por cento) do valor mensal do contrato por hora de atraso, até o
limite de 48 (quarenta e oito) horas. O atraso por periodo superior a este limite
caracterizara a inexecucao do chamado técnico;

a.3) Pelo atraso na solu¢do de chamado de nivel de severidade “Rotina”; 0,1% (zero
virgula um por cento) do valor mensal do contrato por hora de atraso, até o limite de 96
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(noventa e seis) horas. O atraso por periodo superior a este limite caracterizara a
inexecugdo do chamado técnico;

a.4) Pelo atraso no inicio do atendimento de chamado de nivel de severidade
“Urgente™ 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento} do valor mensal do contrato por
hora de atraso, até o limite de 24 (vinte e quatro) horas. O atraso por periodo superior a
este limite caracterizara a inexecuc¢ao do chamado técnico;

a.5) Pelo atraso na solugdo de chamado de nivel de severidade “Urgente”: 0,25% (zero
virgula vinte e cinco por cento) do valor mensal do contrato por hora de atraso, até o
limite de 72 (setenta e duas) horas. O atraso por periodo superior a este limite
caracterizard a inexecug¢ao do chamado técnico,

a.6) Pelo atraso no inicio do atendimento de chamado de nivel de severidade “Critico™
2% (dois por cento) do valor mensal do contrato por hora de atraso, até o limite de 12
(doze) horas. O atraso por periodo superior a este limite caracterizara a inexecugéo do
chamado técnico;

a.7) Pelo atraso na solugdo de chamado de nivel de severidade “Critico™ 2% (dois por
cento) do valor mensal do contrato por hora de atraso, até o limite de 12 (doze) horas.
O atraso por periodo superior a este limite caracterizara a inexecugéo do chamado
técnico; '

b) Multas compensatorias por inexecugdes:

b.1) Pela inexecugdo de atividade do Plano de Manutencgdo Preventiva Programada
(PMPP): 10% (dez por cento) do valor mensal por cada atividade ndo executada, até o
limite de 3 ocorréncias de inexecugdo. Caso a CONTRATADA exceda este limite,
podera ser caracterizada a inexecucéao do objeto e o contrato podera ser rescindido a
critério da Administragao;

b.2) Pela inexecugdo de servico de manutengdo corretiva de nivel de severidade
“Rotina” 10% (dez por cento) do valor global do contrato para cada chamado nao
executado, podendo ser caracterizada a inexecugédo do objeto com a consequente
rescisao do contrato, a critério da Administragao;

b.3) Pela inexecucdo de servico de manutencdo corretiva de nivel de severidade
“Urgente” 20% (vinte por cento) do valor global do contrato para cada chamado nao
executado, podendo ser caracterizada a inexecugao do objeto com a consequente
rescisdo do contrato, a critério da Administracéao;

b.4) Pela inexecugio de servigo de manutengdo corretiva de nivel de severidade
“Critico™. 30% (trinta por cento) do valor global do contrato para cada chamado néo
executado, podendo ser caracterizada a inexecugdo do objeto com a consequente
rescisdo do contrato, a critério da Administragdo, sendo aplicada em situagéo na qual
a ndo execucido do servico dentro do periodo estabelecido nao tenha sido
devidamente justificada por escrito pela empresa CONTRATADA e acatada pela
Administragao.

b.5) Pela inexecugao total do objeto: 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato.
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c) Pelo ndo cumprimento de qualquer condigdo fixada na Lei 8.666/1993, com
alteragdes, ou no instrumento convocatério e ndo abrangida nos incisos anteriores: até
2% (dois por cento) do valor contratado, para cada evento, que sera dobrada em caso
de reincidéncia.

Il - Impedimento de licitar e contratar com a Unido, e
descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, quando o
licitante que, convocado no prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato,
deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar documentacao falsa,
ensejar retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar a execugéo no contrato, comportar-se de modo inidoéneo, fizer declaragéo falsa
ou cometer fraude fiscal.

CLAUSULA ONZE - DA RESCISAO

I - Independentemente de notificagbes ou interpelagtes
judiciais ou extrajudiciais, constituem motivos para rescisdo do Contrato as situagbes
previstas nos artigos 77 e 78, na forma do artigo 79, da Lei n® 8.666/93.

il - O presente Contrato podera ser rescindido, também, por
conveniéncia administrativa, a juizo do Contratante, sem que caiba a Contratada
qualquer agdo ou interpelacao judicial.

Il - No caso de rescisdo do Contrato, o Contratante fica obrigado
a comunicar tal decisdo a Contratada, por escrito, no minimo com 30 (trinta) dias de
antecedéncia.
‘ IV - Na ocorréncia da resciséo prevista no "caput” desta Clausula,
nenhum onus recaira sobre o Contratante, em virtude desta decisdo.

CLAUSULA DOZE - DOS DIREITOS DO CONTRATANTE NO CASO DE RESCISAO

I - Na hipdtese de rescisdo administrativa do presente
Contrato, a Contratada reconhece, de logo, o direito do Contratante de adotar, no que
couber, as medidas previstas no artigo 80, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA TREZE - DA PUBLICAGAO

| - Nos termos do paragrafo Unico, do art. 61, da Lei n® 8.666/93,
a Administragé@o providenciard a publicagdo do presente Contrato até o 5° dia util do
més subsequente ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias
daquela data, correndo as despesas por conta do Contratante. %

CLAUSULA QUATORZE - DAS ALTERACOES
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| - Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de
quaisquer fatos estipulados no artigo 65 da Lei n® 8.666/93, devidamente comprovados.

Il - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, 0s acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, até o limite legal
previsto, calculado sobre o valor inicial atualizado do Contrato.

Il - Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite
estabelecido nesta condigdo, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado
entre as partes.

CLAUSULA QUINZE - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

e N . .
| - Na forma do que dispde o artigo 67, da Lei n°® 8.666/93, o
objeto deste contrato serd acompanhado e fiscalizado pelo servidor JOSE NOGUEIRA
DA COSTA NETO, Chefe da Secao de Infrestrutura Computacional, e substituto
eventual MARCUS VINICIUS ALENCAR TERRA, Chefe do Nicleo de Infraestrutura e
Comunicagbes, o0s quais serdo indicados pelo setor competente nos autos
administrativos, com autoridade para exercerem em nome do TRT da 142 Regido toda
e qualguer agao de orientagdo geral, controle e ﬂscallzac;ao
S I
Paragrafo anico — As a(,‘oes de acompanhamento e fiscalizagao
nao exoneram a Contratada de suas responsabilidades contratuais.

CLAUSULA DEZESSEIS - DO AMPARO LEGAL
O presente contrato fundamenta-se:

I - nos termos 'do Pregdo Eletrdnico n° 18/2015 que,
simultaneamente; ’ T

a) constam do Processo Adm. Eletrénico n® 1919/2015;

b) naquilo que nao contrarie o interesse Publico;

Il - nas demais determinagdes da Lei N° 8.666/93 e alterages;

[ll - nos preceitos do Direito Pablico;

IV - supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos
e nas disposi¢des do Direito Privado.

Paragrafo Unico - Os casos omissos e quaisquer ajustes que se
fizerem necessarios, em decorréncia deste Contrato, serdo acordados entre as partes,
lavrando-se, na ocasido, Termo Aditivo.

CLAUSULA DEZESSETE - DO FORO

Secretaria Administrativa
Av. Almirante Barroso, n. 600 — Bairro; Mocambo

Porio Velho/RQ — CEP. 76801-901 - telefones: (69) 3211-6431 ¢ 3211-6432 W
secadm(@tri] 4.jus.br =

GASec_Adm\S A 201 SCONTRATOS 201 5\Contratos e Aditives - Elaboragho por ana\20] S\Contrato n, 15-15 manuteng®o da saln cofre ACECOVContratp
15-15 manutengho de sala cofre.doc




TR¥14 PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 14° REGIAQ
PROCESSO ADM ELETRONICO N. 1919/2015

I - As partes contratantes elegem o Foro da Justica Federal 12
Insténcia - Se¢do Judiciaria em Rondodnia, como Unico competente para dirimir as
questdes que porventura surgirem na execu¢do do presente Contrato, com renlncia
expressa por qualquer outro.

E por estarem, assim, justas e contratadas, as partes assinam
este instrumento, em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para um s6 efeito, a fim de
que produza seus efeitos legais.

Porto Velho, 9 de junho de 2015.

Lycio dos Reis Filhg
retor Camercia

e f
CECOTIS.A
CONTRATADA

~ Mauricio Caviglia
Tiretor Vice Presidente Comercial
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ANEXO | - DO CONTRATO
Componentes do ambiente fisico seguro do “Data Center” do TRT14
1. Ambientes Fisicos
1.1 Sala-Cofre

- Célula Aceco / Lampertz, modelo TDR-B/M, norma ABNT NBR 15.247, nimero
de série 004690, com 18m? (dimensao apenas da sala-cofre, sem computo da area da
Sala de UPS e do Corredor Técnico de acesso, que totalizam 43 m?), dotada de 01
porta, sistema de iluminagado interna, iluminagdo de emergéncia, passagens blindadas
para cabos de rede e elétrica e painéis elétricos e de comando.

1.2 Sala de UPS

- Dotada de 01 porta, sistema de iluminacéo interna, iluminagdo de emergéncia,
painéis elétricos e de comando e demais instalagdes.

1.3 Corredor Téchico

- Dotado de sistema de iluminacéo interna, iluminacédo de emergéncia e demais
instalacdes.

2. Sistemas de Climatizagio:

- 02 Sisternas de Climatizagao de Precisg@o (Evaporadora + Condensadora), com
23 KW cada, Marca Emerson, modelos S23UA (Evaporadoras) e HCE33
(Condensadoras), instalados na Sala-Cofre.

- 02 Sistemas de Climatizagio (Evaporadora + Condensadora), com capacidade
térmica de 24.000 BTUs, marca Carrier, com painel controlador de revezamento de
equipamentos, instalados na Sala de UPS.

3. Sistema de Detecgdo e Combate de Incéndio

- Composto por detectores de fumaga convencionais, sistema de deteccao
precoce via analisador de amostras do ar ambiente (Stratos micra 25 e Stratos micra
100), alarme sonoro, alarme visual, acionador e bloqueador do sistema de combate
automatico, 01 (um) cilindro de gas de combate tipo FM-200, rede de tubulagao, bicos
de aspersao, mini-central de incéndio e painel central de alarmes. (A recarga de gas
FM200 NAO esta inclusa).
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4. Sistema de Monitoragdo e Supervisdo Remotas

- Composto por 01 unidade de processamento com 03 (trés) sensores (umidade,
temperatura, temperatura e umidade RHT), 1 Painel IHM, 01 (uma) unidade /0, 01
(uma) unidade de acesso, sensor de presenga de &gua no entrepiso e software CMC
manager instalado em 1 microcomputador.

5. Sistema de Controle de Acesso

- Composto de 02 unidades tipo Biométrica, marca Biocheck, e software de
controle instalado.

6. Circuito Fechado de Televisdao (CFTV)

- Composto por 03 cameras marca Policom (modelo Gerp DVIL2M 309) e 01
camera marca Bosch (modelo Flexidome), 01 servidor Dell com software Digifort para
gravacao e geréncia do sistema de CFTV e switch marca 3com interligando os
dispositivos da solugdo de CFTV.

7. Sistemas de Energia Elétrica

- Composto por quadros de distribuigdo de energia elétrica, fabricante Schneider,
medidores de qualidade de energia, marca Schneider, disjuntores e instalacdes
elétricas.

8. Sistemas de cabeamento estruturado

- Composto por cabeamento loégico UTP categoria 6, marca Furukawa, e
conexdes oOpticas.

9. Piso Elevado

- Composto por 43 m2 de area, marca Aceco floor, 04 placas perfuradas para
insuflamento de ar, acabamento superficial em material Computerfloor, pedestais e
cruzetas.

10. Instalagées Civis \

- Composto por paredes de alvenaria, paredes em dry-wall, pinturas, této,
guarda-corpo.

11. Sistema de UPS (No-Breaks)

C. Composto por 02 UPS, de 30 kVA cada, marca APC SCHNEIDER,
modelo Galaxy 3000, incluindo pegas, componentes e baterias.
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ANEXO Il - DO CONTRATO
Plano de Manuteng¢ao Preventiva Programada (PMPP})
Item Atividades Periodicidade
BLINDAGENS

Verificar se as blindagens estdo fechadas e fechar as passagens .
L Trimestral

abertas
2 Verificar se as cunhas de aperto estido travadas Trimestral
3 Verificar aspecto visual - Trimestral

Abrir e fechar a blindagem, inclusive com novos acessorios de .
4 Trimestral

——fechamento quando da abertura de novas passagens
5 Verificar a pintura de elementos Trimestral
PORTA DE SEGURANGCA
6 \Verificar a gaxeta e trocar caso esteja danificada Trimestral
7  Verificar alinhamento e lubrificar dobradigas Trimestral
8 Verificar o posicionamento da soleira Trimestral
9 Verificar funcionamento da fechadura e lubrificar cilindro Trimestral
10 Verificar mecanismo de fechamento automatico Trimestral
PISO ELEVADO

11 Verificar nivelamento Semestral
12 Verificar suporte das placas e colocar reforco se necessatrio Semestral
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13 Verificar placas danificadas Mensal
Verificar alinhamento e fixagdo dos leitos para passagem dos
1—zlcabos alterando as rotas se necessario Semestral
15 Verificar perfuragéo de placas Semestral
LIMPEZA
Aspirar pé no ambiente, sobre e sob piso elevado, juntas e ,
—lg—demais elementos Trimestral
17 Limpar as sup.erflmes, pisos, paredes e teto com pano Umido e Trimestral
———-produto apropriado
ATUALIZACAO DE LEIAUTE
Atualizagdo do layout dos ambientes do Data Center (piso
elevado, leito aramado e ar condicionado) sempre que houver
18 Semestral

———exclusao, inclusdo ou remanejamento de equipamentos de
informatica

TREINAMENTO

Ministrar treinamento tedrico e pratico com rotinas e
procedimentos de operacao de todos os sistemas e componentes

18 do Data Center, inclusive simulando falhas, a todos os servidores Semestral
indicados pelo TRT, fornecendo manuais e normas e
procedimentos

MOBILIARIO
20 g:;if(i;c;%reﬁzggﬁi,laf;xgaggc; Odr?:S portas/tampos, gavetas, rodizios Semestral
INSTALAGCOES ELETRICAS
21 Verificar quadro de distribuigdo de energia Mensal
22 Verificar tomadas dos equipamentos, fixar e apertar suportes Mensal
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23 Verificar pontos de energia Mensal
24 Verificar corrente e tensdo, reapertar barramentos e terminais Mensal
25 Verificar funcionamento dos disjuntores e efetuar limpeza Trimestral
26 Medir a resisténcia de aterramento Trimestral
27 Verificar condicdes da malha de aterramento e conexdes Trimestral
PAINEIS E LUMINARIAS
Verificar funcionamento e substituir [Ampadas queimadas e
28 ; Mensal
——reatores com defeitos
Verificar e testar as fung¢des de fechamento automatico da porta,
29 alarmes, luzes, inclusive as de emergéncia e leds de sinalizagao Mensal
providenciando a substituicdo, quando necessario
30 Testar fechamento e verificar as vedacgbes dos cabos com Mensal
dampers de fechamento automatico dos dutos de climatizacéo
Verificar a integridade dos elementos, inclusive os de jungao entre
31 os painéis, das vedacgées e dos perfis de acabamento, retocando, Mensal
quando necesséria a pintura
SISTEMA DE CLIMATIZAGAO
30 CIRCUITO FRIGORIGENO: Verificar condigdes e substituir os Bimensal
filtros de ar de acordo com as recomendagdes do fabricante
CIRCUITO FRIGORIGENO: Medir pressdo do compressor,
33 verificar o nivel de 6leo, sua corrente e tensdo, a resisténcia do  Bimensal
carter, substituindo o compressor em caso de faléncia.
CIRCUITO FRIGORIGENQ: Verificar e substituir filtros,
34 inspecionar valvulas e vazamento de gas refrigerante e o6leo, Mensal
repondo-0s sempre que necessario.
35 EVAPORADOR: Verificar e trocar os filtros de ar, medir tensdo e Bimensal

corrente, ajustar a tensdo das correias, alinhar polias, verificar
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valvulas e vazamentos realizando limpeza geral

CONDENSADOR: Medir corrente e tensio, das temperaturas de
36 entrada e saida, verificar termostato, proceder a limpeza e Semestral
lavagem do trocador de calor

QUADRO DE COMANDO: Testar pontos de ajustes de

) . sal
temperatura e umidade e de intertravamento de alarmes Men

38 QUADRO DE COMANDO: Medir temperaturas do ambiente de Tl Mensal

39 TUBULACOES: Inspecionar o isolamento térmico e valvulas Bimensal

TUBULACOES: Reapertar suportes, fixagbes e verificar

vazamentos Bimensal
AMBIENTE
41 Verificar e testar os sensores de umidade sob o piso Mensal
42 Verificar levantamento das temperaturas Mensal

DETECGCAO E COMBATE A INCENDIO

DETECCAO PRECOQCE: Verificar parametros de configuracédo e

Trimestral

alarmes
44 DETECCAO PRECOCE: Inspecionar e trocar filtros de ar Mensal
45 DETECCAO PRECOCE: Inspecionar tubulagbes, orificios e Trimestral

suportes

46 DETECGCAO CONVENCIONAL: Inspecionar e testar detectores Trimestral

DETECGAO CONVENCIONAL: Verificar o sistema de .
47 i Trimestral
intertravamento com outros painéis de controle _

48 DETECCAO CONVENCIONAL: Medir a tensdo das baterias Trimestral

R
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DETECCAO CONVENCIONAL: Inspecionar a continuidade dos

49 lagos e a sinalizag¢&o no painel M
PAINEL DE ALARMES: Verificar e testar sinalizacdo visual e Mensal
sonora e o intertravamento com outros painéis
PAINEL DE ALARMES: Realizar testes para assegurar operagao Mensal
regular
PAINEL DE ALARMES: Verificar cabeamento e apertar bornes e

52 X Mensal
terminal
CILINDRQ DE GAS: Testar o intertravamento com a detecgéo Bimestral
precoce e a convencional _—
CILINDRO DE GAS: Testar os alarmes e medir a pressdo dos .

54 . Bimestral
cilindros bbbl

55 CILINDRO DE GAS:. Verificar as valvulas solendides, os bicos Bimestral
difusores e a tubulagao o _—
CILINDRO DE GAS: Verificar a data dos testes hidrostaticos dos .

" Trimestral
cilindros —_—
SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO
57 Verificar os leitores de proxinﬁida‘de de acesso e biométricos Trimestral
58 Checar o fechamento das portas - Trimestral

Verificar abertura da porta, cabeamento, configuracdo e
59 intertravamento com o painel do Data Center € com as demais Trimestral
portas controladas '

60 Manutencao dos leitores biométricos Trimestral

61 Manutencao de cameras de CFTV Trimestral

AUDITORIA DE SEGURANGA FiSICA
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62 Analisar novos riscos e vulnerabilidades nas areas periféricas ao
—— Data Center.

Anual

63 Elaborar relatérios de recomendagbes das providéncias a serem Anual

———tomadas para elevar o nivel de seguranca fisica do ambiente de TI.

Porto Velho, 9 de junho de 2015.

DA 14° REGIAO
CONTR TANTE

%COHSA

CONTRATADA
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APRESENTACAO ACECO TI

OBJETIVOS E CONCEITOS

DESCRITIVO DA SOLUCAQ

CONDICOES COMERCIAIS
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Aceco TI
Lider em infraestrutura

para Data Centers
na América Latina.

Ha mais de 40 anos no mercado, a Aceco T! conta com mais de 1.200
profissionais especializados em projetar, construir e manter Data Centers
de diversos portes e Centros Integrados de Comando e Controle.

A empresa evoluiu junto com a Tl, e possui em seu porifédlio ambientes
projetados e construidos para empresas publicas e privadas no Brasil,

Ameérica Latina e Europa.
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AAceco Tl, em 2014, obteve 3 93

segundo o jornal Valor Feondmico e foi
Digital das Maiores e Melhore

posicdo entre as Mil Maiores do Brasil,

aterceira melhor no quesito indds
s da revisa Exame.
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ESCALA E ESCOPO
A Aceco Tl é a maior fornecedora de solugdes End-to-end para Data Centers na

América Latina.

Mals de Mais de //' Mais de ‘
850 250 . 1 ZOO \
Data Centers tocais com Jl funcionarios :
implementados no Brasil, manutengdo 24x7 ] s s i

TR

TRTREN

América Latina e Europa

1

PRESENCA GEOGRAFICA o Paulo

FILIAES DA ACECO Tt
Brasil [Brasilia, Rio de Janeiro], Argentina, Chile,
Coldmbia, Costa Rica, México, Peru.

7 REPRESENTANTES DA ACECO T!

o {atua com suporte da filial mais préxima)

g Brasil [Acre, Alogoas, Amazonas, Bahia, Ceard,
Espirito Santo, Goids, Maranhfio, Mato Grosso Mato

Grosso do Sul, Minas Gerais, Pard, Paraiba, Param

Pernambuco, Rio Grande do No:tc Rio Grande do

Sul, Santa Catarina, Sergipe, Tocantins], Equador,

Panama Paraguai, Urugml Veneruela.

=

NOVAS FILIAIS

EUROPA: Madri - Espanha
AFRICA: Casablanca - Marrocos

A ACECO TI E MARCA TOP-OF-MIND EM SOL. UC@ES PARA DATA CENTERS
Quem vocé identifica hoje com o principal fornecedm na integragdo, implementacio efou
modernizagao o de um data Center?
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ESCALA E ESCOPO

A Aceco Tl é a maior fornecedora de solugbes End-to-end para Data Centers na
America Latina.

ACECCTI

H P 3 "
[

Aumento

de 3,5 x

ACECOT!
eI

PROMOMN

™
=
iy
T
—
™t

Fonte: Pesquisa IDC 2013 Aceco T
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Um Data Center
ou um CICC deve ser:

SEGURO
CONFIAVEL

EFICIENTE
CERTIFICADO
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- DEPENDENCIA DO DATA CENTER

Cada vez mais as empresas dependem de seus Data Center. Por isso, eles ndo podem parar.
Para terem alta disponibilidade, estes Data Centers precisam ser projetados e construidos
com protecao contra ameacas fisicas e falhas de infraestrutura.

RISCOS DE INFRAESTRUTURA RISCOS FISICOS

ENFRCIA rATZATAG  FINE TivIDADE

ARMAR
e es ]

COMO IMPLEMENTAR

O processo de construgdo de uma aeronave é muito semelhante ac de um Data Center.
Ambos envolvem varios fornecedores que tém que ser integrados conforme as melhores
praticas, normas, certificacdes e acreditacBes, pois necessitam de total seguranga,
confiabilidade e redundéncias, uma vez que ndo padem faihar.

GESTAQ UN.TA

M T T RERET N Bee | Sp e BRI T

’ =

\.
/

BRRTRY IS P P T T ORISR PR TR

GARANTIA DE QUALIDADE, PRAZOS E CUSTOS

A constyucio de um Data Center € um processo complexo, que envolve dezenas de
fornecedores. A gestiio fracionada desse processo pode gerar dreas de conflitos e fronteiras
indefinidas de responsabilidades. Com o sistema exclusivo de gestdo unica da Aceco TI, assas

zonas de conflitos sdo eliminadas.
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DEPENDENCIA DO DATA CENTER

Cada vez mais as empresas dependem de seus Data Center. Por isso, eles ndo podem parar.
Para terem alta disponibilidade, estes Data Centers precisam ser projetados e construidos
com prote¢do contra ameacas fisicas e falhas de infraestrutura.

GESTAQ FRACIONADA GESTAQ UNICA
PRAZOS € CUSTOS ESTIMADCS PRAZODS £ CUSTOS CAMHECIDOS

PRCIETO
ELETRICA

EQUIPAMENTOS EQUIPAMINTOS Y

AU TOMACAD

AUTOMACED
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Varias solucdes para

diferentes necessidades

O trabalho da Aceco Tl é projetar e construir Data Centers de alta confiabilidade
e seguranga, protegidos contra riscos fisicos ou falhas de infraestrutura.

A Aceco Tl planeja, constroi e da manutengdo em Data Centers, para que nio
haja interrupgdo nos servicos prestados pelos seus clientes.

A empresa conta com expertise e mdo de obra préprias para construir qualquer
porte de Data Center — médio, grande ou mega. Todos os projetos tém como
premissa bdsica a modularidade. Sdo ambientes seguros, com nivel de
redundancia Tier i, Il ou 1V, idealizados para evoluir de acordo com a
necessidade de cada cliente

/o acecoTl




EDIFICIO DE MHSSAO CRITICA
Edificios exclusivos, dedicados inteiramente para o Data Center e outros

" ambientes Tl. Sdo projetados para abrigar equipamentos de Ti,

telecomunicagdes, dados, voz e imagem, e prover 0s niveis de seguranga e
redundancia necessarios para garantir a alta disponibilidade das operages.

EDIFICIO MULTIDISCIPLINARES

Ambientes construidos em edificios compartilhados com oulros
departamentos ou mesmo outras empresas, onde 0s riscos de incidentes
sdo muito maiores. Estes Data Centers demandam solucdes de seguranca
fisica comprovadamente eficientes, que garantam a protegio de dadose a
disponibilidade, independentemente dos riscos da vizinhanga.

DATA CENTERS MODULARES PRE-FABRICADOS
Construidos indoor ou outdoor, diferente dos containers tradicionais, estes
Dala Centers tém a vantagem de ndo se limitarem a tamanhos-padrio:
podem ser construidos para a necessidade de Tt dos cliente ¢ ampliados

- guando necessario.

RETROFITS
Data Centers em areas que passa por refreshes tecnoldgicos, com o Data
Center em funcionamento, e que ndo admitem downtimes.

CiCcC

Ambiente fisico critico em gue convergem os dados e informaces
coletados e processados, permitindo de forma inteligente o gerenciamento
das operacoes, como atividades de monitoramento, seguranga e

! emergéncia, neutralizando ou impedindo a ocorréncia de riscos.




“0 fato de termos servigos certificados nos assegura que realmente estamos trabalhando
com wma empresa que contempla processos e profissicnais qualificados, trazendo assim
qualidade aos processos internos de O Boticdrio.”

Henrique Rubem Adamczyk ~ Diretor de Desenvolvimento e Transformacio Organizacional —
0O Boticaria

“Esse contrato de Ongeing que ternos firmado com a Aceco é um contrato de 24 por 7 por
365 dias por ano que garante para a gente alta disponibilidade, seguran¢a e uma hoa
conservacio da sala de seguranga fisica. £ uma equipe composta por técnicos de alta
qualificacdo.

A figura desse prestador de servigos Unico nos traz tranquilidade e, na pratica, a gente
percebe que minimiza a paralisa¢do decorrente de alguma falha”.

Marco Antonic Motta

Subgerente de Manutencgdo - Correios

“A Aceco se demonstrou um fornecedor de alto nivel, comprometido e engajado com os
nossos objetivos.
Flavio Ferraz — Diretor do Centro de Servigos Compartilhados ~ Rodobens.

“A Aceco Tl superou as expectativas da CPFL e nos apoia na manutencda do hivel do servigo
que prestamos e na qualidade do ambiente.”
Carlos Alberto Betarmino Teixeira - Gerenle de Arquitetura, Tecnologia e Segurancga - CP
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Portado e itio de v .da o Bata
Center, que pode chegars 15 ancs.
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PrOBUTos, progessns & pessoas
cartificados: certeza de gualidade.
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SOLUCOES
END-TO-END

As soluzdes da Aceco Tl abrangem
toda avida util dos Data Centers.

Ossenncos oa Aceen T abrangem odas-as
discmlinzs pra mplataco desim Data fenter,
0e5ta forma, as clenies onoostran em yn unico
Tomecedor WEas o5 SeuUEas nam rojear o
Cons utr 0 Daia Center mais adequadd as <ikas
NECESIGINES.
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Metodotogia exchsiva, certificads

150 8001 e Fil, & equipes reduridantes
garantemgue 2 cbra complexa de um
Data Center seja concluida dentro do
BEAFC, COIM 0 Mmaxima de gualidade.

EQUIPES PRAPEINT REDUHDANTES

SERVICTS

METODOLGGA 150 301

Ee g

O

EQUIRES PROPRIAS BEEDUNEANTES
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PRECO = -
COMPETITIVO

Lideranca de mercado’e grande volume
- de compras, propercionando melhidies
Pegociacies e precos finais.
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Um iinica responsavel pelo trabalho de
dezenas de fornecedores, eliminando
conflitos e garantindo qualidade, prazos
e precos.




Profundo conhecimemto do menado
mundiat de equipamenios para Data
Centars, com total independancia
em relacdo ags fornecedores,

sem relacdo de canal de vendas,
garaintindo o meihor fornecimento

pela methor negodiacda.
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OBJETIVOS E CONCEITOS 4

2. OBJETIVOS E CONCEITOS DOS SERVICOS DE ONGOING

Manter alto nivel de disponibilidade e confiabilidade dos equipamentos e sistemas;
Desenvolver métodos especificos para otimizar o funcionamento e aumentar a vida util dos
equipamentos e seus componentes;

Reduzir os custos de manutenciio e materiais de reposicdo atuando nos fatores que causam desgaste
e auxilio na gestdio de estoques de sobressalentes;

Acompanhar e gerir consumiveis como: combustivel, energia elétrica, filtros, correias, agua, lampadas
e lubrificantes. Indicando e aplicando meios para otimizagdo do uso e indicando 0 momento propicio
para aquisigdo dos mesmos;

Produzir regularmente relatérios contendo informagdes importantes para o cliente;
Personalizacio do PMOC (Plano Manutengio Operagdo e Controle), desenvolvimento de
procedimentos operacionais e roteiros de manutencdo detalhados;

Registro detalhado de todas as ocorréncias e atividades realizadas, gerando evidéncias e histérico;
Andlise e Tratamento de falhas através de métodas avancados que permitem impedir a recarréncia da
faiha e gera aprendizado evitando fathas em sistemas semelhantes;

Realizar todas as atividades com foco na qualidade e segurancga {pessoal, patrimonial, de processos e
meio ambiente);

Participar e auxiliar os clientes em tomadas de decisdo, produzindo e fornecendo informagbes
relacionadas as atividades desenvolvidas pela equipe.

Para maior clareza, as expressdes abaixo mencionadas terdo os seguintes significados:

MANUTENGCAO — atividades técnicas e administrativas destinadas a preservar as caracteristicas
técnicas dos equipamentos e componentes da edificagdo, e seus sistemas e subsistemas, garantindo
as plenas condicBes de funcionamento previstas no regulamento técnico do fabricante;

MANUTENCAO PREVENTIVA - servigos planejados que previnem a ocorréncia corretiva, incluindo
desmontagem dos equipamentos para limpeza interna e externa com substituicdo de pegas ou
remogdo dos agentes nocivos de qualgquer natureza existente no complexo mecdnico, elétrico,
eletromecénico, tubulagées, condensadores e controles eletrbnicos, bem como substituicdo efou
lubrificacio de todos os pontos moéveis dos complexos mecanicos, com 6leo e ou graxa proprios, de
modo a minimizar desgastes dos eixos, engrenagens, polias, correias, rolamentos, contatos elétricos e
cutros componentes;

/o acecoTl




OBJETIVOS E CONCEITOS | 2

MANUTENCAO CORRETIVA — os servigos de manutengdo corretiva sdo todos aqueles necessarios para
o restabelecimento do pleno funcionamento do equipamento, incluindo substituicdo de todas as
partes e pec¢as mecdnicas, elétricas e eletrénicas defeituosas, incluindo todos os materiais a serem
utilizados nos procedimentos de corregéo;

MANUTENCAO PREDITIVA - o conjunto de procedimentos destinados a prolongar a vida util de
equipamentos e sistemas, através da substituicdo programada de componentes e/ou equipamentos,
diagnosticado através de testes e analise de caracteristicas de tendéncia de modo a prevenir a
ocorréncia de quebras e defeitos das instalagbes, equipamentos e sistemas envolvidos, conservando-
os em perfeito estado de uso, de acordo com as normas técnicas, manuais e especificacbes dos
fabricantes. Este tipo de manutengdo geralmente maximiza o uso dos componentes que poderiam ser
trocados indiscriminadamente na manutencgio preventiva, porém é necessario intervengdes para
testes e andlise de dados coletados para verificagdo de tendéncias.
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3.1.3. Plano de Limpeza Geral:

Servigos periédicos de limpeza realizados nas dependéncias do Data Center. Tem como principal
objetivo manter o ambiente limpo e livre de elementos que possam prejudicar 0 bom funcionamento
dos componenties dos sistemas. Contempla a limpeza dos seguintes componentes:

a} Piso de fundo: Aspiragio do pd e limpeza da superficie com pano Umido nos locais que
possuem piso técnico elevado;

b) Piso elevado (superficial}: Aspiracdo do po e limpeza da superficie das placas com pano
umido;

c) Piso elevado (pesada): Aspiracdo do pé e limpeza pesada da superficie das placas
utilizando produto alvejante (em conformidade com as especificagdes do fabricante);

d) Leitos aramados: Aspira¢io do pé e limpeza com pano seco nos leitos aramados e nos
cabos que passam pelos leitos nas dependéncias da sala cofre, sala de UPS e sala de
operacoes;

e) Elementos da Sala Cofre e Sala de UPS: Aspiragdo do po e limpeza com pano umido do
teto e demais elementos (sensores, quadros, equipamentos de ar condicionado, cilindro
de gas FM200);

f}  Portas: Limpeza das gaxetas de vedacdo e limpeza da superficie com pano dmido das
portas;

g) Lumindrias: Limpeza da superficie refletora; das lampadas e das grelhas difusoras;

h) Mabilidrio: Limpeza da superficie dos racks fechados e abertos existentes na sala cofre,
dos nobreaks, da superficie externa dos quadros de energia da sala cofre e sala de UPS.

Periodicidade e limite dos servigos de limpeza gerai:

Area limpeza: 23 m?
Ambientes: Sala Cofre e Sala de UPS

3 - Limpeza Visitas Ano
3.1 Piso Elevado / Piso de Fundo. 2
3.2 Leito aramado e Cabos. 2
3.3 Elementos da Sala IT, Portas, Luminarias e Mdéveis. 2

3.1.4. Plano de Manutengdo dos Sistemas de Energia

Servigos periddicos de manutencic nos elementos que compdem os sistemas de energia elétrica que
alimentam o Data Center. Tem como principal objetivo evitar intervencdes corretivas nos
componentes, evitar a ocorréncia de variagbes de tensdo e corrente na alimentagdo dos
equipamentos, evitar sobrecarga, garantir o bom funcionamento dos mecanismos de protegdo, e
manter os elementos operando normalmente. Contempla verificagdes, ajustes e corregbes ;

seguintes itens:
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d)

Quadros de forca: Verificacdo da corrente de alimentagio por fase; da tensdo de
alimentacdo por fase; das réguas de bornes; dos barramentos; das canaletas de cabos;
dos armérios dos painéis; inspecdo termografica; e realizacdo de limpeza interna dos
painéis.

Aterramento: Verificagdo da malha de aterramento, dos jumpers na estrutura; dos
jumpers no piso elevado; do aterramento dos equipamentos; e medigdo da resisténcia de
aterramento.

Pontos de energia e disjuntores: Verificagdo das tomadas de for¢a dos equipamentos;
fixacdo e aperto de suportes; mudanga de local de pontos de energia e disjuntores.
Manutencio de UPS: Verificacdo da tensdo e corrente de alimentac¢do por fase; ajustes
do voltimetro e amperimetro de entrada; verificacdo da tensdo e corrente de saida por
fase; ajuste do voltimetro e amperimetro de saida; verificacdo dos disjuntores; reapertos
dos bornes e terminais; limpeza do painel; verificagdo fechos do painel; e configuragdo do
programador.

Manuten¢do de baterias: Verificagcdo do estado geral dos bornes; limpeza da superficie
externa; limpeza e reaperto dos bornes; verificagdo de vazamentos; e medi¢do da tensdo
das baterias.

Periodicidade e limite dos servigos de manutengdoe no sistema de energia:

4 - Sistemas de Energia Visitas Ano
4.1 QDF: reapertos e limpeza. 4

4.2 Aterramento 4

4.3 Mudancga de alé 2 pontos de energia e disjuntores 4 (4)
4.4 Manutencdo de UPS (2 equipamentos de 30kVA) 4

4.5 Manutengdo de baterias 4

(4} Limitado a 4 intervengdes ao ano.

3.1.5. Plano de Manutencdo do Sistema de Climatizacao

Servigos periodicos de manutencdo nos elementos que compdem os sistemas de climatizagdo em

todas as dependéncias do Data Center. Tem como principal objetivo evitar interven¢8es corretivas; e

manter os equipamentos funcionando de forma eficiente. Contempla verifica¢Bes, ajustes e corregdes

nos seguintes itens:

a)

Circuite Frigorigeno: Medic8o da pressdo alta e baixa do compressor; verificagdo dos
pardmetros de press8o maxima e minima dos equipamentos; atuagdo dos pressostatos;
nivel do dleo dos compressores; medicdo da corrente e tensdo dos motores dos
compressores; verificagio da resisténcia do cdrter do compressor; da press8o diferencial
do filtro secador do gas refrigerante; do funcionamento das valvulas de expansao;
valvula solenoide; do visor de liquido; identificar possiveis vazamentos de gas refrigerantk
e de dleo do motor; e limpeza dos equipamentos.
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b) Evaporadores: Verificacdo dos filtros de ar, procedendo a limpeza ou a troca; limpeza do
trocador de calor; limpeza do ventilador; medicdo de tensdc e corrente do motor
ventilador; verifica¢do dos rolamentos e mancais do motor; ajuste da tensdo das correias
do moter; alinhamento das polias; lavagem do dreno e da bandeja de agua do
umidificador; verificacdo da valvula solenoide de &4gua; identificar vazamentos nos
drenos.

¢} Condensadores: Limpeza e lavagem dos trocadores de calor; limpeza do ventilador;
medi¢do de tensdo e corrente dos motares ventiladores; medigdo das temperaiuras de
entrada e saida; verificagdo de atuacdo do termostato; verificar configuracio de
temperatura minima e maxima nos termostatos.

d) Quadro de comando: Verificagdo dos disjuntores, reaperto dos bornes; verificagdo das
hases de fusiveis e parafusos de ajuste; da régua de bornes; das configuracbes de
temperatura maxima e minima; das configuracdes de umidade relativa maxima e minima;
dos intertravamentos e pontos de checagem dos alarmes.

e} Tubulagdo: Verificagdo dos suportes e fixagdes; e verificacdo do isolamento térmico.

f}  Temperaturas: Verificagdo da temperatura de insuflamento e retorno do ar.

g) Outros itens: Verificagdo da necessidade de recarga de gas refrigerante; identificagio de
necessidade de retifica dos compressores; lavagem dos condensadores; levantamento de
temperaturas (hot spot).

Periodicidade e limite dos servicos de manutengio no sistema de climatizacio
Equipamentos tipo self de Precisdo: 2 x 23kW + Equipamentos Split: 2 x 2TR

5 — Sistemas de Climatizacdo Visitas Ano
5.1 Troca de Filtros de Ar 28
5.2 Recarga de Gas refrigerante (caso necessario) 1

5.3 Retifica de compressores (caso necessario)

1
5.4 Check-up preventivo e lavagem do condensador. 6
5.5 Levantamento de temperaturas (hot spots). 6

B'{imitada & substituigdo de 2 {dois) filtros por equipamento ao ano.
3.1.6. Plano de Manutencio do Sistema de Deteccdo e Combate a Incéndios

Servigos periddicos de manutengdo nos elementos que compdem os sistemas de detecgdo e combate
a incéndios. Tem como principal objetivo garantir que o sistema de combate a incéndios esteja
operante e em bom estado de funcionamento; e diminuir as agdes corretivas nos equipamentos.
Contempla verificagBes, ajustes e correcdes nos seguintes itens:

a} Detec¢do precoce (Stratos): Verificagdo dos pardmetros de configuracdo; dos logs de (
alarmes; troca dos filtros de ar; verificagdo das tubulagtes, orificios e suportes; limpeza
do equipamento e testes gerais de detecgdo.

b) Gas FM200: Verificagdo da pressdc do recipiente (cilindro de gés); verificacdo (do
intertravamento com os sistemas de detecgdo precoce e detecgdo convencional; do
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funcionamento dos alarmes; da vélvula solenoide; das tubulagdes de descarga e suportes;
dos bicos difusores de gds; da fixacdo e apoio do recipiente; e realizagdo de teste
hidrostatico do recipiente.

c) Detec¢iio convencional: Verificacdo da régua de bornes e terminais; da sinalizagdo no
painel; identificagdo da continuidade nos lagos; verificagdo da fixagdo dos sensores
detectores de fumacga; teste dos detectores de fumaca; verificacdo do intertravamento
com o painel de controle do sistema de deteccdo € combate; medicdo da tensdo das
baterias.

d} Painel de alarmes: Verificagdo da sinalizacdo visual e sonora; da régua de bornes e
terminais; do intertravamento com outros painéis; do cabeamento; e limpeza do painel.

Periodicidade e limite dos servigos de manutencio no sistema de detecgio e combate a incéndios:

Areas sistema de combate incéndios: Sala Cofre 18 m?

6 — Sistemas de Deteccdo/Combate a Incéndio Visitas Ano
6.1 Stratos; testes, troca de filtros e tubulacgio. 4

6.2 FM200: testes sem descarga, alarmes, intertravamento, 4
configura¢des e manutencdo das tubulagdes.

6.3 Deteccdo Convencional: testes 4

6.4 Teste outros sistemas de combate 4

3.1.7. Plano de Manutencdo do Sistema de Supervisio de Monitoramento Remoto:

Servicos periodicos de manutencdo nos elementos gue compdem os sistemas de deteccdo e combate
a incéndios. Tem como principal objetivo garantir que todos os sistemas de infraestrutura estejam
sendo monitorados, evitando que falhas impecam a deteccdo de eventos que possam provocar
tndisponibilidades dos servigos. Contempla verificagtes, ajustes e correcdes nos seguintes itens:

a) CMC (Comunicacdo Mediada por Computador): Verificacdo dos pardmetros de
configuragdo; do log dos eventos; do hardware (servidor) que abriga o sistema; do
software gerenciador do sistema de CMC; da comunicagdo TCP/IP; dos painéis; dos
conectores de interligacio; do cabeamento de alarmes; dos sensores (termperatura,
umidade, estado da porta, presenca, vibragio, e outros); e revisdo dos limites geradores
dos alarmes. Testes de envio de alertas via e-mail e via SMS.

Periodicidade e limite dos servigos de manuten¢do no sistema de supervisdo e monitoramento

remoto:
7 — Sistema de Supervisdo e Controle Visitas Ano (
7.1 CMC ~ testes de intertravamento 4 \
7.2 CMC — verificacio de pardmetros / configuragfes 4
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3.1.8. Plano de Manuten¢ao do Sistema de Controlé de Acesso

Servicos periédicos de manutengdo nos elementos que compdem o sistema de controle de acesso.
Tem como objetivos garantir que 0 acesso as dependéncias do datacenter esteja monitorado e os
dispositivos de abertura das portas estejam funcionais. Contempla verificagGes, ajustes e correcdes

nos seguintes itens:

a) Leitores biométricos: Verificagdo do funcionamento dos leitores biométricos; limpeza dos
equipamentos; verificacdo do cabeamento; verificagdo das configuracdes; testes de
leitura de impressdes digitais.

b} Fechaduras eletrénicas e magnéticas: Teste das fechaduras eletrénicas e magnéticas,
verificando se todas estdo fechando corretamente; ajustes da posi¢do dos magnetos;
verificacdo do botdo de abertura da porta magnética para saida da sala de UPS.

¢} Software: Verificagdo do funcionamento do software de controle de acesso.

Periodicidade e limite das servigos de manutencgéo no sistema de controle de acesso;

8 - Sistema de Supervisdo e Controle , Visitas Ano

8.1 Manutencao dos leitores de proximidade 4

3.1.9. Plano de Manutengéo do Sistema de CFTV

Servigos periodicos de manutengdo nos elementos que compdem o sistema do circuito fechado de Tv.
Tem como principal objetivo garantir que as imagens estejam sendo geradas pelas cameras e gravadas
no servidor, permitindo a recuperacdo a qualquer tempo. Contempla verificacfes, ajustes e correcdes
nos seguintes itens:

a) Cameras: Verificagdo do funcionamento das cAmeras IP, limpeza das cameras, ajustes no
posicionamento; e verificagdo do cabeamento.
b} Software: Verificagdo da gravagio das imagens;

Periodicidade e limite dos servigcos de manutengdo no sistema de CFTV:

9 - Manutencdo do sistema de controle de acesso Visitas Ano
9.1 Cameras ‘ 3
9.2 Software

3.1.10. Dynamic “As Built” }
Servicos periddicos de atualizagdo dos desenhos técnicos do datacenter, com o objetivo de mantér os

projetos atualizados da forma como o ambiente se encontra. Os projetos sempre atualiz
permitem que diferentes técnicos, trabalhem em um ambiente conhecido, o que diminui as chances
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de erro, acidentes e paradas ndo programadas. Compreende atualizaces, com entregas nos formatos
DWG e PDF, dos seguintes itens:

a) Layout da sala cofre e sala de operacdes;
b) Layout do piso elevado e leitos aramados;
¢} Layout do ar condicionado;

d} Projeto elétrico.

Periodicidade e limite dos servigos de atualizagio dos desenhos técnicos:

10 — Dynamic “As Built” Visitas Ano

10.1 Lay-out da sala cofre e sala de operacdes 3
10.2 Lay-out do piso elevado / leito aramado. 3
10.3 Lay-out ar condicionado 3

3.1.11. Treinamento

Servigos periodicos de treinamento dos colaboradores da CONTRATANTE, buscando garantir a
utilizagdo de praticas corretas na opera¢do do ambiente e também para a correta reagac nos casos de
incidentes envolvendo os sistemas do datacenter. Compreende o0s seguintes treinamentos:

a) Manual de normas e procedimentos;

b) Operagdo e controle de climatizagdo;

¢} Operagdo dos sistemas de detec¢io e combate a incéndios;

d) Operagio do sistema de supervisdo e monitoramento remoto.

Periodicidade e limite dos servigos de atualizacdo dos desenhos técnicos:

11 - Treinamento Visitas Ano

11.1 Manual de normas e procedimentos 1
11.2 Operagdo e controle de climatizacio ' 1
11.3 Operacdo dos sistemas de detecgio e combate a incéndios 1
11.4 Operag¢do do sistema de supervisdo e monitoramento 1
remoto

3.1.12. Auditoria Fisica

Servicos periddicos de auditoria no ambiente, buscando encontrar no conformidades para que sej

possivel corrigi-las. Terd como produto final um relatério de auditoria emitido e entreg a
CONTRATADA, constando os pontos de conformidade e ndo conformidade encontrados nos diverses
ambientes do Data Center do cliente.
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Periodicidade e limite dos servigos de auditoria fisica:

12 - Auditoria Fisica Visitas Ano

12. 1 Auditoria 1

3.2. PEGAS DE REPOSICAO

Todas as pe¢as de reposicdo bem como os materiais auxiliares necessarios para a realizagdo de
servigos de manutengdo preventiva / programada e corretiva estdo inclusas no escopo da proposta.
N&do estdo inclusos a substituicdo de equipamentos ao final da vida atil,

3.3. NORMAS E SEGURANCA DO TRABALHO

Todo e qualquer servigo realizado pela ACECO Ti obedecerd as leis e normas Regulamentadoras,
relativas a Seguranca e Medicina do Trabaiho Local.

Todos os servigos deverdo executados cbedecendo rigorosamente as Normas Regulamentadoras de
Seguranca e Saude no Trabalho.

3.4. TREINAMENTO

Serd elaborado pela ACECO Tl um programa de treinamento anual para todos os profissionais
envolvidos no contrato, de forma a garantir o pleno entendimento de todos os itens objeto dessa
contratagdo, sempre em conformidade com as defini¢des de projeto, recomendacfes de fabricantes,
methores préticas, padres do cliente, normas técnicas e regulamentadoras, bem como legislacdes
aplicaveis.

3.5. FERRAMENTAL

A ACECO Ti disponibilizard para a sua equipe, todo o ferramental de qualidade profissional necessario
para desenvolver as atividades do escopo desta contratagio, e sempre que necessario deverd
apresentar os devidos certificados de qualidade e aferi¢io.
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3.6. ATENDIMENTO PROGRAMADO E CORRETIVO|

|
A Aceco mantém uma estrutura de pronto atendimento 24 x 7 x 365 e equipes que entrardo em agdo

imediatamente em caso de uma ocorréncia critica.

De segunda a sexta das 8:00 as 18:00h, em caso de ocorréncia ou qualquer outra necessidade chame a
Central de Atendimento Aceco 0800 887 0755.
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Noites / Fins de semana e feriados chame: 0800 887 0755

Para acessar a Central de Atendimento de Emergéncia do Ongoing que a solugio serd
imediatamente encaminhada pelo Servigo Regional de Plant3o.
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Lembre-se.: sua disponibilidade e integridade sdo o nosso compromisso
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4.  CONDICOES COMERCIAIS E DE PAGAMENTO

4.1. PAGAMENTO

O Cliente desembolsara o valor em 12 parcelas mensais de RS 27.865,00 com vencimento para 15
dias, a contar do primeiro més na assinatura do contrato.

4.2. VALOR TOTAL DOS SERVICOS

O valor da proposta para os servigos Ongoing Aceco é de RS 334.380,00 e referencia-se ao
fornecimento dos servigos pelo periodo de 12 meses, com valor base referente ao més de Janeiro de
2015. Para efeito de renovagdo futura do contrato de fornecimento de servicos, deverd tomar-se
como base o escopo definido no item Escopo da Proposta e o valor dos Servicos, reajustado conforme
indicado em 4.3 Reajuste.

4.3. REAJUSTE

As parcelas serdo reajustadas a cada 12 meses de vigéncia do contrato, de acordo com o indice IPCA.
Serd aplicado o indice do més anterior ao do pagamento da fatura sobre o indice base.

4.4. VIGENCIA

O periodo minimo de prestacdo dos Servigos Ongoing contemplado nesta proposta é de 12 meses.
A validade desta proposta € de 30 dias

4.5. TRIBUTAGCAO DOS SERVICOS

No prego foram consideradas todas as taxas, tributos diretos ou indiretos, que incidam sobre a
prestagdo dos servigos.

A alteragdo da aliquota ou a criagdo de novos tributos e encargos, de natureza fiscal ou qualquer
outra espécie, instituida pelo Governo gue venham a incidir sobre os servicos em questio,
ocasionando um acréscimo ou decréscimo do custo, acarretara a majoragdc ou redugio dos precos
ofertados, na propor¢do da incidéncia da alteracio.
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4.6. ANS - ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS

MNivel

Classificacao

Prazos

CRITICO

Representa um incidente critico que possa tornar
inoperante o sistema do Data Center por inteiro, ou
uma parte majoritdria que é essencial aos negdcios
diarios.

A partir da abertura do chamado
técnico, a CONTRATADA terd um prazo
de:

¢ 06 horas para inicio do atendimento
presencial;

» 48 horas para solugdo de contorno do
incidente. Apresentagdo de relatério do
incidente com descricdo e previsio de
solugdo definitiva em 72 horas.

URGENTE

Representa um incidente que estd causando ou ird
causar uma degradacio do ambiente operacionat da
Sala de equipamentos de TI. Apesar da degradacio
do ambiente, a sala continua em operacio.

A partir da abertura do chamado
técnico, a CONTRATADA terd um prazo
de:

o 08 horas para inicio do atendimento
presencial;

* 48 horas para solugdo de contorno do
incidente. Apresentagdo de relatdrio do
incidente com descrigfio e previsio de
solugdo definitiva em 5 dias.

ROTINA

Representam fathas minimas que ndo estio
afetando a performance, servico ou operagio da
Sala de equipamentos de Tl, ou ainda a funcio
afetada sé é usada eventualmente ou

temporariamente.

A partir da abertura do chamado
técnico, a CONTRATADA tera um prazo
de:

o 10 horas para inicio do atendimento
presencial;

o 72 horas para solugdo de contorno do
incidente. Apresentacdo de relatério
do incidente com descrigdo e previsao
de solugdo definitiva em 5 dias.

4.7. CESSAO DE CREDITO
O Cliente concorda com a cessdo dos direitos crediticios referentes aos recebiveis deste contrato,

podendo a Contratada efetuar transferéncia de crédito, dar em garantia ou negociar os recebiveis,
conforme o caso.

4.8. IMPORTANTE

A proposta comercial dos Servigos Preventivos Programados do Ongoing esta orcada no hotério

comercial. Caso seja necessario um outro orgamento para manutencdes fora dos dias dteis/e do
horario comercial, rogamos nos solicitar.
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Os limites sdo o critério utilizado pela Aceco, em concordancia com o Cliente, para estabelecer a
quantidade méxima de materiais, servicos e nimero de visitas incluidos na proposta.

Demandas que superem os Limites do escopo dos servigos de ongoing poderdo ser adquiridos a parte
do constante na proposta, bastando contatar nosso Departamento Comercial.

4.9. Premissas e consideragdes:

Ndo contempia substituicdo de baterias e capacitores do No Brealk;

Exclusa recarga de gas FM200;

Excluso qualquer servidor para guarda de imagens de CFTV e controle de acesso;
Exclusa substituigdo das ldmpadas das luminarias exceto Sala Cofre;

Exclusa movimentagéo de equipamentos ou remanejamento de racks;

4.10. RESPONSABILIDADES E LIMITES DA PROPOSTA

4.10.1. Responsabilidades ACECO TI

Guardar sigilo e ndo fazer uso das informacdes prestadas pelo cliente.

Respeitar os regulamentos de disciplina e seguranca do cliente.

Cumprir com as normas de Seguranca e Medicina no Trabalho durante a estadia nas instalacdes.
Cumprir os servicos e prazos descritos nesta proposta tanto para ocorréncias criticas quanto para as
programadas.

4.10.2. Responsabilidades cliente

Informar os funciondrios designados para coordenar a entrada e a permanéncia da Equipe ACECO Ti
em suas dependéncias.

Estabelecer previamente normas, regras e procedimentos a serem respeitados.

Fornecer ou estabelecer em conjunto com a empresa ACECO Tl a agenda de Manutencdes

Programadas

iretor Comer

1 8.8.800900.6865600.6.0.04
Gerente Comercial

/o aceco Tl
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DIRETORIA-GERAL DE COORDENACAO .
ADMINISTRATIVA
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
SERVICO DE LICITAGOES E CONTRATOS

EXTRATOS DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

PROCESSC n® 0004262-35.2015 5.04 0000, CD n® 0357/154. RE-
SUMOQ DO OBJETO: Convénio i Editoragiic de Revista n® 43 do
TRT4. VALOR TOTAL: Sem énus. FAVORECIDO: HS Editora Lida.
FUNDAMENT(O LEGAL: caput do an. 25 da Lei 8666/93, RE-
CONHECIMENTO: por Luiz Fernando Taborda Celesting, Dirstor-
Geral, em 05/08/2015. RATIFICACAQ por Cleusa Regina Halfer,
Presidente, em 05/08/2015. .

PROCESSO n® 0004750-34.2015.5.04 0000. CD n° 0401/15-4, RE-
SUMO DO OBJETQ: turma do Curse de Reciclagem em LIBRAS.
VALOR TOTAL- R$ 3.780,00. FAVORECIDO: ICEP Brasil - Ins-
ututo Cultural, Educacional ¢ Profissionalizante de Pessoas com De-
ficiéncia do Brasil. FUNDAMENTO LEGAL, inciso Il do att. 25,
combinado com o inciso VI do ant. 13 da Lei 8.666/93, CREDITO:
Programa de Trabalho: 035082, Classificagdo: 3390394399 RECO-
NH%CIMENTD: por Luiz Fernando Taborda Celesting, Diretor-Ge-
ral, em 10/08/2015. RATIFICACAC por Ana Luiza Heineck Kruse,
Vice-Presidente, em L0/08/2015,

PROCESSC n° 0004775:03 2015.5.04.0000. €D n® 0400/154. RE-
SUMO DO OBJETO Capacitagdo em curso Auditoria de Obras Pa-
blicas, VALOR TOTAL: RS 5.950,00. FAVORECIDO DYNAMICA
SOLUCOES E TREINAMENTOS INOVADORES LTDA - ME.
FUNDAMENTOQ LEGAL: inciso II do ant. 25, combinadofcom o in-
cise VI do art. 13 da Ler 8.666/93. CREDITO Programa de Trabalho:
085682, Classificagio: 3350394800 RECONHECIMENTO: por Luiz
Fernando Taborda Celestino, Diretor-Creral, em 06/08/2015. RATIFI-
CACAO por Cleusa Regina Halfer, Presidente, em 06/08/2015,

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAQ ELETRONICO N* 49115

O Pregosiro do TRT da 4* Regido; des:gnado pela Portaria
n® 2754, de 25/05/2015, comunica aos interessados que, no Pregdio
Elgtrdnico n.” 49/13, relativo ao servigo de telefonia fixa comutade
(STFC) na modalidade DDG - discagem direta gratwta {0800}, o
objeto fo adjudicado 4 empresa Q1 S.A,

ALEXANDRE GOETTEMS ZORATTO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA 5' REGIAO
DIRETORIA-GERAL

AVIS0 DE LICITACAOQ
PREGAO FLETRONICO N* 4012015

Processe: 09.53.15 00143-35 Objeto: Registro de Pregos para eventual
g 3 iais de expedi diversos. Aberra: 27 de agosto
de 2013, as 14horas {horario de Brasilia). Local: Ambiente eletronico
no sit¢ da Internet www licitacoes-¢.com br, provide pele Banco de
Brasil 8/A. Edial: Disponivel no mesmo enderego eletrénico,

Salyador, 13 de agosto de 2015,
KATIA DE $OUZA MOURA
Pregoeima

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA 6* REGIAD
DIRETORIA-GERAL
SECRETARIA ADMINISTRATIVA

EDITAL DE NOTIFICACAQ

O TRT & Repidic notifica a empresa KIA Comercio ¢ Ser-
vigos Eireli - EPP, CNPJ n® 15.316.452/0001-54, atualmente em lugar
mcerto e ndo sabido, da abertura do procedimento admimstrativo
staurado em seo desfavor, para, querendo, apresentar defesa prévia,
no prazg de 05 (cinco) dias uteis, a contar da publicaciic desse edital
de notificacin, por descumprimento do subsere 7.1 do edital de
licitagao, referente ao Processs Administrativo n® 242/2013 (ARP n°
70/14), vez que deixou de entregar parte dos itens constantes da nota
de empenho n® 2014NE000989, cujo prazo expiron em 16.10.2014.

WLADEMIR DE SQUZA ROLIM
+Duretor-Geral

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHOQ
DA 9 REGIAO
DIRECAQ-GERAL
ASSESSORIA DE LICITACOES,
. COMPRAS E CONTRATOS

EXTRATOS DE INEXIGIBILIDADE DE l.lCITACkO

Processo n® 9772015, Processo Geral n® 783/2015. Contratante: Tri-
bunal Regional do Trabalho da 9* Regifio Contratada: Kratos Klio
Difusio do Conhecimento Ltda. - CNPJ 18.535 368/0001 -10, Objeta:
Centratagds de empresa para ministrar oficinz formativa que integra a
5* Semana Institucicnal da Magistratura do Trabalho/PR. Valor. RS

N

aro legal' Artigo 25, wmciso Il o/c art 13, inciso V1 da
. Dotago Orﬁmentéria: Programa. Formagio e aper-
feigoamento de magistrades Natureza: 3.3.90.35 (001, Reconhegimentg
em 03/8/2015: Patricia Aimée Bruel Antonio - Ordenadora de Des-
pesa. Ratificaglo em 05/08/2015: Desembargador Célio Horst Waldraff
- Duretor da Escola Judicial do Regional do Trabalho da 9 Regifio

Pracesso n® 10072015, Processo Geral n° 305/2015. Contratante, Tri-
bunal Regional do Trabalho da 9 Regifio, Contratada: IDEHA - [nstituto
de Desenvolvimento de Habiidades Lida - CNPI 09.178.206/0001-80.
Objeto: Contratagdo de empresa para ministrar o cursa de Elaboragio de

lanilhas de orgamento de obras com o novo SINAPL Valor R3

(070,00, Amparo legal: Artigo 25, inciso Il c/c art 13, inciso VI da Let
n“3.666/93‘])po 50 () aria Programa: Capagitagio de R
Humanos. Natureza: 3.3 90 39 (0. Reconhecimento em 07/08/2015: Pa-
trigia Axmée Bruel Antonio - Oidenadora de Despesa Ratificagiio em
0740872015 Desembargador Célia Horst Waldraft - Diretor da Escola
hudicial do Regional do Trabalho da 9* Regido.

EXTRATO DE REGISTRO DE PRECOS'

24.500,00 Amy
Lei n” 8.666/0

Processo Prego n° 54/2015. Processo Geral n° 609/2015. Objeto: Item
1- Colher para café. Quantidade: 60 unidades. Valor unitirio” RS [,74.
Item 2- Toalhas de paps] Quantidade: 50 pacotes. Valor unitine: RS
2,77 Ttem 9- Cobertor de casal para transporte de méveis. Quantidade:
20 unidades Valor unitaria: RS 13.71. Fornzcedor. Satehte Comercial
Ltda CNPJ 22.629.072/0001-67, Validade da Ata. 12 meses contados
de &/B/2015 Fundamento Legal: Ler B 666/93, Lei 10.520/2002 e De-
creto T B92/13 Signat%ius: atricia Aimée Brugl Antonie - Ordena-
dora da Despesa, pelo Orgao Crerenciador, ¢ Werlseslau Vilha funior -
Socio-admimistrador, petd Fomecedor A integra da Ata encontra-se
disponivel no site: hitp:/Awvww.at? jus br. Contato: slef@trtd jus br.

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA 10* REGIAQ
DMRETORIA-GERAL ADMINISTRATIVA
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

EXTRATOS DE CREDENCIAMENTOS .

Processos n™ 15.0.000004921-0 e 1892/2006 Contrato n° 07412015
Contratada:Diagnosticos da América 5 A - Exame Medicina Diag-
néstica. Objeto” credenciamento a0 Programa de Assistincia a Saade
Fundamentagio: Lei n° 8.666/1993 ¢ Portana PRE-GAR n° 283/2004.
Ampare: inexi&ihilidadc de licitagio. Vlgé:ncna: 80 meses. Cobertura
Orgamentaria: Elemente de Despesa 33.50.39, vinculado a Atividads
Assisténcia Médica & Odontelagica aos Servidores ¢ seus Dependen-
tes. Assinatorn 12/08/2015. Flavio Kobayashi, Presidente da Comis-

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA 14 REGIAQ
_DIRETORIA-GERAL .

EXTRATQO DO CONTRATO N° 152015

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 1919/2015,

ontratante; TRT-14* REGIA0 Contratada' ACECO Tt §.A. Objeto:
Prestagio de servigos de assisténciz téenica com formscimento de
pegas & p t do mar de preventiva p -
da, manutencio cotretiva & suporte tcmico para equipamentos per-
tencentes ao ambiente fisico seguro de Data Center deste Tnbunal,
conforme edital, terme de referéncia ¢ proposta comerdial. Vigéneia'
30 meses, contados a pastir de 10/6/2015. Assinado: 9/6/2015. Do-
tagio Orcamentiria Programa de Trabalho 02.122.0571.4256 6020,
Natureza da  Despesa 33903927, Nota de Empenho o
2015NEQD0884, de 2/6/2015, correspondendo o valor desta contra-
tagdo pars 30 meses, a monta de 827590 50. Assinaturas: Rai-
mundo José Zacarias da Costa, Diretor-Geral das Secretarias do TRT-
14* Regidn, ¢ de outro, Srs. Jodo Licie dos Reis Filho ¢ Mauricio
Caviglig,

EXTRATO DO CONTRATO N° 24/2015

PROCESSC ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 2347/2015, |
Contratante: TRT-14* REGIAQ. Contratada COMPANHIA DE
AGUAS E ESGOTOS DE RONDONIA-CAERD. Objeto: Prestagiio
dos servigos de fornecimento de 4gua tratada efou esgotamento sa-
nitéro, ¢ servicos de acordo com os padrdes estabelecidos no Decreto
4334/89, ciassificados na Categeria Publica, conforme art, 8°, Ietra €,
para 0s iméveis descritos no Anexo 1 deste contrato. Vigéncia' 12
meses, contados a partic de 10/8/2015, Assinado: 10/8/2015. Dotagio
Orgamentinia: Programa de Trabalho 02.122.0571.4236.6020, Natu-,
reza da Despesa 3396.39 44, Nota de Empenho n 2015NE00L135, de
5/8/2015, correspondendo o valor desta contratagdo, a monta mensal
estimada de R$ 23.860,00 & anual estimada de RS 286.320,00. As-
sinatures: Eder Jorge Machado Santana, Diretor-Geral das Secretarias
cm substituigio do TRT-14" Regido, ¢ de outro, Srs. Luciano W. L.
Carvalho, Fabricio F. de Lima, Mauro Berbenan e lacira T. R d'c
Azamor

AVISO DE LICITACAQ
PREGAOQ ELETRONICO N* 43/2015

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 23532015-
5o de i

sap de Credenciamento. Carlos Elder Macigl de Aquino, Rep:
tante Legal, Ricardo Mello de Souza e Silva, Rep

Contrat: P para p F0 de servigos de
¢io preventiva e correliva nas impressoras instaladas no Na-

Processos n™ 13 0 000005615-1 ¢ 1892/2006. Contrato 2° 086/2015.
Conl a: Diagnosticos da América S A - Pasteur Medicina Diag-
nostica. Objeto credenciamento ao Programa de Assisiéncia a Saade
Fundamentagdo: Lei n° & 666/1993 ¢ Pertaria PRE-GAB n° 283/2004.
Ampare: | .'«:I%blhdade de licitagio. Vlg,éncla‘ 60 meses, Cobertura
Orgamentania: Elemento de Despesa 33 90 39, vinculado 4 Atividade
Assisténcia Médica ¢ Odontoldgica aos Servidores ¢ seus Dependen-
tes Assinatura 12/08/2015, Flavio Kobayashi, Presidente da Comis-
séo de Crzdenciamento. Carlos Elder Macicl de Aquino, Represen-
tante Legal, Ricardo Mello de Scuza e Silva, Representantz Legal.

TRIBUNAL REGIONAL BO TRABALHO
DA 11" REGIAD

AVISO DE HOMOLQGACAQ E ADJUDICACAQ
PREGAO N 4172015

i A Presidente do Tribunal Regional do Trabalhe da 11* Re-
Fu’m toma piblica, para conkecimente dos intergssados, a homo-
ogacio icilagdio supracitada destinada 4 contratagio de ser&ies
grraticos para confecgds de calendarips de mesa, de parede ¢ de bolso
para ¢ anc de 2016 destinados a este E Tribunal, adjudicada em favor
da empresa SIMONE DE CASTRG DUARTE COELHO - ME, CNPJ
04,030.231/0001-07, no valor de R$ 5.055,00,

MARIA DAS GRACAS DE ALECRIM MARINHO
(SIDEC - 13/08/2015) 030002500011-2015NE000047

AVISG DE L]QITAQAO DESERTA
FREGAQ N* 41/2015

O Tnbunal Regional do Trabalho da 11* Regido torna pi-
blico que 2 licitagdo supracitada finalizou DESERTA.

. RAUL MICHEL SILVA DE ANDRADE
Pregocim

(SIDEC - 13/08/2015) (:800:02-00011-2015NEJ00047

SECRETARIA DE COORDENACAQO ADMINISTRATIVA
SETOR DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

EXTRATOQ DE TERMO ADITIVO

Especie: Primeire Termo Aditivo ao Contrato n 36/2014/TRT11/DLC
de servigo de lavagem, lubnificacio ¢ conservagdo de veiculos, CON-
TANTE; TRT 1" Regido CONTRATADA: Podum Comércio de
Pneus Auto Center Ltda OBJETO: prorrogar por 12 meses o prazo de
vigéncia ¢ reajustar o valor dos servigos contratados. VIGENCIA, wmicio
em 8/8/15 & Wrnmo em 7/8/16. PROCESSO; TRT MA-04/13. FUN-
DAMENTACAG LEGAL: Ant. 57, 11 da Lei n3.666/93 ¢ alteragh
steriores, combinado c/cliusula 6* do contrate, DATA .*’\SSII*L“\Yi'DlS'f
: 05/08/15. ASSINAM ildefonso Rocha de Souza, Ordenador de
Despesa - TRTIL e Jilio César de Jesus Oliveira, pelaContratada.

cleo Grifico deste Regional, Abertura das propostas. 27/8/2015 as
1th. Inicio da disputa de pregos  1l1h30min  Edital:
www.tr14 jus. br{consulta/Licitaghes/2015) Pama todas as referéncias
de tempo sen% observado o horario de Brasilia/DF.

Porto Velha, 13 de agosto de 2415,
CELTA MARTA MABUREIRA SERRA
Pregoea

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
DA 15" REGIAO -
DIRETORIA-GERAL

AVISQ DE LICITACAQ
PREGAQ ELETRONICO
Recdigio

PROCESSO DE COMPRA N° 407/2014 - Objeto; Aquisicio de ma-
teriais ¢ equipamentos odonfoldpicos. ENVIQ DAS PROPGSTAS até
as 1zh ¢ INICIO DA DISPUTA DE PRECOS as l4h, do dia
27/08/15, ambos no site www licitacoes-e com br, EDITAL E IN-
FORMACOES na sala da Coorlenadoria de Licitages, das 12 as 18
h, fone: 19-3232-8519, 4 Rua Dr. Quirino, 1080, Campunas - SP ¢ no
site acima.

CLAUDIO LUIZ GIL DE OLIVEIRA
Pregociro

SERVICO DE CONTRATOS
EXTRATO DE CONVENIO

Pmcesso G00D313-28.2015.5.15.0895 PA Convenents: Municipic de
Pedemeiras CNPF 46,139.718/0001-79. Objeto: cessio de servidorss
paza a prestagio de servigos em unidade do TRT. Vigéncia: 3 anos a
pater de 33/07/2015. Fundamento Leis LC 101 de 04/05/2000,
8. H2/1990 & 8.666/1993. Assinam: pelo TRT, Paulo Eduarde de
?:E;:‘%l; pelo Municipio, Dantel Pereia de Camargo Data:

SERVICO DE COMPRAS
AVISOS DE REGISTROS DE PRECOGS

O TRT da 15" Regfio toma piblico 05 seguintes avisos de
Registro de Pregos:

A n® 051/15, referente ao Processo de Compra n°
U268/2015, Preglio Eleudnice, firmada entre este E. Tribunal & RG
Comércio e Matenais .Eireli - ME, CNPJ 19 571.002/0001-69, para
<ventual aquisigio de materiais eldtricos e de telefonsa, destinados a
Coordenadoria de Manutengdo deste E. Tribunal, Data de assinatura
14/08/2015 Vigéncia- 12 meses Valor: RS 26 866,00, Detalhamento

. Este documento pode ser verificado no endersco eletrdnico http./fwww.in gov. bristenticidade himl,

el codigo 0003201508 1400159

Documento assinado digitalmente conforme MP n* 2.200-2 de 24/08/2001, que inshitw a

Infragstrutura de Chaves Piblicas Brasileira - [CP-Brasil.



