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CONTRATO N° 17/2025

CONTRATO N° 17/2025 QUE CELEBRAM
ENTRE SI, DE UM LADO, O TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
E, DE OUTRO, A EMPRESA OLLA
SERVICOS & INTERNET LTDA.

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO, inscrito no CNPJ-MF sob o
N° 03.326.815/0001-53, com sede na Rua Almirante Barroso, 600 — Mocambo - Porto
Velho/RO, CEP: 76.801-901, doravante denominado CONTRATANTE, representado
neste ato pelo Diretor Geral e Ordenador de Despesas ou por quem estiver ocupando o
referido cargo na forma regimental, e, de outro lado a empresa OLLA SERVICOS &
INTERNET LTDA, inscrita no CNPJ-MF sob o N° 12.973.083/0001-84, com endereco na
Av. Guaporé, n° 2426 — Bairro: Lagoinha, Porto Velho/RO. CEP: 76.829-738, telefone:
(69) 3219-4300, e-mail: juridico.licitacoes@ollatelecom.com.br, neste ato representada
pelo Sr. Cassio Donizette de Sousa, doravante denominada CONTRATADA, tendo em
vista o que consta no PROAD n° 7688/2024, e, em observancia as disposi¢cdes da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletrénico n°® 90004/2025, mediante
as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, I e Il , da Lei n°® 14.133/2021)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de Link de dados dedicado para
acesso a internet com largura de banda garantida de 1 Gbps, simétrica, permitindo
trafego ilimitado, sem restricdes de dados, porta légica ou servigos, e com protegéo
anti-DDoS, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia.

Descrigao Quant. Banda Prazo Valor Valor Global
(Mbps) (meses) Mensal para 30 meses

Link de Internet
dedicado com servico 01 1000 30 R$ 4.558,33 R$ 136.750,00
DDoS

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

—  FRANK
=| ruz
DE
FREITAS
16/09/2025 11:00

ol)

Cdssio
Donizetti
de

Se

Souza
19/09/2025 09:56



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
PROCESSO ADM. VIRTUAL - PROAD N° 7688/2024

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 30 (trinta) meses, contados da data de
recebimento definitivo do objeto, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogagao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicbes e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administrac&o, permitida a negociagdo com o contratado.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS
(art. 92, 1V, VIl e XVIII , da Lei n® 14.133/2021)

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como
os prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

3.1.1. O Fiscal e seu substituto serdo os designados na tabela abaixo:

GESTOR DO CONTRATO

ROBERT ARMANDO ROSA

FISCAL SUBSTITUTO

ANDRUS DA SILVA SANDRES MATHEUS BLAYA LEITE

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ 4.558,33 (quatro mil, quinhentos e
cinquenta e oito reais e trinta e trés centavos), perfazendo o valor total de R$
136.750,00 (cento e trinta e seis mil e setecentos e cinquenta reais).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.
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5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI , da Lei n° 14.133/2021)

6.1. A Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
inserida pela contratada, no portal externo do SIGEO - JT, para fins de validacao pelo
fiscal do contrato e posterior liquidagdo e pagamento.

6.2. Inserida no SIGEO/JT a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra
o prazo de dez dias uteis para fins de liquidag&o, na forma desta secédo, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

6.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobrancga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

A. o prazo de validade;

B. a data da emissao;

C. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

D. o periodo respectivo de execuc¢éo do contrato;

E. o valor a pagar; e

F. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.4. Serdo aceitos como documentos fiscais: Nota Fiscal Eletrdnica; Nota Fiscal de
Servigo Eletrénica; Nota Fiscal de Servigo; Fatura de Servicos; Conhecimento de
Transporte Eletronico e Recibo de Pagamento do Auténomo;

6.5. O contratado que fizer uso de documentos eletronicos na extensao (xml), devera
juntar os arquivos obrigatoriamente neste formato.

6.6. Em caso de inconsisténcia na documentagéo, o fiscal rejeitara os documentos,
devendo o contratado proceder a devida corregao, realizando nova juntada.

6.7. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizagao da situagao, sem énus ao contratante;

6.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei
n°® 14.133, de 2021.
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6.9. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencgéo
das condi¢des de habilitagao exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, que implique proibigdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

6.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

6.11. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.12. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

6.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

6.14. Prazo de pagamento

6.14.1. Nos termos da Portaria GP n. 0254/2022, é obrigatério ao contratado o cadastro
no portal externo do SIGEO - JT, como condigdo indispensavel para contratacao e
recebimento de pagamento.

6.14.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o contratado nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das
seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo: EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
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[=(TX)I=(6/100)/3651=0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%
6.15. Forma de pagamento

6.15.1. O pagamento sera efetuado apos a liquidagdo da despesa, por meio de ordem
bancaria, para crédito bancario, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, até
15 (quinze) dias uteis, mediante a apresentacdo de nota fiscal/fatura, devidamente
certificada pelo setor competente do TRT-14? Regido, prazo necessario para tramitagao
do processo nos setores internos deste Regional, embora o pagamento possa ser
realizado antes desse limite temporal.

6.15.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

6.15.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na legislagao
aplicavel.

6.15.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

6.15.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6.16. Cronograma de pagamento
6.16.1. Em regra, ndo ha especificacdo de custos de implantagcdo para este tipo de

objeto, portanto, todos os custos inerentes a solugdo como implantagdo, servigo anti
DDoS e outros que forem necessarios deverao estar embutidos no prego global.

Item Descrigao Ocorréncia
01 Custo de Implantagao da solugao Nao ha
02 | Custo do fornecimento do link de acesso a internet Mensal por 30 (trinta)
e Servico Anti DDoS meses

Tabela 05: Cronograma de pagamento.
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7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE (art. 92,V , da Lei n® 14.133/2021)

7.1. Os precgos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado, em 04/12/2024.

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice de
Custos de Tecnologia da Informagéao - ICTI, mantido pela Fundagao Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste,
exclusivamente para as obrigagcbes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pregco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
7.9. O Fiscal do Contrato ficara responsavel pelo encaminhamento dos autos a SOF
(Secretaria de Orgamento e Financgas), para a realizagdo do apostilamento, mediante

autorizacao do Ordenador de Despesas.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV , da
Lei n® 14.133/2021)

8.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Demandante do contrato.

8.2. para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao dos contratos.
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8.3. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos.

8.4. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia.

8.5. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas.

8.6. Acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato e o cumprimento das obrigagbes
pelo Contratado.

8.7. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao com base na Avaliagao de Resultado.

8.8. Aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando
aplicavel.

8.9. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

8.10. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugao de Tecnologia da Informagao e Comunicacgao (TIC).

8.11. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo (TIC) por parte da contratada, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel.

8.12. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentagdo, o
codigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a
Administracao.

8.13. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo
Contratado.

8.14. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacdes
relacionadas a execugdao destas clausulas, ressalvados o0s requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a
boa execugdo do ajuste.
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8.15. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 60 dias.

8.16. A Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucgdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVl e XVII , da
Lei n® 14.133/2021)

9.1. Indicar formalmente, preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera
responder pela fiel execug¢ao do contrato.

9.2. A indicacado do preposto devera ser acompanhada de seus dados pessoais e de
contato como e-mail, telefone, whatsapp e outros.

9.3. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagao
do Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual.

9.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia
da relagao contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucao dos servigos pela contratante.

9.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de
acordo com o Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.6. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante,
cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer
tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

9.7. Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacéo.

9.8. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solugao de Tecnologia da Informagao e Comunicacgao (TIC).

9.9. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133.
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9.10. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solugédo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) durante a
execucao do contrato.

9.11. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugcdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagado contratual, incluindo a documentagao, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragao.

9.12. Quando nao for possivel a verificagado da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagcdes previstas em Acordo,
Convencgao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nédo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.14. Paralisar, por determinagcdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condi¢gdes de segurancga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao,
quaisquer mudancas nos meétodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condi¢cao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116).
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9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico).

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de segurancga do Contratante.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LElI GERAL DE
PROTEGCAO DE DADOS - LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao
da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaracdo ou de
aceitacao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

10.4. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execugao contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contratacdo, sob pena de responsabilizagao administrativa, civil e criminal.

10.5. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacdées — em especial os dados pessoais € os dados pessoais sensiveis —
repassados em decorréncia da execugao contratual, em consonancia com o disposto na
Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o
repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.
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10.6. As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados
em decorréncia da execugao contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecao de
Dados.

10.7. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protegcao
de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

10.8. A CONTRATADA prestara assisténcia a CONTRATANTE no cumprimento das
obrigacdes previstas nas leis de protecdo de dados, quando relacionadas ao objeto
contratual, incluindo aquelas relativas a seguranga do tratamento, violagdes de dados
pessoais, avaliagdo de impacto de protecdo de dados, e consulta prévia a autoridades de
protecdo de dados, abrangendo pedidos de acesso, retificagdo, bloqueio, restrigéo,
apagamento, portabilidade de dados ou exercicio de quaisquer outros direitos dos
titulares de dados com base nas Leis aplicaveis a Protecdo de Dados.

10.9. A CONTRATADA devera treinar e orientar seus colaboradores acerca das
disposicdes legais aplicaveis em relagao a protecao de dados.

10.10. A CONTRATADA devera aderir a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 14® Regido, conforme
Resolugcao Administrativa TRT 14 n°® 66/2021 e cumprir os deveres legais e contratuais
respectivos, dentre os quais se incluirdo os seguintes:

10.10.1. assinar contrato ou termo de compromisso com clausulas especificas sobre
protecéo de dados pessoais definidas pelo contratante;

10.10.2. apresentar evidéncias e garantias suficientes de que aplica medidas técnicas e
administrativas adequadas de seguranca para a protecao dos dados pessoais, nos
termos definidos na legislagcdo, em normas administrativas do Tribunal Regional do
Trabalho da 142 Regido e nos instrumentos contratuais;

10.10.3. manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, com
condicdes de rastreabilidade e de fornecer prova eletrénica a qualquer tempo;

10.10.4. seguir fielmente as diretrizes e instrugdes transmitidas pelo respectivo
contratante;

10.10.5. facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado que tenha
estrita necessidade e que tenha assumido compromisso formal de preservar a
confidencialidade e segurancga de tais dados, devendo a prova do compromisso estar
disponivel em carater permanente para exibicdo ao respectivo contratante, mediante
solicitacao;
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10.10.6. permitir a realizacdo de auditorias, incluindo inspe¢des pelo respectivo
contratante ou por auditor autorizado, e disponibilizar toda a informacgao necessaria para
demonstrar o cumprimento das obrigac¢des estabelecidas;

10.10.7. auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pelo
respectivo contratante, de obrigacdes perante titulares de dados pessoais, autoridades
competentes ou quaisquer outros legitimos interessados;

10.10.8. comunicar formalmente e de imediato ao Encarregado a ocorréncia de qualquer
risco, ameacga ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano
potencial ou efetivo a titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de
verificagdes ou inspecodes;

10.10.9. descartar de forma irrecuperavel, ou devolver para o contratante, todos os dados
pessoais e as coOpias existentes, apos a satisfacdo da finalidade respectiva ou o
encerramento do certame.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xll e XIil,
da Lei n°® 14.133/2021)

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
(art. 92, XIV , da Lei n°® 14.133/2021)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado
que:

12.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato (art. 155, I, da Lei n® 14.133/2021);
12.1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo (art.
155, 1l, da Lei n°® 14.133/2021);

12.1.3. der causa a inexecucgao total do contrato (art. 155, Ill, da Lei n°® 14.133/2021);

12.1.4. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado (art. 155, VII, da Lei n°® 14.133/2021);

12.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao
do contrato (art. 155, VIII, da Lei n® 14.133/2021);

12.1.6. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato (art. 155, IX, da Lei n°
14.133/2021);
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12.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza (art. 155,
X, da Lei n® 14.133/2021);

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013
(art. 155, XI, da Lei n® 14.133/2021).

12.2. Os contratantes que incidirem nas condutas definidas na Lei n° 14.133/2021,
sobretudo em seu art. 155, ou neste contrato, descumprindo, total ou parcialmente,
obrigagcdes previamente estabelecidas, ficardo sujeitas as seguintes penalidades,
conforme definido na mencionada Lei (art. 4° da Portaria GP n°® 1616, de 21 de dezembro
de 2023, c/c art. 156 da Lei n® 14.133/2021):

I. Adverténcia;

Il. Multa;

lll. Impedimento de licitar e contratar;

IV. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a administragdao Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de

6 (seis) anos.

12.3. Na aplicagao das sancdes serao considerados (art. 4°, paragrafo unico, da Portaria
GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133/2021):

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida (art. 4°, paragrafo unico, inciso I,
da Portaria GP n°® 1616, de 21 de dezembro de 2023).

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto (art. 4°, paragrafo unico, inciso Il, da Portaria
GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023).

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes (art. 4°, paragrafo unico, inciso lll, da
Portaria GP n°® 1616, e 21 de dezembro de 2023).

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica (art. 4°, paragrafo
unico, inciso IV, da Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023).

12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle (art. 4°, paragrafo unico, inciso V, da
Portaria GP n°® 1616, de 21 de dezembro de 2023.
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12.4. A aplicagdo de sangdes decorrentes do cometimento das infragées referidas no
item 12.1 sera precedida do devido processo legal, assegurando ao interessado o
exercicio do contraditorio e da ampla defesa, respeitados os principios da razoabilidade e
proporcionalidade, observando-se o previsto na Portaria GP n°® 1616/2023 e na Lei n°
14.133/2021 (art. 5°, da Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023).

12.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacao de reparagao integral dos danos causados (art. 5°, §1°, da Portaria GP n°
1616, de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133/2021).

12.6. A sancgéo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa
de Inexecugao parcial do contrato, prevista no item 12.1.1 deste contrato, quando nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 7° da Portaria n° 1616, de 21 de
dezembro de 2023 c/c art. 155, |, da Lei n°® 14.133).

12.7. A multa sera recolhida com os seguintes percentuais:

12.7.1. moratéria de 0,5% por dia de atraso na entrega de material ou execugao de
servigos, calculada sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de
15% (quinze por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso ( art. 8°, |, da
Portaria n° 1616, de 21 de dezembro de 2023, c/c art. 156, §3°, da Lei n® 14.133/2021);

12.7.2. compensatoria de até 20% sobre o valor da parcela ndo cumprida, para
inexecugao parcial do objeto, e até 30% sobre o valor total do contrato, nos casos de
inexecugao total do objeto contratual ( art. 12, §§2° e 3°, da Portaria n° 1616, de 21 de
dezembro de 2023, c/c art. 156, §3°, da Lei n°® 14.133/2021).

12.8. Os procedimentos para aplicacdo da multa serao realizados em conformidade com
os tramites estabelecidos na Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023 , sendo
facultado ao licitante a apresentagao de defesa prévia no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data do recebimento da notificacdo, quando as infragdes ensejarem na
aplicagao das sancdes previstas no subitem 12.1.

12.9. A sancédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragcbes administrativas relacionadas nos itens 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4,
quando néo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem
prejuizo das demais cominagdes legais (art. 17 da Portaria GP n° 1616, de 21 de
dezembro de 2023 c/c art. 156, §4°, da Lei n°® 14.133/2021).

14



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
PROCESSO ADM. VIRTUAL - PROAD N° 7688/2024

12.10. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracbes dispostas nos itens, 12.1.5,
12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens
12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a
sanc¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duragé&o observara o prazo previsto no
art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

12.11. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracédo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa (art. 5°, §3°, da Portaria GP n°® 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/c
art. 156, VII, da Lei n® 14.133/2021).

12.12. As sancdes e penalidades serdo aplicadas em conformidade com os
procedimentos estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021 e Portaria GP n°® 1616/2023 deste
Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiao.

12.13. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de
licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauragao de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir (art. 26 da Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 158, da Lei
n°® 14.133/2021).

12.14. Da decisdo que aplicar as sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar
e contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (dias) dias uteis, a contar do recebimento da
notificacdo, nos termos do art. 166 da Lei n. 14.133/2021 c/c art. 35 da Portaria n°® 1616,
de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 158, da Lei n°® 14.133/2021.

12.15. Da aplicagdo de declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica cabera apenas pedido de reconsideragcdo, que devera ser
apresentado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, e decidido
no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento (art. 37 da Portaria
GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023 c¢/ art. 166, paragrafo unico, da Lei n°
14.133/2021).

12.16. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente (art. 38 da
Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/ art. 168, paragrafo unico, da Lei n°
14.133/2021).
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12.17. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 47 da Portaria GP n°® 1616/2023 c/c art. 159 da
Lei n°® 12.846/2013).

12.18. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administragao, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia ( art. 6° da Portaria GP n° 1616/2023 c/c art.
160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.19. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. ( art. 39, Il, da Portaria n® 1616/2023 c/c Art. 161, da
Lei n® 14.133, de 2021).

12.20. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX, da
Lei n® 14.133/2021)

13.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
13.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.1.2. A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.2.1. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

13.2. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
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13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.2.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. Indenizagbes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagao por meio de termo

indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIIl , da
Lei n® 14.133/2021)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento Geral da Uniao deste exercicio, na dotacao
abaixo discriminada:

1.1 Programa de Trabalho: 168137 — Apreciagdo de Causas Trabalhistas.

1.1l Natureza da despesa: 3.3.90.40 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E COMUNICAGCAO - PJ.

1.1l Subelemento de Despesa: 13 - Comunicagao de dados e redes em geral.
1.1V Nota de Empenho: 2025NE000727, de 21/08/2025.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SUSTENTABILIDADE

15.1. A contratada deve:

15.1.1. observar, no que couber, a inclusdo de critérios/praticas de sustentabilidade a
serem observados na aquisi¢gao de bens e na contratagdo de obras e servigcos no ambito
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, nos termos da RESOLUCAO CSJT
N° 310, DE 24 DE SETEMBRO DE 2021.

15.1.2. ndo infringir as leis de combate a discriminagao de raga ou de género, ao trabalho
infantil e ao trabalho escravo, podendo ser verificado constantemente durante toda a
vigéncia do contrato, sob pena de rescisdo contratual, nos termos da RESOLUCAO
103/2012-CSJT.

15.1.3. deve-se atencao ao Guia de Contratagdes sustentaveis da Justica do Trabalho, 32
Edicdo, o qual recomenda nos procedimentos de contratagdo de Equipamentos de
Informatica e Telefonia a observacdo dos requisitos de seguranca para o usuario e
instalagdes, compatibilidade eletromagnética e consumo de energia estabelecidos na
Portaria Inmetro n.° 170/2013.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill, da Lei n°
14.133/2021)

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cdédigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS ALTERAGOES

17.1. Eventuais alteragcbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seqguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

17.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3. Registros que n&o caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n° 14.133, de 2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO

18.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527,
de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Rondénia, Sec¢ao Judiciaria de Porto
Velho, para dirimir os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que
nao puderem ser compostos pela conciliagcdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°
14.133/2021.

Porto Velho/RO, datado digitalmente.
(assinado digitalmente)
FRANK LUZ DE FREITAS
DIRETOR GERAL DO TRT142 REGIAO
CONTRATANTE

(assinado digitalmente)
CASSIO DONIZETTE DE SOUSA
OLLA SERVICOS & INTERNET LTDA
CONTRATADA
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PROAD 7688/2024. DOC 46.
(Juntado por 83489479220 - BRUNO LAZARO DOS SANTOS em 28/03/2025)

1. Definicao do objeto

Em atengdo ao que dispde o Art. 40, §1° | da Lei 14.133/2021 verificou-se a
especificacdo do produto, conforme catalogo eletrbnico de padronizagao

(https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca), obtendo as seguintes informacgdes:

Grupo Codigo Descrigao

142 - Servigo de

L7 26484 Acesso a Internet Via Cabo
Comunicagéo de Dados

Tabela 01: Cédigo do catalogo de servicos.

2. Natureza do objeto

A natureza do objeto desta contratagcdo é considerado servico comum, conforme
artigo 6°, Xlll da Lei 14.133 de 2021, o qual esclarece “bens e servigos comuns: aqueles
cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,

por meio de especificacdes usuais de mercado”.
3. Fundamentagao da contratagao

O acesso a internet é imprescindivel para qualquer organizacdo se manter
competitiva em sua area de atuacdo, de igual modo, este Tribunal do Trabalho dispde
deste recurso tecnoldgico, permitindo acompanhar as transformacgdes sociais promovidas
por esta solugao e, consequentemente, prestar a devida tutela jurisdicional.

Sua utilizacdo € essencial tanto no dmbito administrativo quanto judiciario. No
primeiro cenario é utilizada para o acesso direto a internet, disponibilizacdo das dezenas
de servicos e sistemas essenciais para administracdo, como por exemplo, suite de
escritorio em nuvem, PROAD (Processo Administrativo Eletrénico), Sistemas de compras,
frequéncias, material e patrimonio, SAU - Sistema de Atendimento ao Usuario, sistema
orcamentario e financeiro entre outros.

No segundo cenario, relacionado diretamente a atividade fim deste Tribunal, é
essencial para a disponibilizagdo dos seus servigos aos diversos atores envolvidos (como
os reclamantes, advogados e sociedade em geral) que “consomem” os dados
disponibilizados pelo sistema de Processo Judicial Eletrdnico, Portal Web, Sistema de

Atermacao, Calculo Judicial Eletrénico, Audiéncias telepresenciais entre outros.
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Vale lembrar que a Resolugao N.° 370/2021 do CNJ, a qual estabelece a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)
traz como anexo o Guia Estratégico de TIC do Poder Judiciario que elenca como boas
praticas a disponibilizagao de:

e Links de comunicagao entre as unidades e o 6rgao suficientes para suportar o
trafego de dados e garantir a disponibilidade exigida pelos sistemas de informacgéo,
especialmente o processo judicial, com o maximo de comprometimento de banda
de 80%:

e 2 (dois) links de comunicacdo do érgdo com a internet. mas com operadoras

distintas para acesso a rede de dados, com o maximo de comprometimento de
banda de 80%:;

Por todo o exposto, restou demonstrada a imprescindibilidade da solugao para os
cenarios apresentados e considerando o iminente término do Contrato 15/2022, previsto
para 27/03/2025, faz-se necessaria a manutencao de uma solucéo de link de dados para

atender a essa demanda.
4. Descrigao da solugao como um todo

Link de dados dedicado para acesso a Internet com largura de banda garantida de
1 Gbps, simétrica, permitindo trafego ilimitado, sem restricbes de dados, porta légica ou

servicos, e com protecao anti-DDoS.
5. Previsao da contratagao no Plano de Contratagées Anual

Esta contratacdo esta prevista no Plano Anual de Contratagdes - 2024 da
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (SETIC), conforme classificagao
abaixo, bem como no Plano de Contratagdes Anual de 2025 (PROAD 7425/2023):

Item Descricao

2.6 | COMUNICACAO DE DADOS E VOZ

2.6.2 | Link de Internet secundario

Tabela 03: Plano Anual de Contratagdes de TIC - 2024.
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6. Requisitos da Contratagao (Art. 6°, XllI, alinea “d” da Lei 14.133/2021)

Os requisitos técnicos estdo expostos de maneira detalhada no ANEXO | deste

Termo de Referéncia.
6.1. Requisitos Legais

A presente contratagdo devera estar aderente aos seguintes normativos, quais

sejam:

e Constituicao Federal de 1988;

Lei n°® 14.133 de 2021 - Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos;
Lei n® 13.709 de 2018 - Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD);

Resolugcdo CNJ n°® 325 de de 2020 - Dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder

Judiciario 2021-2026 e da outras providéncias;

Resolugcdo CNJ n° 370 de 2021: Estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da

Informagao e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

Resolugdo CNJ n° 396 de 2021: Institui a Estratégia Nacional de Seguranca
Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-PJ).

6.2. Da sustentabilidade

Quanto aos Critérios de sustentabilidade ambiental, ndo se vislumbra medidas
necessarias imediatas a serem tomadas, pois a solugdo pleiteada consubstancia no
fornecimento de um servigo l6gico, portanto de baixissimo impacto ambiental, sendo nulo.
No entanto, deve-se atencdo ao Guia de Contratacbes sustentaveis da Justica do
Trabalho, 32 Edigdo, o qual recomenda nos procedimentos de contratacdo de
Equipamentos de Informatica e Telefonia a observagao dos requisitos de seguranga para
o usuario e instalagbes, compatibilidade eletromagnética e consumo de energia

estabelecidos na Portaria Inmetro n.° 170/2013.
7. Da subcontratagao

A subcontratacdo nao sera admitida, uma vez que o objeto deste Termo de
Referéncia possui uma gama de fornecedores com capacidade de executar todas as

etapas necessarias para o fornecimento do servigo. Além disso, a subcontratagdo nao
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garantiria que a empresa subcontratada atendesse a todos os requisitos e qualificagdes

técnica, financeira e juridica exigidos.
8. Garantia Contratual

Nado havera exigéncia da garantia da contratagdo prevista nos artigos 96 e
seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pois o objeto deste Termo de Referéncia

consubstancia-se numa solugéo simples, de baixa complexidade e custo.
9. Davistoria

A futura contratada podera realizar vistorias nos locais e infraestruturas
necessarias a implantagdo do servico desde que realizada comunicagao prévia e
agendamento com a equipe técnica deste Tribunal.

As demais instrugdes serao previstas no instrumento convocatorio.
10. Da quantidade

A solugdo pretendida € mensurada pela capacidade de trafego de dados
disponibilizada, Megabits por segundo (Mbps) ou Gigabits por segundo (Gbps). Levando
isso em considerando e os apontamentos realizados em fase de estudo preliminar, restou

demonstrado a necessidade de um link com a seguinte capacidade:

Item Descricao Qtd. (Gbps)

Link de acesso a Internet com largura de banda garantida de 1
01 Gbps, simétrica, permitindo trafego ilimitado, sem restricbes de 1 (um) Gbps
dados, porta légica ou servigos, e com protecao anti-DDoS.

Tabela 02: Estimativa da quantidade.
11. Prazolvigéncia do contrato

O prazo de vigéncia da contratacado sera de 30 (trinta) meses, considerando que o
custo da largura de banda no mercado tende a reduzir conforme surgem novos avangos
na area de telecomunicagdes, podendo ser prorrogado por até 10 (dez) anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

A prorrogacéo de que trata este item sera condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s pregcos permanecem vantajosos para a

Administrac&o, permitida a negociagdo com o contratado.

Link de Internet Secundario - 2024

PROAD 7688/2024. DOC 46. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse 0 seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2025.ZMPZ.NWWS:
https://proad.trt14.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 7688/2024. DOC 46.
(Juntado por 83489479220 - BRUNO LAZARO DOS SANTOS em 28/03/2025)

12. Obriga¢des do Contratante

12.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Demandante do contrato

para acompanhar e fiscalizar a execugao dos contratos.

12.2.  Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

12.3.  Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo
de Referéncia.

12.4. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas.

12.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato € o cumprimento das
obrigagdes pelo Contratado;

12.6. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagdo com base na Avaliacdo de Resultado.

12.7. Aplicar a contratada as sangbes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro
de Pregos, quando aplicavel;

12.8. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

12.9. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC);

12.10.  Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) por parte da contratada,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

12.11. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da
solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagao
contratual, incluindo a documentagdo, o cdédigo-fonte de aplicagbes, os

modelos de dados e as bases de dados, pertencam a Administracao.
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12.12.  Cientificar o érgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido
para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigagdes pelo Contratado;

12.13.  Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes
relacionadas a execugao destas clausulas, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do ajuste.

12.14. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 60 dias.

12.15. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia

de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
13. Obrigagoes da Contratada

13.1. Indicar formalmente, preposto apto a representa-lo junto a contratante, que
devera responder pela fiel execug¢ao do contrato.

13.2. A indicagdo do preposto devera ser acompanhada de seus dados pessoais
e de contato como e-mail, telefone, whatsapp e outros.

13.3. Atender prontamente quaisquer orientagcdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugéo do objeto contratual.

13.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢ao dos
servigos pela contratante.

13.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto,
de acordo com o Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990),
bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros,
nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento

da execucgao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar

Link de Internet Secundario - 2024

PROAD 7688/2024. DOC 46. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse 0 seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2025.ZMPZ.NWWS:
https://proad.trt14.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 7688/2024. DOC 46.
(Juntado por 83489479220 - BRUNO LAZARO DOS SANTOS em 28/03/2025)

dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;

13.6. Propiciar todos o0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela
contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria.

13.7. Manter, durante toda a execugado do contrato, as mesmas condi¢cdes da
habilitacio.

13.8. Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe
técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solugdo de Tecnologia da Informagao e
Comunicacgéo (TIC);

13.9. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

13.10. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solugcao de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéao (TIC)
durante a execuc¢ao do contrato; e

13.11.  Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de
Tecnologia da Informacado e Comunicacgao (TIC) sobre os diversos artefatos
e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacao, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao.

13.12.  Quando nado for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
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13.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

13.14. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que néo
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

13.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagcao
pertinente, cumprindo as determinagées dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢gdes de seguranga,
higiene e disciplina.

13.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e
aprovagao, quaisquer mudangas nos meétodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

13.17.  Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

13.18.  Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social

ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagéo (art.
116);

13.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as

referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

13.20. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

13.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagao,
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exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il. d, da Lei n°

14.133. de 2021,

13.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do Contratante;

14. Modelo de Execugao do Objeto

Consiste na definichko de como o contrato devera produzir os resultados

pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento.
14.1. Condigoes da execugao

14.1.1. Inicio da execugdo do objeto: Previsto no Anexo | deste Termo de

Referéncia;
14.2. Do Local de Entrega

A especificacdo do endereco onde deve ser realizada a implantagao desta solucéo

esta disposta no ANEXO lll deste Termo de Referéncia.
14.3. Etapas e cronograma

As etapas de implantagao e seus respectivos prazos estdo descritos no topico 4.2

do ANEXO | deste Termo de Referéncia.
14.4. Especificagdo da garantia Técnica

As especificagdes técnicas de garantia estao descritas no_ ANEXO | deste Termo de

Referéncia.
14.5. Papéis

Seguem os principais atores e seus respectivos papéis nesta contratagao. Este rol

nao desconsidera a existéncia de outros atores.

Ator Papel

Gestor ou servidor ou
comissdo designada pela
autoridade competente

Responsavel por coordenar e comandar o processo de gestéo e
fiscalizagdo da execugao contratual. Realiza o recebimento definitivo.

Fiscal Responsavel por avaliar a execugéo do objeto quanto aos aspectos
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técnicos e administrativos. Realiza o recebimento provisério.

Preposto Atuar como ponto focal para demandas administrativas e técnicas.

Tabela 04: Papéis.

14.6. Mecanismos de comunicagao

Sao definidos como mecanismos formais de comunicacio, entre a Contratante e a
Contratada, os seguintes:
1.1.1.  Ordem de Servico;
1.1.2.  Oficio;
1.1.3. E-mails;

1.1.4. Ata de reunido.

14.7. Formas de pagamento

14.7.1. Os critérios de medi¢cdo e pagamento dos servigos prestados serdo

tratados em topico proprio.

14.8. Manutenc¢ao de sigilo e normas de seguranga

O contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execug¢ao dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais

documentos.
15. Modelo de Gestao do Contrato - Servigos

15.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133 de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

15.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensio do contrato,
o0 cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo

correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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15.3.  As comunicagbes entre o 6rgédo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se
0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

15.4. O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa (preposto)
para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 117, caput).

15.6. Apd6s a assinatura do contrato, os fiscais da contratagcdo convocardo o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao
do plano de fiscalizagdo, que contera informagbes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao
do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes aplicaveis,
dentre outros.

15.7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 117, caput).

15.8. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragcao. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, VI).

15.9. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacédo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11).

15.10. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificagdes para a correcdo da execugao do contrato,

determinando prazo para a correg¢ao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,

).

Link de Internet Secundario - 2024

PROAD 7688/2024. DOC 46. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse 0 seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2025.ZMPZ.NWWS:
https://proad.trt14.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 7688/2024. DOC 46.
(Juntado por 83489479220 - BRUNO LAZARO DOS SANTOS em 28/03/2025)

15.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato (unidade na qual
€ vinculado), em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogao
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, 1V).

15.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22,
V).

15.13. O fiscal técnico do contrato devera comunicar ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, VII).

15.14. O fiscal técnico do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de
habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

15.15. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal técnico do
contrato atuara tempestivamente na solu¢cdo do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

15.16. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros
formais da execugéo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo
da ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteragcdes e das
prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacbes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

15.17. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de
habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e

anotara os problemas que obstam o fluxo normal da liquidacédo e do
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pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, 1lI).

15.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21,
Il).

15.19. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico quanto ao cumprimento de obrigagbes
assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

15.20. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sang¢des, a ser
conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

15.21. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

16. Do recebimento provisério e definitivo

16.1.  Os servigos serao recebidos provisoriamente, pelo fiscal técnico, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X
e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

16.2. O prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunicagcao
de cobranga oriunda do contratado com a comprovacado da prestacdo dos

servigos a que se referem a parcela a ser paga.
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16.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

16.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das
avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a anadlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

16.5. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes da execugao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo n&o atestar a ultima e/ou
unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

16.6. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medi¢cdo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei
n°® 14133, de 2021)

16.7. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

16.8. Os servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

16.9. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo
Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizagao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo

encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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16.10. Apdbs a conferéncia dos documentos, e a verificacdo de que os servigos
foram entregues em conformidade com as especificacbes e prazos
estabelecidos no termo de referéncia, o recebimento definitivo sera realizado
por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
obedecendo os seguintes procedimentos:

16.10.1.  Emitir documento comprobatério da avaliagcédo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII. Decreto n® 11.246, de
2022).

16.10.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao
apresentada pela fiscalizagcdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

16.10.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes
apresentadas; e

16.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

16.10.5. Enviar a documentagao pertinente a Secretaria de Orgamento e
Financas para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

16.11.  No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
no que pertine a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de

liquidagao e pagamento.
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16.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugcao do objeto ou no
instrumento de cobrancga.

16.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga do servico/material nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execu¢ao do contrato.;

16.14.  QOs critérios técnicos para aceitacdo provisoria e definitiva estdo dispostos no
ANEXO | deste Termo de Referéncia.

17. Do parcelamento do objeto

Nao € possivel o parcelamento da contratacdo, pois a solucdo pretendida é
composta de apenas 01 (um) item. Em que pese haver previsdo do servigo anti DDoS, tal

servico ndo pode ser oferecido por fornecedores distintos.
18. Critérios de Medicao e pagamento

18.1. A Nota Fiscal ou documento de cobrangca equivalente devera ser
obrigatoriamente inserida pela contratada, no portal externo do SIGEO - JT,
para fins de validacao pelo fiscal do contrato e posterior liquidagdo e
pagamento.

18.2. Inserida no SIGEO/JT a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente,
correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta
secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

18.3. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal
ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os

elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

A. o prazo de validade;

a data da emisséao;

os dados do contrato e do 6rgao contratante;
o periodo respectivo de execucgao do contrato;
o valor a pagar; e

MmO O

eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.
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18.4. Serdo aceitos como documentos fiscais: Nota Fiscal Eletrénica; Nota Fiscal
de Servico Eletrbnica; Nota Fiscal de Servico; Fatura de Servicos;
Conhecimento de Transporte Eletrbnico e Recibo de Pagamento do
Autdbnomo;

18.5. O contratado que fizer uso de documentos eletrénicos na extensao (xml),
devera juntar os arquivos obrigatoriamente neste formato.

18.6. Em caso de inconsisténcia na documentagdo, o fiscal rejeitara os
documentos, devendo o contratado proceder a devida corregao, realizando
nova juntada.

18.7. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagao da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizagao da situacgao,
sem 6nus ao contratante;

18.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais
ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

18.9. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutengao das condicées de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgao
ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

18.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

18.11.  Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da

regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
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a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

18.12. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

18.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

18.14. Prazo de pagamento

18.15. Nos termos da Portaria GP n. 0254/2022, € obrigatério ao contratado o
cadastro no portal externo do SIGEO - JT, como condi¢cédo indispensavel
para contratacao e recebimento de pagamento.

18.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o contratado ndo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser
acrescido de atualizagao financeira, e sua apuragao se fara desde a data de
seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora
serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX)I= (6/100)/3651=0,00016438 TX = Percentual da taxa anual = 6%

Forma de pagamento
18.17. O pagamento sera efetuado apds a liquidagdo da despesa, por meio de
ordem bancaria, para crédito bancario, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado, até 15 (quinze) dias uteis, mediante a apresentagado de nota
fiscal/fatura, devidamente certificada pelo setor competente do TRT-142

Regido, prazo necessario para tramitacdo do processo nos setores internos
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deste Regional, embora o pagamento possa ser realizado antes desse limite
temporal.

18.18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

18.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na
legislacéo aplicavel.

18.20. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

18.21. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto
aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagcdo de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido

previsto na referida Lei Complementar.
19. Cronograma de pagamento

Em regra, ndo ha especificagdo de custos de implantagéo para este tipo de objeto,
portanto, todos os custos inerentes a solugdo como implantagdo, servigo anti DDoS e

outros que forem necessarios deverao estar embutidos no preco global.

# Descrigao Ocorréncia

01 Custo de Implantagéo da solugao Nao ha

02 Custo do fornecimento do link de acesso a internet e Mensal por 30 (trinta) meses
Servigo Anti DDoS P '

Tabela 05: Cronograma de pagamento.

20. Do reajuste

20.1.  Os precos inicialmente contratados sé&o fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do orcamento estimado.

1.1. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do

contratado, os precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicacéo, pelo

contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI,
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mantido pela Fundacgao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA ou
de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

20.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

20.3. No caso de atraso ou nao divulgagédo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima
variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

20.4. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

20.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagéo entdo em vigor.

20.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

20.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20.8. O Fiscal do Contrato ficara responsavel pelo encaminhamento dos autos a
SOF (Secretaria de Orgcamento e Finangas), para a realizagdo do

apostilamento, mediante autorizacdo do Ordenador de Despesas.
21. Forma e critérios de seleg¢ao de fornecedor

Tendo em vista que o objeto desta aquisicdo possui padrées de desempenho e
qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, sugere-se a licitagdo na
modalidade pregao eletrénico, nos termos do Artigo 29 da Lei de Licitagbes (Lei
14.133/2021), com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL,

conforme Art. 33, | da mesma Lei.
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21.1. Forma de adjudicagao

Por item, considerando a inviabilidade de parcelamento da presente solugéo (item

unico), conforme justificativa constante no item 9 deste Termo de Referéncia.
21.2. Regime de execugao

A execugéao do objeto desta contratagdo sera realizada sob o regime de empreitada

por preco unitario.
22. Estimativa do valor da contratacao

Para a composi¢cao do preco estimado foram utilizados aqueles apresentados na
pesquisa de pregos para a Solugéo lll - Nova Contratacéo (1 Gbps), assim, foi verificado o
valor de 01 (um) Megabit/Més para cada uma das contratacbes identificadas. Esta
metodologia permite obter um parédmetro comum para fins de comparagdo, pois ha
contratagdes com larguras de banda diferentes e realizar o comparativo sem considerar
isso poderia causar distorgdes no processo de estimativa.

Apos a obtencao desse parametro foi possivel verificar a mediana de precos de 01
(um) Megabit/Més desse conjunto de dados. Isto é feito, pois a mediana exclui aqueles
valores excessivamente baixos, evitando considerar pregos inexequiveis e também
aqueles extremamente altos que poderiam ocasionar sobrepreco.

Por fim, de posse do valor da mediana de pregos referente a 01 (um) Megabit/Més
foi possivel fazer a composicdo do Preco Estimado aplicando este valor a demanda

apresentada por este Tribunal.

Banda Prazo
Descrigao (Mbps) (meses) Vir. Mensal VIr. Global
Link de Internet dedicado com servigo DDoS 1000 30 R$ 6.603,73 [ R$ 198.111,90

Tabela 06: Estimativa Preliminar de Preco.

23. Da Habilitagao

Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

23.1. Habilitagao juridica
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23.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente
que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo
o territorio nacional;

23.1.2. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

23.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacdo da  autenticidade no  sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

23.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

23.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada
como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18
de margo de 2020.

23.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de

Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

23.1.7.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis
onde opera, com averbag¢ao no Registro onde tem sede a matriz

23.1.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas
as alteracdes ou da consolidagao respectiva.

23.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista
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23.2.1.  Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

23.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

23.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

23.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

23.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

23.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;

23.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagao
de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

23.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que

pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na
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Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
23.3. Qualificagao Econémico-Financeira
23.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde

que admitida a sua participacado na licitacdo (art. 5°, inciso |l, alinea

c’, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de

sociedade simples;

23.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

23.3.3. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez

Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a

apresentacao pelo licitante de balango patrimonial, demonstragao de
resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das
seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/(

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

II - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo n&o

Circulante); e

[l - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

23.3.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1
(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitacédo

23.3.5. capital minimo OU patriménio liquido minimo de até 10% do valor
total estimado da contratacdo OU valor total estimado da parcela
pertinente.

23.3.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 65, §1°).
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23.3.7. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e
demais demonstragdes contabeis limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

23.3.8. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera
ser atestado mediante declaragao assinada por profissional habilitado
da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

23.4. Qualificagao Técnica

23.4.1. pelo menos, 1 (um) atestado de capacidade técnica expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da empresa a
ser contratada, que comprove o fornecimento de objeto, de forma
satisfatéria, com caracteristicas compativeis com as do objeto deste
instrumento.

23.4.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a
comprovagédo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi

executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
24. Adequacao orcamentaria

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orgamento Geral da Uni&o:

e Programa de Trabalho: 168137 — Apreciagdo de Causas Trabalhistas;
e Natureza da Despesa: 3.3.9040 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO - PJAs
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25. Sangoes aplicaveis

25.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
contratado que:

25.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato (art. 155, I, da Lei n°
14.133/2021);

25.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo (art. 155, Il, da Lei n® 14.133/2021);

25.1.3. der causa a inexecugao total do contrato (art. 155, Ill, da Lei n°
14.133/2021);

25.1.4. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado (art. 155, VII, da Lei n°
14.133/2021);

25.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a
execucao do contrato (art. 155, VIII, da Lei n°® 14.133/2021);

25.1.6. praticar ato fraudulento na execugao do contrato (art. 155, IX, da Lei
n° 14.133/2021);

25.1.7. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza (art. 155, X, da Lei n°® 14.133/2021);

25.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013 (art. 155, XI, da Lei n® 14.133/2021).

25.2.  Os contratantes que incidirem nas condutas definidas na Lei n°® 14.133/2021,
sobretudo em seu art. 155, ou neste contrato, descumprindo, total ou
parcialmente, obrigacbes previamente estabelecidas, ficardo sujeitas as
seguintes penalidades, conforme definido na mencionada Lei (art. 4° da
Portaria GP n°® 1616, de 21 de dezembro de 2023, c/c art. 156 da Lei n°
14.133/2021):

25.21. Adverténcia;

25.2.2. Multa;

25.2.3. Impedimento de licitar e contratar;
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25.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
administragao Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

25.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 4°, paragrafo unico, da
Portaria GP n° 1616, de de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 156, §1°, da Lei
n° 14.133/2021):

25.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida (art. 4°, paragrafo
Unico, inciso |, da Portaria GP n° 1616, de de 21 de dezembro de
2023).

25.3.2. as peculiaridades do caso concreto (art. 4°, paragrafo unico, inciso Il,
da Portaria GP n° 1616, de de 21 de dezembro de 2023)

25.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes (art. 4°, paragrafo unico,
inciso lll, da Portaria GP n° 1616, de de 21 de dezembro de 2023).

25.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica (art. 4°,
paragrafo unico, inciso IV, da Portaria GP n° 1616, de de 21 de
dezembro de 2023).

25.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacbes dos o6rgaos de controle (art. 4°,
paragrafo unico, inciso V, da Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro
de 2023).

25.4. A aplicacado de sangdes decorrentes do cometimento das infragcdes referidas
no item 12.1 sera precedida do devido processo legal, assegurando ao
interessado o exercicio do contraditério e da ampla defesa, respeitados os
principios da razoabilidade e proporcionalidade, observando-se o previsto na
Portaria GP n°® 1616/2023 e na Lei n° 14.133/2021 (art. 5°, da Portaria GP n°
1616, de de 21 de dezembro de 2023).

25.5. A aplicagado das sangdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacdo de reparagao integral dos danos causados (art. 5°, §1°,
da Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 156, §9°, da Lei
n° 14.133/2021).

25.6. A sancao de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo

administrativa de Inexecugao parcial do contrato, prevista no item 12.1.1
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deste contrato, quando nado se justificar a imposi¢gdo de penalidade mais
grave (art. 7° da Portaria n® 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 155, I,
da Lei n° 14.133/2021).

25.7. A multa sera recolhida com os seguintes percentuais:

25.7.1. moratéria de 0,5% por dia de atraso na entrega de material ou
execucao de servigos, calculada sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, até o limite de 15% (quinze por cento), que corresponde
a até 30 (trinta) dias de atraso (art. 8°, |, da Portaria n°® 1616, de 21 de
dezembro de 2023, c/c art. 156, §3°, da Lei n°® 14.133/2021);

25.7.2. compensatoéria de até 20% sobre o valor da parcela ndo cumprida,
para inexecugao parcial do objeto, e até 30% sobre o valor total do
contrato, nos casos de inexecuc¢ao total do objeto contratual (art. 12,
§§2° e 3°, da Portaria n°® 1616, de 21 de dezembro de 2023, c/c art.
156, §3°, da Lei n® 14.133/2021).

25.8. Os procedimentos para aplicagio da multa serdo realizados em
conformidade com os tramites estabelecidos na Portaria GP n° 1616, de 21
de dezembro de 2023, sendo facultado ao licitante a apresentacdo de
defesa prévia no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data do
recebimento da notificagdo, quando as infragbes ensejarem na aplicagao
das sancdes previstas no subitem 12.1.

25.9. A sancgao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel
em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.2,
12.1.3 e 12.1.4, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o
orgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das
demais cominagdes legais (art. 17 da Portaria GP n° 1616, de 21 de
dezembro de 2023 c/c art. 156, §4°, da Lei n°® 14.133/2021).

25.10. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infracbes dispostas nos itens, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como

pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4
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que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a sangao de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragado observara o prazo previsto
no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

25.11.  As sang¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar poderdao ser aplicadas,
cumulativamente ou nao, a penalidade de multa (art. 5°, §3°, da Portaria GP
n° 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 156, VII, da Lei n°
14.133/2021).

25.12. As sancgdes e penalidades serdo aplicadas em conformidade com os
procedimentos estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021 e Portaria GP n°
1616/2023 deste Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiéo.

25.13. A apuracado de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento
de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauracéo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido
por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunsténcias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir (art. 26 da Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de
2023 c/c art. 158, da Lei n® 14.133/2021).

25.14. Da decisdo que aplicar as sang¢des de adverténcia, multa e impedimento de
licitar e contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (dias) dias uteis, a contar
do recebimento da notificagdo, nos termos do art. 166 da Lei n. 14.133/2021
c/c art. 35 da Portaria n°® 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/c art. 158, da
Lei n°® 14.133/2021.

25.15. Da aplicagado de declaragcédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica cabera apenas pedido de reconsideragcao, que devera
ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
seu recebimento (art. 37 da Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de
2023 c/ art. 166, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133/2021).
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25.16. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou
da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente (art. 38 da Portaria GP n° 1616, de 21 de dezembro de 2023 c/
art. 168, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133/2021).

25.17. Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013,
serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 47
da Portaria GP n°® 1616/2023 c/c art. 159 da Lei n°® 12.846/2013).

25.18. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa
juridica serédo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes
de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 6° da Portaria GP n°
1616/2023 c/c art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021).

25.19. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sancgdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (art. 39, Il, da Portaria n® 1616/2023 c/c Art. 161, da Lei
n° 14.133, de 2021)

25.20. As sancgbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma
do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
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26. Equipe de Planejamento da Contratagao

Por fim, cabe destacar que a construgcao deste ETP seguiu todas as orientacdes e
determinagdes exaradas no Guia de Contratagdes de STIC, instituido pela Resolugao 468
de 2022/CNJ e apresenta a Equipe de Planejamento da Contratac&o, conforme Despacho

(documento N. 8 do Proad 7688/2024) em 13/11/2024.

Nome Setor e-mail Papel
Int t
Rémulo Valente Ferreira SETIC romulo.ferreira@trt14.jus.br niegranie
Demandante
Andrus Da Silva Sandres SETIC andrus.sandres@trt14.jus.br Integrante Técnico
Int t
Fernanda Ketlyn De Souza Bezerra CLC fernanda.bezerra@trt14.jus.br " fagran ?
Administrativa

Tabela 07: Equipe de Planejamento da Contratacao.

27. Aprovacgao e assinatura da autoridade maxima da area de TI

Aprovo,
Nome Cargo
Robert Armando Rosa Secretario de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao

Tabela 08: Autoridade maxima da area de TI.

Porto Velho, 03 de dezembro de 2024.

28. Anexos
28.1. TR - Anexo |: Especificacbes Técnicas;

28.2. TR - Anexo ll: Métricas e Glosas;
28.3. TR - Anexo lll: Links e enderecos.
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1. RESUMO

1.1. O corrente projeto especifica o segundo link para rede mundial de
computadores - Internet com protegao anti-DDoS (Distributed Denial of Service), a ser
contratado pelo TRT14. visando interligacao resiliente, disponivel e com largura de banda
superior a do link atual, objetivando garantir disponibilidade e integridade dos servigos
informatizados, minimizando os riscos e atendendo a projegao de crescimento e inclusdo
de novos servigos, assim atendendo aos requisitos de negdécio, em conformidade com o
Guia de Boas Praticas de TIC.

2. INTRODUGAO

2.1. Este Anexo Técnico complementa o Termo de Referéncia do presente
processo, constituindo a documentagcao necessaria a contratacdo do Link para acesso a
Internet do TRT14.

2.2. A solugao devera ser oferecida através de locagdo mensal link terrestre via
fibra Optica, com sessdo e anuncio de rotas via BGP-4 tanto em IPv4 quanto em IPv6,
entre o PE (Provider Edge) e pelo menos 2 roteadores de borda do TRT14.

2.3. O alcance deste documento inclui ainda os seguintes temas:

a) Topologias fisica e logica da rede;

b) Plano de enderegcamento;

c) Plano de roteamento;

d) Projeto de Qualidade de Servico;

e) Premissas de segurancga;

f) Dimensionamento dos enlaces e interfaces.

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS PARA O ENLACE

3.1. DECISOES PRELIMINARES DO PROJETO

3.1.1. A topologia fisica da rede contempla normalmente o acesso ao PE pelos
roteadores de Borda do TRT14 através de CPE, observando as restricbes relacionadas ao
comodato, aluguel ou cessdes onerosas de equipamentos presentes neste documento.
Porém, caso a prestadora considere conveniente e/ou necessaria, a interligagdo pode
ocorrer diretamente dos roteadores de Borda do TRT14 ao PE do prestador.

3.1.2. O plano de enderegamento IP esta presente neste documento;

3.1.3. O Plano de Roteamento contempla tabela full, partial ou rota default, a ser
escolhida no momento da instalagado pelo CONTRATANTE;

3.1.4. Ndo havera aquisicdo de equipamentos. O Regional ja dispde de
equipamentos redundantes em todas as unidades a serem atendidas, e fica a
critério/necessidade do prestador a instalacdo de seus equipamentos indispensaveis a
prestacdo do servico e monitoramento. Sera considerado fornecimento dos mesmos, em
regime de comodato, através da prestacdo de servigos de telecomunicagdes como parte
da solucéo;

3.1.5. Nao serao contemplados na especificagdo: racks, no-breaks e cabeamento.

Tais infraestruturas sao de responsabilidade do CONTRATANTE;
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A rede contratada deve ser compativel com a contratacdo de uma rede

ndependente. A utilizagdo dessa redundancia
duas operadoras, se houver, ficara a cargo do

Tribunal. Dessa forma, a contratada devera realizar algumas configuragées especificas na

forma como seus equipamentos interagem
mas nao havera dependéncia fisica ou légica

com equipamentos do Tribunal contratante,
entre equipamentos de operadoras distintas.

3.2 DESCRICAO DO SERVIGCO A SER CONTRATADO
3.21. O servigo a ser entregue deve seguir a seguinte topologia:
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3.2.2.
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3.2.3. Todos os equipamentos que fardo interfaceamento com os roteadores do
Regional, deverao possuir no minimo duas interfaces, cada qual conectada a um roteador
do TRT14.

3.24. Os servicos a serem contratados para a implantacdo da rede s&o os
seguintes:

a) Meios de Comunicacéo, representado pelos enlaces para a conexao a Internet;

b) Servigos de implantagéo da rede, incluindo todo o preparo para entrega de todos os

enlaces de comunicacgao;

c) Servigos de instalagdo, em todos os sitios do projeto, dos equipamentos
necessarios para operacao, fornecidos pela CONTRATADA, exceto os roteadores
de Borda, que ja encontram-se instalados e sdo de responsabilidade do TRT14;

d) Servigos de operagao da plataforma de comunicagao utilizada pela CONTRATADA;

e) Servigos de monitoramento pro-ativo da rede contratada;

f) Servicos de comissionamento, integragdo e testes de cada enlace de
transmissao/recepgao de dados, fornecidos pela CONTRATADA para o projeto;

g) Servigos de manutencdo dos enlaces de comunicagao do projeto;

h) Servigos esporadicos relativos ao remanejamento de sitios e alteragdes de

caracteristicas dos enlaces, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados.

3.2.5. Os valores referentes aos servicos elencados no item anterior deverao
integrar a composic¢ao de preco final mensal do enlace ofertado.

3.3.  NIVEIS DE SERVICO

3.3.1. Os sitios de interesse da CONTRATANTE estao classificados conforme os
niveis de servigo a serem contratados, descritos a seguir na Tabela 1.

NIiVEIS DE SERVIGO DOS NOS

. . . i Disponibilidade Minima
Nivel Tipo de N
ivel de Servigo ipo de N6 Garantida
N1 NS 99,8%
3.3.2. Os enderecos dos sitios e tipos de enlaces de cada uma deles que serao

instalados, estao relacionados na planilha do Anexo lll.

3.3.3. No inicio da implantagcao de cada segmento, a CONTRATADA devera validar
os enderegcos junto ao CONTRATANTE, e executar a instalagdo nos enderegos
confirmados.

3.3.4. No decorrer da vigéncia do contrato de prestacdo podera eventualmente
haver mudanca de enderecgos dos sitios relacionados, assim como adigao de novos sitios
ao projeto.

3.3.441. Nao ha perspectiva de crescimento anual do numero de sitios durante a
vigéncia do contrato. Entretanto, a CONTRATADA devera se comprometer com o
atendimento eventual de futuros sitios, a critério da CONTRATANTE, nas mesmas
condigdes técnicas e de prego oferecidos a CONTRATANTE para o objeto deste edital.
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3.3.4.2. Por mudanca de endereco entende-se a alteracdo do local fisico de
instalagdo do enlace, podendo esta alteragdo ocorrer entre quaisquer localidades
circunscritas na abrangéncia do CONTRATANTE

3.3.4.3. Tanto a adicdo de novos sitios quanto a mudanga de endereco séo passiveis
de disponibilidade no novo enderego pela CONTRATADA.

3.3.4.4. No caso de mudanga de enderecos, a CONTRATADA devera arcar com os
respectivos custos de alteragcao da rede.

3.4. ESPECIFICAGOES MiNIMAS OBRIGATORIAS DOS SERVIGOS

3.4.1. A seguir sdo enunciadas as caracteristicas que a solugdo oferecida devera
atender.

3.4.2. A CONTRATADA devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar,
configurar, monitorar, operar, gerenciar e manter os equipamentos/recursos de sua
propriedade e que forem necessarios (roteadores, modems, esta¢cdes de gerenciamento,
meios de transmissdo, cabeamento, acessoérios necessarios, dentre outros) para o
provimento dos servicos conforme especificados neste documento. Para estes
equipamentos, a CONTRATADA devera fornecer suporte técnico, cumprindo com os
tempos de atendimento estabelecidos no Anexo Il.

3.4.3. A infraestrutura de rede da CONTRATADA (backbones, POPs, equipamentos
internos, roteadores, dentre outros) devera estar sempre atualizada, dimensionada e
preparada para suportar a totalidade dos servigos solicitados neste documento, garantindo
os niveis de desempenho especificados no mesmo, verificando os valores de demanda de
capacidade das conexdes definidos pelo CONTRATANTE.

3.4.4. A infraestrutura de rede da CONTRATADA (backbones, POPs, equipamentos
internos, roteadores CPE dentre outros) devera ser redimensionada e preparada para
suportar os servigos adicionais solicitados ou aprovados pela CONTRATANTE, garantindo
os niveis de desempenho especificados neste Termo de Referéncia para todos os servicos,
nas seguintes situagoes:

a) Solicitacdo ou aprovagédo, pela CONTRATANTE, de alteracdo de taxas de

transmissao;

b) Solicitagdo eventual, pela CONTRATANTE, de servigcos para um novo sitio nao

contemplado na relacao de sitios na planilha do Anexo lll.

3.4.5. O 6nus do redimensionamento da infraestrutura e sua preparacdo, caso
ocorram, sera da CONTRATADA.

3.4.6. A critério da CONTRATANTE, serdao estabelecidos procedimentos de
ativacao do enlace, incluindo como serdao conectados os equipamentos da CONTRATADA
e da CONTRATANTE. Estes procedimentos serdo anexados ao Projeto Executivo e seu
cumprimento sera requisito para um enlace ser considerado instalado.

3.4.7. As especificagdes constantes deste documento consideram que as solugdes
de telecomunicacbes a serem contratadas deverao ter alta qualidade, disponibilidade,
desempenho, seguranca, atualizacédo tecnolégica e com suporte a contingéncia. Para isso,
a rede da CONTRATADA devera seguir as melhores praticas de projeto e implementagao,
suporte e operacao de redes, seguindo os documentos de BCP (Best Current Practice)
especificados pelo IETF nas RFCs correspondentes, por exemplo, as RFC 2430 e RFC
3785.
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3.4.8. As bandas minimas garantidas dos niveis de servigos dos sitios, conforme
especificado na planilha do Anexo Ill, deverdo, durante a vigéncia do contrato, estar
disponiveis em sua totalidade.

3.4.9. A CONTRATANTE podera solicitar a desativacdo do servico prestado a
qualquer sitio, com antecedéncia minima de 30 dias corridos..

3.4.10. A CONTRATADA devera prestar os servigcos de comunicagao de dados, por
meio de fibra éptica, contemplando:

a) Os servigos de acesso a internet do TRT-14 deverado estar disponiveis 100% (cem
por cento) da banda contratada, para download e upload, entre o ponto de saida da
rede do TRT-14 e o backbone da Internet da Contratada, ndo sendo permitidos
qualquer tipo de modelagem de banda ou traffic shapping;

b) Nao possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia, 7 dias/semana,
sem limite de quantidade e nem restricdo de tipo de dados trafegados, porta lo6gica
OU Servico.

c) As fibras oOpticas que forem utilizadas nas dependéncias do TRT-14 deverao ser
apropriadas para uso interno, ou seja, ndo suscetiveis a propagacgao de fogo;

d) A CONTRATADA deve estar, obrigatoriamente, e diretamente interligada ao PTT,
Ponto de Tranferéncia de Trafego (Internet Exchange-1X) mais préximo do local de
entrega do servico durante toda a vigéncia do contrato, e ndo impor de forma
deliberada ou injustificada, regras em desfavor da rota via IX;

e) RFC 1163, A Border Gateway Protocol;

f) Suporte a pilha dupla IPv4 e IPv6;

g) Pelo menos uma rede /29 ou duas redes /30 de enderecos IPv4 e uma /64 IPv6
publicos, validos e fixos, ndo constantes Listas de Bloqueio de Remetentes de
Correspondéncia Indesejada (Listas “Anti-SPAM” ou “RBL's Real-time Blackhole
List);

h) O uso de “trunking”, ou seja, o uso de mais de um enlace para atingir a velocidade
para cada link contratado sera permitido. Ao utilizar o recurso de “trunking” a
Contratada deve observar que o link somente sera considerado ativo caso todos os
enlaces que compdem o “trunking” estejam funcionando corretamente, ou seja, a
falha em um dos enlaces que compdem o “trunking” significara que o link contratado
nao esta ativo corretamente, implicando em abertura de chamado de manutencéo;

i) A Contratada devera disponibilizar, de forma gratuita e em local de facil acesso no
sitio da mesma na internet, software de medi¢ao de qualidade da conexao, a fim de
que sejam aferidas a qualquer tempo pelo CONTRATANTE, devendo o relatério
apresentar no minimo: o resultado de cada medicéo; o historico dos resultados das
medi¢des realizadas; e a média dos resultados das medi¢des realizadas;

j) A instalacado dos itens necessarios a prestacao dos servigos devera ser realizada de
segunda-feira a sexta-feira, no horario de 8:00h as 18:00h, podendo ocorrer em
sabados, domingos e feriados, caso o TRT-14 julgue necessario, sem nenhum énus
adicional;

k) A implantacdo dos servigos devera ser feita em paralelo ao funcionamento dos
enlaces vigentes para nao gerar qualquer descontinuidade;

I) A futura contratada ndo podera ser a mesma provedora do Link de Internet Primario
deste Tribunal, nem utilizar o _mesmo backbone dela, em atendimento as
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recomendagdes do Guia Estratégico de TIC instituido pela Resolugéo 370/2021 do
CNJ;

3.4.11. A rede da CONTRATADA devera estar com a hora de seus elementos de
rede ajustados com o relégio do ON (Observatério Nacional) e sincronizados através do
protocolo NTP (Network Time Protocol) — RFC1305 ou do protocolo SNTP (Simple Network
Time Protocol) versdo 4 — RFC2030.

3.4.12. Todos os equipamentos instalados devem ser dimensionados para operar
com carga maxima de CPU e memoria de 75%, desde que satisfeita a condi¢ado de trafego
igual ou inferior a capacidade da soma dos enlaces WAN calculada a média de no minimo
5 minutos. Caso seja identificado, durante a execucao do contrato, um roteador com uso
de CPU ou memodria acima desses limites, este devera ser substituido ou atualizado, sem
Onus adicional para a CONTRATANTE.

3.4.13. Todos os equipamentos envolvidos nos links devem ser dimensionados de
forma que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes IP por segundo
compativeis com as velocidades dos enlaces conectados.

3.4.14. Para cada sitio conectado, devera ser garantida a disponibilidade do servigo
conforme os niveis estabelecidos no Anexo Il - Métricas e Glosas.

3.4.15. A banda minima disponivel de cada enlace deve ser igual ao valor da coluna
“‘Banda Minima (em Mbps)” do Anexo lll - Demanda e Locais de Entrega e de acordo
com o nivel de servigo elencados no Anexo Il - Métricas e Glosas.

3.4.16. Especificagcoes minimas do servigo Anti-DDoS:
3.4.16.1. O servigco deve ser capaz de identificar e mitigar ataques DDoS, bem como
filtrar trafego malicioso com base em regras ajustaveis;
3.4.16.2. O bloqueio pode ser temporario ou permanente, a critério da
CONTRATANTE;
3.4.16.3. Toda atividade de bloqueio/desbloqueio deve ser comunicada imediatamente
via e-mail, a ser definido no momento da ativagao do servico;
3.4.16.4. O servigo deve utilizar técnicas de filtragem inteligente, incluindo analise
comportamental;
3.4.16.5. A CONTRATADA deve fornecer ferramenta de relatério, contemplando no
minimo os trafegos legitimos e os potencialmente maliciosos, bem como as mitigagdes
aplicadas e seus respectivos horarios;
3.4.16.6. Capacidade de minima de mitigagao de 25Gbps;
3.4.16.7. Laténcia e disponibilidade devem seguir as mesmas especificagées do link.
Mesmo durante ataques, a laténcia maxima do servigo deve ser respeitada;
3.4.16.8. Suporte 8/5 via 0800 e e-mail. O SLA de resposta consta no Anexo ll;
3.4.16.9. A implantacdo do servigo deve ser realizada de forma transparente para a
CONTRATANTE;

3.5. REQUISITOS DA INFRAESTRUTURA

3.5.1. Os sitios possuem alimentacao elétrica de 110 ou 220V, 60 Hz.

3.5.2. A CONTRATADA néao sera responsavel pelo fornecimento de solugdo de
alimentacao, protecao elétrica e racks.

3.5.3. A CONTRATADA sera responsavel pela interligacdo da rede entre o
Distribuidor Geral (DG) e o sitio onde serédo instalados seus equipamentos. Caso a
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implantagdo implique a necessidade de execugao de obras civis, estas ficardo a cargo do
CONTRATANTE.

3.5.4. A infraestrutura interna da rede da CONTRATADA (backbones, POPs,
equipamentos internos, dentre outros) devera ser atendida por solu¢do de alimentacéo e
protecao elétrica de modo a manter todos os equipamentos em operagao nas ocorréncias
de falta de energia.

3.6. ESPECIFICAGOES MiNIMAS OBRIGATORIAS DOS EQUIPAMENTOS

3.6.1. CARACTERISTICAS DOS ROTEADORES

3.6.1.1. Os roteadores, de propriedade da CONTRATADA, deverdo ser
dimensionados, fornecidos, instalados, configurados, mantidos, gerenciados e operados
pela CONTRATADA e devera ser garantido o desempenho e 0s niveis de servigos
contratados.

3.6.1.2. Todas as atualizagbes e corre¢des (patches) de softwares, necessarias para
o cumprimento dos requisitos exigidos neste documento, deverao ser realizadas sem énus
adicionais para a CONTRATANTE.

3.6.1.3. Os roteadores CPE a serem disponibilizados pela CONTRATADA nos sitios
deverdo atender aos seguintes requisitos:

a) Possuir 2 interfaces LAN: Ethernet IEEE 802.3, Especificagcao 1000BASE-SX (Full
Duplex Multimodo), com conector do tipo LC;

b) Suporte a MTU (Maximum Transmission Unit) minimo de 1500 Bytes.

c) Ser fornecidos com todos os componentes, modulos e acessorios necessarios ao
seu funcionamento atendendo aos requisitos deste estudo;

d) Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem,
enderegco IP de destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de
destino);

e) Suportar classificagdo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, IP
origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servigo) em cada interface fisica e légica
(sub-interfaces);

f) Suportar mecanismo para descarte preventivo de pacotes (Ex.: WRED ou
equivalente);

g) Suportar mecanismos de escalonamento de filas (Ex.: WFQ, WRR ou equivalente).

h) Suporte completo a MIBs que permitam a monitoragdo de parametros de
desempenho por classes de servico;

i) Suportar MIB-Il e RMON;

j) Suportar RFC791 (Internet Protocol);

k) Suportar protocolos de roteamento: RFC4271 (BGP-4), RFC950 e RFC1878
(Suporte a subnets), além de rotas estaticas;

1) Suportar gerenciamento: RFC 1213 (MIB-Il), RFC1155 (SMI-TCP/IP), RFC1157
(SNMP). A implementagao de SNMP deve ser compativel com versdes v2c e v3;

m) Demais mecanismos: RFC1631 (NAT) e IEEE 802.1Q VLAN Trunking;

n) Possuir data e hora ajustada com o relégio do ON (Observatério Nacional) e
sincronizado através protocolo NTP (RFC 1305) ou SNTP versao 4 (RFC2030);

3.6.1.4. A CONTRATADA devera habilitar nos roteadores CPE, se instalar, o
protocolo SNMP, disponibilizando nestes uma comunidade SNMP com acesso de leitura e
permitir o envio de traps para a CONTRATANTE.

PROAD 7688/2024. DOC 47. Para verificar a autenticidade desta copia,

acesse 0 seguinte endereco eletronico e informe o cédigo 2025.MLPM , _ i = PP _ PAni
https://proad.trt14.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml A)KfEXO / ES'O eCIﬂcagoeS Técnicas Pagma 9/16




PROAD 7688/2024. DOC 47.
(Juntado por 83489479220 - BRUNO LAZARO DOS SANTOS em 28/03/2025)

3.6.1.5. A CONTRATADA devera configurar nos roteadores CPE, o acesso remoto
por SSH, assim como um usuario para uso da CONTRATANTE com um conjunto de
permissdes “somente leitura”, que permita a leitura da configuragdo, execugao de
comandos de diagndstico (por exemplo ping ,traceroute, listagem das rotas e interfaces) e
comandos de acesso remoto (ssh).

3.7. REQUISITOS DE SEGURANCA NOS SEGMENTOS
3.71. CARACTERISTICAS GERAIS

3.71.1. A CONTRATADA devera manter o controle da seguranca fisica e légica de
seus ambientes operacionais, estabelecendo as politicas de seguranga a serem aplicadas
aos servicos de telecomunicagbdes contratados. Essa acdo tem como intuito a prevengao
de incidentes de seguranga de forma a garantir niveis de seguranga adequados nos
ambientes de suas redes, por onde transitardo as informagcdes da CONTRATANTE. A
CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos:

a) Caso solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera aplicar nos seus
roteadores ou em outros equipamentos de suas redes, exclusivos para prestacao de
servicos a CONTRATANTE, implementagdes de seguranga tais como: autenticacao
de roteador CPE, controle de acesso aos dispositivos e listas de acesso;

b) Devera ser empregado um esquema de autenticacdo no nivel de protocolo de
roteamento, de forma que roteadores ndo autorizados ndo possam injetar ou
descobrir rotas da rede da CONTRATANTE;

c¢) Manter em seus quadros técnicos especialistas em seguranga e prover servigos
especificos de prevencdo e reagao a incidentes de seguranga em Tecnologia da
Informacdo. Esses servicos serdo acionados pela equipe de seguranca da
CONTRATANTE.

d) A CONTRATADA devera configurar de maneira apropriada os elementos de rede
para habilitar o logging dos eventos da rede da CONTRATANTE, tais como
conexdes externas e registros de utilizagdo de servigos (arquivos transferidos via
FTP, acessos a paginas web e tentativas de login ndo autorizado). Os logs devem
estar com o horario sincronizado via NTP e possuir o quanto possivel de detalhes,
sem, no entanto, gerar dados em excesso. A CONTRATADA deve possuir um
sistema de Loghost dedicado a coleta e ao armazenamento dos logs gerados pelos
dispositivos da rede da CONTRATANTE.

e) A CONTRATADA devera aplicar e manter atualizados os patches de seguranga nos
seus roteadores ou em outros equipamentos de suas redes, exclusivos para
prestacao de servigos a CONTRATANTE.

3.7.2. PREMISSAS DE SEGURANCA

3.7.21. A Justica do Trabalho possui um projeto especifico de seguranga que inclui
em seu escopo tanto as redes locais e corporativas de cada um dos Tribunais quanto a
Rede JT. Assim, o projeto atual da rede devera ser concebido considerando algumas
premissas de seguranga de forma a permitir a implantacdo de um projeto de seguranca
mais detalhado em um momento futuro. As principais premissas de seguranga serao,
portanto, as seguintes:
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a) O roteamento sera feito na Sede do TRT14, por firewalls/roteadores proprios, a
serem implantados e mantidos pelo proprio Tribunal, conforme politicas de
segurancga do Regional;

b) Os ambientes operacionais da rede devem ser protegidos em seus niveis fisico e
l6gico;

c¢) Devem ser empregadas solugdes técnicas como autenticagdo de roteadores CPE,
controle de acesso aos dispositivos, listas de acesso e logging, dentre outras;

d) Devera ser empregado um esquema de autenticagdo no nivel de protocolo de
roteamento, de forma que roteadores nao autorizados ndo possam injetar ou
descobrir rotas da rede. Esse esquema de autenticagdo no nivel de protocolo de
roteamento minimiza problemas relacionados a erros de configuracédo do ambiente
de rede CE-PE.

e) A CONTRATADA se compromete a ndo anunciar para a CONTRATANTE rotas de
redes menores que /24 em IPv4 e menores que /48 em IPv6, bem como nao
anunciar redes privadas e de testes ja definidas em RFC;

3.8. REQUISITOS DE DISPONIBILIDADE

3.8.1. A disponibilidade do servigo para cada sitio da rede da Justica do Trabalho
representa o percentual de tempo em que o servigo de conectividade esta operacional em
um certo periodo de tempo. Para a conectividade de clientes corporativos, a
disponibilidade é comumente medida mensalmente através do numero de horas em que
este esteve operacional no referido més. A disponibilidade do servigco deve ser maior para
sitios ou unidades prediais mais importantes.

3.8.2. Para cumprir com os niveis de disponibilidade a prestadora de servigos deve
trabalhar com duas variaveis principais: o MTBF (Tempo médio entre falhas) da solugéo, e
o MTTR (Tempo médio de reparacgdo de falhas). Para aumentar a disponibilidade deve-se
aumentar o MTBF e diminuir o MTTR, de forma que o sistema apresente falhas com menor
frequéncia e que estas sejam recuperadas mais rapidamente.

3.8.3. Para o servico a ser contratado pela JT, os valores de disponibilidade séo
mostrados no Anexo Il - Métricas e Glosas.

3.9. PADROES DE ENDEREGAMENTO IP, ROTEAMENTO E INTERCONEXAO
DOS SEGMENTOS DA REDE

3.9.1. CARACTERISTICAS GERAIS

3.9.1.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de enderecos IPv4 e
IPv6, consoante item 3.4.10.

3.9.1.2 A especificagao da arquitetura de roteamento entre roteadores PE (Provider
Edge) e CE (Customer Edge) sera definida pela CONTRATADA em conjunto com a
CONTRATANTE. E fortemente necessario que seja empregado um protocolo de
roteamento dinamico com baixo tempo de convergéncia.
3.9.1.21. A CONTRATADA deve apresentar na proposta um resumo da solugao de
roteamento a ser oferecida, incluindo as communities, suas descricdes, enderecos para
sessdes BGP, chaves criptograficas e demais paréametros.

3.9.1.3. A CONTRATADA devera projetar e implantar uma solugéo de roteamento que
atenda os requisitos de conectividade, contingéncia, balanceamento de trafego e
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interconexdo. A solucdo de roteamento devera ser implantada apds sua aprovagao pela
CONTRATANTE.

3.9.1.4. A solucdo de roteamento devera ser projetada e implantada de forma
escalavel, permitindo a evolugao e o crescimento da rede.

3.9.2. PLANO DE ENDERECAMENTO

3.9.21. As premissas para a criacdo do plano de enderegcamento da rede sio:

a) Deve ser escalavel;

b) Deve permitir agregagéo de rotas de enderegos contiguos (sumarizag¢ao);

3.9.2.2. Para satisfazer as premissas acima, o plano de enderecamento devera ser
implementado conforme o esquema apresentado na Figura 1.

3.9.2.3. O plano de enderecamento adotado e seu detalhamento, incluindo enderecos
adotados para cada equipamento, constardo no Projeto Executivo.

3.9.24. O AS do TRT14 é o0 265432, e os enderec¢os publicos sdo: 200.33.83.0/24 e
2801:80:1a10::/48.

3.9.3. PLANO DE ROTEAMENTO

3.9.3.1. As premissas para a criacdo do plano de roteamento da rede sao:

a) Deve ser escalavel;

b) Deve realizar agregacao de rotas para enderegos contiguos (sumarizagao);

c¢) Deve manter o plano de roteamento atual do TRT14;

d) Deve permitir o acesso de qualquer ponto da rede;

e) Deve permitir a realizagdo de balanceamento de carga entre conexdes redundantes,
caso existam;

f) Deve propagar o anuncio das redes do TRT14 para a Internet, nacional e
internacionalmente, ou conforme descrito pelo CONTRATANTE, através de
communities;

3.9.3.2. O protocolo de roteamento a ser configurado para troca de rotas entre o CE e
o PE do provedor de servicos de telecomunicagdes dependera das opgdes disponiveis
pela operadora a ser contratada. As possiveis opcdes sao:

a) Rotas estaticas: sado configuradas rotas estaticas, apenas rota default ou rotas para
o PE com a finalidade de conexado BGP;

b) BGP4 (Border Gateway Protocol Externo): mais robusto, suportando politicas
avancadas para a propagacado e a filtragem de rotas, porém usa uma grande
quantidade de recursos de CPU do roteador CE, contemplando a entrega pelo
menos 3 tipos de tabelas de rotas: Default, Partial e Full, a critério do
CONTRATANTE;

3.9.3.3. Os detalhes a respeito do roteamento serdo definidos em conjunto pela
CONTRATADA e CONTRATANTE, levando em consideragao as necessidades expostas
neste documento e demais anexos.
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4, IMPLANTAGAO

41. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A IMPLANTAGAO OU MIGRAGAO

DA REDE

41.1. Os planos de implantagdo e migragao deverao constar no projeto executivo e
serem aprovados pela CONTRATANTE, conforme cronograma constante neste
documento.

4.1.2. Os planos de implantacdo e migracdo deverao prever a conectividade
temporaria entre as atuais redes corporativas da CONTRATANTE e a solugao proposta
pela CONTRATADA, garantindo a migragdo sem a interrupgao dos servigos existentes.

4.1.3. Caso o Projeto Executivo nao seja aprovado, a contratada devera corrigi-lo e
reapresenta-lo em no maximo 10 (dez) dias corridos apds a comunicagao da sua rejeigcao.

4.1.4. O inicio da implantacdo dar-se-a somente apds a aprovacao, pela
CONTRATANTE, do Projeto Executivo.

4.1.5. A CONTRATADA devera apresentar, semanalmente, relatérios de
acompanhamento das atividades, nos quais deverao constar as atividades realizadas e a
duragao de cada atividade.

4.1.6. A CONTRATADA devera documentar, em forma de relatério, os estados da
infraestrutura fisica antes e depois das instalagbes realizadas, contendo fotografias do
ambiente que sofreu alteragdes, antes e depois das instalagdes.

4.1.7. Este relatério devera ser entregue para a CONTRATANTE.

4.1.8. A CONTRATANTE ira realizar os testes de aceitacdo conforme descrito no
item 5.

4.1.9. A nao aceitacdo pela CONTRATANTE das solucbdes adotadas, devido a néo
conformidade com as solicitacbes deste documento, podera resultar em rescisao total ou
parcial do contrato de prestagéo de servigos, cumulativos com as sangdes legais passiveis.

4.2, PRAZOS DE IMPLANTAGAO

421. Os prazos e marcos do projeto estao definidos conforme tabela abaixo:
PRAZO .
MARCO (DIAS) EVENTO RESPONSAVEL
D B Assinatura do contrato entre o Tribunal e a TRIBUNAL E
empresa licitante vencedora (adjudicataria) CONTRATADA
D1 D + 10 | Entrega do Projeto Executivo CONTRATADA
D2 D1+ 5 | Aprovagao do Projeto Executivo TRIBUNAL
D3 D2 + 45 Instalagao e configuragao dos enlaces CONTRATADA
contratados
D4 D3+5 | Testes e aceite provisorio do grupo TRIBUNAL
D5 D4+10 | Aceite definitivo do grupo TRIBUNAL
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4.3. CUSTOS DE IMPLANTAGAO

4.3.1. A instalacdo ou migracao dos equipamentos nos sitios sera sem 6nus para a
CONTRATANTE.

5. ACEITAGAO

51. TIPOS DE ACEITAGAO

5.1.1. Havera dois tipos de aceitagdo: a aceitagao provisoria e a aceitagao final ou
definitiva, cabendo a equipe da S¢GRC do Tribunal tanto a aceitagdo proviséria quanto a
aceitacgao final/definitiva dos servigos.

5.2. CRITERIOS PARA ACEITAGAO PROVISORIA

5.21. A aceitagcédo da implantagcédo devera atender os seguintes requisitos:

a) A aceitagdo de um grupo se dara de acordo com os prazos constantes no ltem 4.2
deste documento, com a observacao, pela CONTRATANTE, de normalidade no
provimento dos servigos para este grupo. Para a aceitagdo de um grupo todos os
seus sitios deverao ser, anteriormente, aceitos individualmente.

b) Caso haja rejeigdo na aceitacdo dos servigos dos sitios, ou grupos de sitios, a
CONTRATANTE podera solicitar a suspensao das migragdes/implantacdes até que
0s possiveis problemas sejam completamente sanados, sem que isso gere direito a
CONTRATADA de protelar a implantagdo dos demais sitios dentro dos prazos
definidos.

5.2.2. Os testes de aceitacdo dos servicos de rede serao compostos, no minimo,
por testes de conectividade/funcionais, testes de contingéncia e testes da solugdo de
geréncia.

5.2.3. A aceitagdo ocorrera caso os resultados dos testes estejam conforme os
requisitos do projeto.

5.24. Um enlace da rede sera considerado aceito nos testes de conectividade/
funcionais, se:

a) O tempo de retardo da conexdo e o desempenho dos equipamentos da
CONTRATADA envolvidos estiverem dentro dos limites estabelecidos no Anexo Il -
Métricas e Glosas deste Projeto, por um periodo de 2 dias uteis;

b) A taxa de erro de bit estiver dentro dos limites estabelecidos no Anexo Il - Métricas e
Glosas deste Projeto;

c) A transagcdo padrdao de um sistema corporativo on-line, definido pela
CONTRATANTE, puder ser completada com sucesso, dentro das caracteristicas da
aplicacao;

d) Nos sitios onde o servigo de voz sobre dados estiver implantado, for possivel
originar e receber ligacoes pelos canais de voz, entre sitios, e se a CONTRATANTE
aceitar a qualidade da voz através de testes funcionais subjetivos. Havendo
divergéncia entre as partes, deverao ser realizados testes de qualidade de voz;

e) A configuracdo logica do roteador CPE, caso presente, for fornecida a

CONTRATANTE;
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f) Os equipamentos CPEs, quando presentes, puderem ser visualizados, consultados
e terem seus dados de monitoramento coletados por ferramentas apropriadas dos
Tribunal.
5.2.5. Verificagdo do tempo de convergéncia da rede, conforme especificagdo da
solugcao, em:
a) Queda simples de enlace;
b) Queda simples de roteador.

5.2.6. Aceito o total de sitios do backbone contratado, seus respectivos enlaces e
solugbes de contingéncias, conforme descrito nos itens anteriores, a ScGRC emitira o
Termo de Recebimento Provisério (TRP).

5.3. CRITERIOS PARA ACEITAGAO FINAL

5.3.1. A aceitagdo final se dara apdés o término do Periodo de Funcionamento
Experimental - PFE, que se inicia com a emissdo do TRP e se encerra apds o decurso do
prazo completo especificado no item 4.2 deste documento, sem nenhuma ocorréncia de
erros nos enlaces que compdem o Projeto. A este periodo sem ocorréncia de falhas sera
dado o nome de "Periodo no-failures".

5.3.2. Periodo no-failures: quando todas as pendéncias forem retiradas, sera
marcado o inicio de um periodo que se estendera por 10 (dez) dias, no qual a solugdo nao
devera apresentar falhas de projeto/especificacdo. Este periodo sera reiniciado
sucessivamente todas as vezes que for detectada alguma falha, adiando assim a
conclusédo do PFE. O PFE tem sua duragéo especificada no Item 4.2 deste documento,
aplicavel de forma independente em cada grupo.

5.3.3. Ao final do PFE, concluido com sucesso, sera emitido o Termo de
Recebimento Definitivo (TRD), pela S¢GRC, autorizando, a partir de entdo, a cobranca e o
recebimento das faturas de servigo.

5.3.4. A emissao do TRD néao isenta o fornecedor contratado das responsabilidades
sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas,
estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do Periodo de Garantia.

6. GLOSSARIO

1. | BGP4 Border Gateway Protocol Version 4
2. |BCP Best Current Practices

3. |CE Customer Edge

4. | CPE Customer Premise Equipment

5. [CPU Central Processing Unit

6. |ICMP Internet Control Message Protocol
7. |IETF Internet Engineering Task Force

8. | MTBF Tempo médio entre falhas
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9. |MTTR Tempo médio de reparacao de falhas
10. | MTU Maximum Transmission Unit
11. [NS N6 Simples
12. [ OSI Open Systems Interconnection
13. | PE Provider Edge Router
14. | PFE Periodo de Funcionamento Experimental
15. | POP Ponto de Presenca
16. | PR Provider Router
17. | QoS Qualidade de Servico
18. | RFC Request For Comment
19. | S¢cGRC Secao de Geréncia de Redes e Comunicagao
20. | TCP Transmission Control Protocol
21. | TRD Termo de recebimento Definitivo
22. | TRP Termo de recebimento provisoério
23. | TRT14 Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiao
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1. CADERNO DE METRICAS
Nas planilhas abaixo estao detalhados todos os indicadores destinados a afericao dos
niveis minimos de servi¢co da contratagao pretendida. Na apuracao dos indicadores poderao ser
confrontados os dados da solugao de gerenciamento da CONTRATADA e do o sistema de
monitoramento da CONTRATANTE

1.1. DISPONIBILIDADE DO ENLACE

Descrigao do Indicador Percentual de tempo, durante o periodo do més de
operacdo, em que um enlace venha a permanecer em

condi¢cbes normais de funcionamento.

Férmula de Calculo IDM = T"T_OTi x 100 , onde:

IDM = indice percentual de disponibilidade mensal do
enlace;

To = tempo de operagdo (um més) em minutos;

Ti = somatdrio dos tempos de inoperancia durante o

periodo de operagcado (um més) em minutos;

No caso de inoperéancia reincidente num periodo inferior a
3 (trés) horas, contado a partir do restabelecimento do enlace
da Jultima inoperancia, considerar-se-a como tempo de
indisponibilidade do enlace o inicio da primeira inoperancia até
o final da dultima inoperancia, quando o enlace estiver
totalmente operacional.

Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que 0s
enlaces apresentarem problemas, e serdo obtidos dos
registros de eventos no sistema de gerenciamento da
CONTRATADA, confrontados com as informacdes do sistema
de monitoramento da rede do proprio Tribunal.

Também serdo computados como inoperancia os tempos
de indisponibilidade computados pela violagao do indicador de
Retardo, Perda de Pacotes e Taxa de Erro de Bit. Nos casos
em que houver discrepancia entre as afericbes dos sistemas,
sera analisada a situacio pelos Fiscais do Contrato. Somente

serdao desconsiderados os tempos de inoperancia, causados
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por manutengdes programadas com a prévia anuéncia da
CONTRATANTE, bem como os casos fortuitos e de forca

maior, devidamente comprovados.

Periodicidade de Afericao Mensal.

Limiar de Qualidade Classificagao dos Disponibilidade mensal minima
enlaces (em %)
N1 (N6s NS) 99,8%

Pontos de Controle A CONTRATADA realizara, por meio da sua solugao de

gerenciamento, a coleta e 0 armazenamento de informacgdes a
respeito de todos os enlaces pelo tempo de duragdo do

contrato.

Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a
Servigo CONTRATANTE, relatérios com os indices apurados,
totalizados e apresentados mensalmente por enlace.Nos
relatérios citados deverdo ser apresentados: o tempo de
indisponibilidade (horas e minutos), o tempo de interrupcoes
programadas, o tempo de interrupgdes de responsabilidade da
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando
demandada pelo CONTRATANTE, relatério detalhando os
tempos de falhas (com hora de inicio e fim da inoperancia),
minutos excedentes ao prazo maximo para reparo €
disponibilidade no periodo (més) e motivo(s) da(s)

indisponibilidade(s) apurada(s).

Descontos/Glosas Caso o SLA atingido seja inferior ao indice de
disponibilidade mensal (IDM), implicara desconto de 0,2%
(dois décimos por cento) para cada 0,01% (um centésimo por
cento) de indisponibilidade mensal do circuito, calculado sobre
o valor do circuito afetado, sem prejuizo aos demais descontos

aplicaveis.
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1.2. TAXA DE ERRO DE BIT

Descrigao do Indicador A Taxa de Erro de Bit (TxErr) é definida como a relagao
entre a quantidade de bits corretamente transmitidos para
cada bit transmitido com erro em um determinado enlace
pertencente a rede de acesso. A taxa de erro de bit devera ser
medida por solicitacdo da CONTRATANTE.

Férmula de Calculo TxErr = 25  onde:
Btot :

TxErr: Taxa de Erro de Bit;

BErr = Numero de bits enviados com erro no periodo de
aferigao (5 minutos);

BTot = Numero total de bits enviados no periodo de
aferigao (5 minutos);

O calculo da TxErr sera realizado por solicitagdo da
CONTRATANTE para os enlaces com problemas no meio
fisico de transmissao da rede de acesso, durante o periodo de

maior trafego (utilizagao).

Limiar de Qualidade Classificagao dos enlaces Taxa de Erro de Bit
BER (bits/s)
No6s NS Menor do que 1 x 107
Pontos de Controle Medigdes a serem realizadas pela CONTRATADA,

permitindo auditoria pela CONTRATANTE para afericdo dos

valores deste indicador.

Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado

Servico pela CONTRATANTE, relatério com os valores medidos da

taxa de erro de bit do(s) enlace(s).

Descontos/Glosas Para cada periodo de afericdo em que o limiar de
qualidade nao for atingido, implicara em desconto de 1% sobre

o valor do link afetado.
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1.3. PERDA DE PACOTES

Descrig¢ao do Indicador Representa a quantidade de pacotes perdidos fim a fim. E
medida em percentual tomando como referéncia o volume total
de pacotes que alcangaram o destino (medido na interface
LAN do CPE do terminal de destino) dentre o volume total de
pacotes transmitidos (medido na interface LAN do CPE do

terminal de origem)

Férmula de Calculo Tpp = NPorigem=NPdestino 144 gnde:
NPorigem > '

TPP = Taxa de Perda de Pacotes (em %);

NPorigem = Numero de pacotes na origem;

NPdestino = Numero de pacotes no destino;

Periodicidade de Aferigao Sempre que a CONTRATANTE julgar necessario, podera
ser solicitada a medig¢ao do percentual de perda de pacotes fim
a fim.

A CONTRATADA devera avaliar a medida do percentual de
perda de pacotes por 5 minutos nos horarios de maior trafego.
A CONTRATADA devera atender a essas solicitagdes em, no
maximo, 4 horas.

E facultado ainda que a CONTRATANTE defina um horario
determinado para que a medigao seja realizada, desde que
planejada e informada a CONTRATADA com a mesma
antecedéncia de 4 horas. Independentemente da periodicidade

de afericdo, este indicador devera ser constantemente

monitorado.

Limiar de Qualidade Menor ou igual a 2%

Pontos de Controle Medicdes a serem realizadas pelo Provedor e pela
CONTRATANTE, confrontando os dados aferidos em cada
ferramenta.

Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado

Servigo pela CONTRATANTE, relatérios com os valores das medi¢des

solicitadas, referentes ao percentual de perda de pacotes.
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Limiar de Funcionalidade Um enlace sera considerado indisponivel sempre que a
perda de pacotes for superior a 5%, e exista capacidade de

trafego ociosa no enlace.

Descontos/Glosas Para cada periodo de afericdo em que o limiar de
qualidade nao for atingido, implicara em desconto de 2% sobre

o valor do link afetado.

1.4. RETARDO DA REDE

Descrigao do Indicador Entende-se com retardo da rede o tempo gasto entre a
transmissao do primeiro bit de um pacote até a recepcao do
ultimo bit do mesmo pacote, em apenas um dos sentidos da

transmissao de dados.

Foérmula de Calculo A apuracao do retardo na rede da CONTRATANTE sera
efetuada com o envio de pacotes ICMP de tamanho fixo de 32
octetos de dados, entre terminais de origem e destino
localizados em sitios da rede dentro do mesmo backbone
(principal ou regional) e retornando a origem onde sera
realizada a medicdo do tempo de resposta destes pacotes.
Como o tempo de resposta corresponde ao tempo de ida e
volta do pacote, o tempo de retardo sera considerado como o

tempo de resposta dividido por dois.

Tempo de resposta

Retardo = > , onde:

Retardo = medida do retardo

Tempo de Resposta = tempo de resposta de um pacote
ICMP (RTT). O tempo de resposta limite a ser aguardado para
cada pacote devera ser de 5 segundos. Valores superiores a
este tempo serdo considerados “timeout’. Portanto, na
ocorréncia de timeout, devera ser considerado como tempo de
resposta o valor de 6 segundos.

Cada medida devera ser realizada através do envio de
uma série de 4 pacotes ICMP por vez. O valor instantaneo do

retardo referente a uma medida sera igual a média aritmética
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dos quatro valores dos tempos de resposta referentes a série
de pacotes ICMP enviados, dividida por dois, pois sera
considerado o retardo apenas em um dos sentidos da

comunicagao.

4

Y Retardo
1

Valor da medida = — onde:

Valor da medida = valor instantaneo de uma medida de 4
pacotes

Retardo = retardo de um pacote

Os intervalos de observacao deverao ser de 5 minutos
durante o intervalo de tempo demandado pela
CONTRATANTE. Todos os resultados obtidos através das
medigbes deverao ser disponibilizados e considerados no
indicador diario de Retardo. Para garantir a validade das
medidas a CONTRATADA podera configurar os roteadores da
rede (nivel 3 da camada OSI) para tratarem os pacotes ICMP
com prioridade, porém nunca superior ao restante do trafego.

Os valores das médias diarias das medidas deverdo ser
inferiores ao valor estabelecido para o Retardo maximo

permitido (limiar de qualidade).

Periodicidade de Aferigao Este indicador sera constantemente monitorado pela
CONTRATANTE a cada 1 minuto, que podera confrontar os
dados com a CONTRATADA.

Limiar de Qualidade Retardo maximo permitido: 50 ms.

Pontos de Controle Medicdes a serem realizadas pela CONTRATADA,
permitindo auditoria pela CONTRATANTE para afericdo dos

valores deste indicador.

Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE,
Servigo gquando demandada, um relatério com os diversos valores
apurados.

Os relatérios deverao fornecer os valores medidos nos

intervalos de tempo solicitados e as médias de retardo para
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cada par de sitios escolhido, que espelhem todas as
condicbes/medidas/resultados da férmula de calculo.

A CONTRATADA devera apresentar no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas apdés a solicitagdo da
CONTRATANTE, relatérios com os valores de Retardo para
medicdo realizada, com a finalidade de acompanhamento,

averiguacao ou auditoria.

Limiar de Funcionalidade Um enlace sera considerado indisponivel sempre que o

tempo de retardo da rede for superior a 80 ms.

Descontos/Glosas Sera aplicada a glosa de 0,1% por cada hora em que o

tempo de resposta estiver fora do limiar de qualidade.

1.5. PRAZO DE REPARO/ RESTABELECIMENTO DE UM ENLACE

Descrig¢ao do Indicador Prazo limite para reparo/restabelecimento de um enlace
(com 100% de operabilidade ou pleno), na ocorréncia de

inoperancia ou falha.

Férmula de Calculo Apuracao do tempo de restabelecimento de um enlace, a
partir de consulta na solugdo de gerenciamento da
CONTRATADA, devidamente confrontada com o sistema de
monitoramento da CONTRATANTE e  subsequente
comparagdao com o valor descrito no Limiar de Qualidade
deste indicador.

A CONTRATANTE, quando devidamente comprovada sua
responsabilidade no fato gerador de eventual atraso no
restabelecimento do enlace, devera autorizar a CONTRATADA
a atualizar tal fato em seus registros, excluindo-se entdo o

periodo informado do calculo de indisponibilidade do enlace.

Periodicidade de Aferigao Mensal.
Limiar de Qualidade Classificagao Prazo limite para reparo/
restabelecimento permitido (em
dos enlaces
horas)
Nés NS 4
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Pontos de Controle Solicitacbes abertas na Central de Atendimento da
CONTRATADA para reparo de um enlace

Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente ao
Servigo CONTRATANTE relatério com os valores apurados, por
enlace. Os relatérios deverao fornecer, para cada unidade
predial, os valores de tempo de atendimento gasto para
reparo/restabelecimento do enlace com indicagdo das
violagdes dos prazos e consolidagdo mensal por unidades

prediais.

Descontos/Glosas Para cada evento que ultrapasse o limiar de qualidade,
sera aplicada glosa de 2% sobre o valor mensal do link
afetado, acrescidos de 0,5% por hora de atraso.

Serdo computadas todas as horas de interrupcdo que
forem externas as dependéncias da CONTRATANTE.

Nao serdo contabilizadas as horas de interrupgcdo que
estejam aguardando acesso dos técnicos da CONTRATADA
as dependéncias da CONTRATANTE, para eventuais reparos
ou substituicbes, desde que confirmada a falha dentro da

unidade.

1.6. PRAZO PARA ALTERAGAO DE CONFIGURAGAO DE ROTEADORES

Descrigao do Indicador Prazo, em horas, para a CONTRATADA alterar a

configuracao dos roteadores solicitada pela CONTRATANTE.

PROAD 7688/2024. DOC 48. Para verificar a autenticidade desta copia,

acesse 0 seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2025.MGHG.XNM¢\:NEXO Il - Métricas e Glosas - Pégina 10/17
https://proad.trt14.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 7688/2024. DOC 48.
(Juntado por 83489479220 - BRUNO LAZARO DOS SANTOS em 28/03/2025)

Férmula de Calculo Apuracao mensal, do tempo que a CONTRATADA executa
e apresenta uma alteragdo na configuragdo de roteadores, a
partir do momento do registro da solicitacédo de alteracdo da
configuragdo na base de dados relativa a solugdo de
gerenciamento do Provedor e de comparagao com o valor do
Limiar de Qualidade desta tabela.

PA= Taa - Tsa, onde:

PA = Prazo de alteragao da configuragado de roteadores;

Taa = Instante da aceitacdo pela CONTRATANTE da
alteracao;

Tsa = Instante da solicitagao da alteracao

Periodicidade de Afericao Sob demanda

Limiar de Qualidade Prazo maximo: 4 dias uteis apds a solicitacao de alteracéo
da configuragéo pela CONTRATANTE

Pontos de Controle De acordo com os registros na Central de Atendimento.
Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera disponibilizar, quando
Servigo

demandada pela CONTRATANTE, relatérios para cada
ocorréncia com a relacdo dos roteadores, identificacdo,
endereco IP, data da configuragdo, data e numero do
documento de encaminhamento da solicitagédo e tempo total

decorrido para o atendimento.

Descontos/Glosas Caso o0 prazo seja ultrapassado, sera aplicada glosa

correspondente a 10% do valor do link em questao.

1.7. PRAZO PARA ALTERAGAO DA TAXA DE TRANSMISSAO DE UM ENLACE

Descrigcao do Indicador Prazo maximo para alteragdo da taxa de transmissao de
um enlace.
Férmula de Calculo Mensalmente, para cada unidade predial, apurar os

tempos para alteragcédo da taxa de transmissao de um enlace, a

partir de consulta na base de dados de cadastro da
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CONTRATADA e comparagdo com o valor do Limiar de

Qualidade.
Periodicidade de Aferigcao Mensal
Limiar de Qualidade 30 dias corridos para atender a solicitagdo de upgrade.

1 dia corrido para atender a solicitagao de downgrade.

Os prazos maximos se referem a taxa de transmissao
pretendida.

Para atendimento das solicitagées de alteracado da taxa de
transmissao de um enlace, o prazo podera ser acrescido de 15
(quinze) dias corridos quando houver necessidade de
alteragbes nas composi¢cdes dos acessos (acréscimo ou
substituicdo de hardware, obras civis, mudanca de meio fisico
ou ainda quando se tratar de acesso subcontratado de
terceiros). A CONTRATADA s6 fara jus ao acréscimo caso
posicione formalmente a CONTRATANTE a respeito da
necessidade de alteracdo na composigdo dos acessos no
maximo 5 (cinco) dias corridos apds a data da solicitacdo da
CONTRATANTE.

Pontos de Controle Solicitagdo formal da CONTRATANTE a CONTRATADA.
No caso de aplicagdo de multas e penalidades,
considerar-se-a sempre o nivel de servigo a ser implementado,

independentemente do nivel original do enlace

Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera disponibilizar, quando
Servigo demandada pela CONTRATANTE, relatério com os prazos
apurados. Os relatérios deverao fornecer o tempo gasto para
alteracdo da taxa de transmissao de um enlace, o numero do
documento de solicitagdo e as datas de protocolo e de

efetivacado da alteracio realizada.

Descontos/Glosas Multa de 2%, e para cada dia de atraso desconto de 1%,

sobre o valor mensal do link, ao limite de 25%.
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1.8. PRAZO DE ATENDIMENTO A NOVOS ENDEREGOS (PONTO NOVO OU
MUDANGA DE ENDEREGO)

Descrig¢ao Do Indicador Prazo maximo de atendimento a solicitagdes de servigos
para futuros enderegos (nova unidade predial) ou mudanca de
endereco da CONTRATANTE.

O prazo de atendimento a novos enderegos devera incluir
a atualizagcdo das informagdes do enlace na solugdao de
geréncia.

Entende-se como mudanga de enderego qualquer
movimentagdo de enlace dentro da area de abrangéncia do

contrato

Férmula de Calculo Apurar, mensalmente, com base na data de abertura do
chamado e do aceite por parte da CONTRATANTE, o tempo
para atendimento a solicitagdo de servigo para futuro

enderecgo (nova unidade predial) ou mudancga de enderecgo da

CONTRATANTE.
Periodicidade de Afericao Mensal
Limiar de Qualidade A solicitagdo de servigo para futuro enderego (nova

unidade predial ou mudancga de endereco) da CONTRATANTE
devera obedecer ao prazo maximo de 60 (sessenta) dias
corridos.

Independente do caso, a contratada devera apresentar o
estudo de viabilidade técnica da instalagao em até 5 dias uteis

apos a abertura da solicitagéo

Pontos de Controle Solicitacdo formal da CONTRATANTE a CONTRATADA.
Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera disponibilizar, quando
Servigo

demandada pela CONTRATANTE, um relatdrio com os prazos
apurados. Os relatérios deverao fornecer o tempo gasto para
atendimento a novo endereco (ponto novo ou mudanga de
enderego), o numero do documento de solicitagdo e as datas

de protocolo e de efetivacdo do atendimento realizado.
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Limiar de Funcionalidade Um enlace sera considerado indisponivel sempre que as
solicitacbes dos servicos nas instalagdbes nao forem

completadas nas datas acordadas.

Descontos/Glosas Para cada dia de atraso, seja para apresentagcdo do
estudo de viabilidade quanto para atendimento da solicitacao,
sera aplicada glosa de 1% do valor mensal do contrato, ao
limite de 10%.

1.9. PRAZO PARA ABERTURA DE CHAMADOS PELO ATENDIMENTO PRO-ATIVO

Descrigao Do Indicador Tempo decorrido entre o inicio da inoperéncia de um
enlace e a abertura de chamado por iniciativa da
CONTRATADA, com base em dados do seu sistema de
monitoramento. A verificacdo do horario de abertura se dara
por pelo menos uma dessas 2 formas:

a) E-mail de aviso da abertura do chamado, enviado para
enderecgo eletrénico sgrc@trt14.jus.br;

b) Horario registrado na ferramenta de acompanhamento
de chamados, de responsabilidade da CONTRATADA.

Considerando que toda falha de comunicagcdo deve ser
investigada pela CONTRATADA, a ocorréncia de uma causa
de forca maior que impecga o restabelecimento do enlace nao
desobriga a CONTRATADA da abertura de chamado. Este
indicador tem por objetivo estimular a contratada a manter em
funcionamento adequado seu sistema de monitoramento
proativo e uma equipe preparada para prestar atendimento em
regime 24x7.

A CONTRATADA nao podera tomar medidas que
desvirtuem a finalidade do indicador. Por exemplo, a abertura
de chamados sem o respectivo atendimento, manter
chamados abertos por tempo maior do que o necessario, entre
outras. Como evidéncias do atendimento realizado, a
CONTRATADA devera detalhar os testes e medidas corretivas

realizadas.
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Férmula de Calculo Para cada ocorréncia de indisponibilidade, subtrair o
horario de inicio da falha daquele da abertura do chamado.
Caso nao ocorra a abertura de chamado, ndo sera possivel
realizar o calculo, mas havera descumprimento do prazo
acordado.

Em caso de abertura de chamado por iniciativa da
CONTRATANTE antes do final do prazo, ndo sera aplicada
penalidade, ainda observando-se o SLA do enlace,
independente do tempo despendido para abertura do
chamado.

No caso de uma ocorréncia de indisponibilidade para um
enlace que ja possui um chamado aberto, temos dois casos:

a) Se a falha anterior ocorreu a menos de 3 horas, trata-se
de uma unica inoperancia segundo a definicdo de recorréncia
presente no item 1.1 deste anexo;

b) Se a falha ocorreu a mais de 3 horas, a CONTRATANTE
podera avaliar o histérico do chamado e decidir sobre a
validade do chamado aberto anteriormente para fins do calculo
do indicador.

Em especial, sera avaliada a necessidade de manter o

chamado aberto por tanto tempo para fins de monitoramento.

Periodicidade de Aferigcao Mensal
Limiar de Qualidade 30 minutos.
Pontos de Controle A CONTRATADA realizara, por meio da sua solucao de

gerenciamento, a coleta e 0 armazenamento de informacdes a
respeito de todos os enlaces pelo tempo de duragdo do
contrato.

A CONTRATANTE podera verificar a qualquer momento o
descumprimento do prazo de abertura e comunicar o preposto
do contrato, solicitando providéncias.

A CONTRATANTE  verificara, mensalmente, o]
descumprimento dos prazos a partir de dados do seu sistema

de monitoramento, para calculo dos respectivos descontos.
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Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera agregar os horarios de aberturas
Servigo e fechamento de chamados ao seu relatério mensal de indices
de disponibilidade, sendo anotados os descumprimentos de

prazo.

Descontos/Glosas Para cada ocorréncia de descumprimento do limiar de
qualidade, sera aplicada a glosa de 2% sobre o valor do link

inoperante.

1.10. PRAZO DE INiCIO DE ATENDIMENTO DO SUPORTE ANTI-DDoS

Descrigao Do Indicador Tempo decorrido entre a abertura de chamado por
iniciativa da CONTRATANTE, até o efetivo inicio de

atendimento do caso. A abertura pode ocorrer via 0800 ou via

e-mail.
Férmula de Calculo Por tempo ultrapassado do limiar de qualidade.
Periodicidade de Aferigao Mensal
Limiar de Qualidade 30 minutos.
Pontos de Controle A CONTRATADA registrara, por meio da sua solugao de

gerenciamento, o horario de abertura do chamado e todas as
atividades executadas, também comunicara a CONTRATANTE

o inicio do atendimento.

Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera agregar os horarios de aberturas

Servico , .
¢ e fechamento de chamados ao seu relatério mensal de

atividades, sendo anotados os descumprimentos de prazo.

Descontos/Glosas Para cada hora de descumprimento do limiar de qualidade,

sera aplicada a glosa de 5% sobre o valor mensal do contrato.

1.11. PRAZO DE CONCLUSAO DE ATENDIMENTO DO SUPORTE ANTI-DDoS

Descrigao Do Indicador Tempo decorrido entre a abertura de chamado por
iniciativa da CONTRATANTE, até a efetiva conclusao do

atendimento.
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Férmula de Calculo Por tempo ultrapassado do limiar de qualidade.
Periodicidade de Aferigao Mensal
Limiar de Qualidade Com indisponibilidade total ou parcial 1 hora, sem

indisponibilidade 6 horas.

Pontos de Controle A CONTRATADA registrara, por meio da sua solugao de
gerenciamento, os horarios de abertura e fechamento dos
chamados.

Relatérios de Niveis de A CONTRATADA devera agregar os horarios de aberturas

Servigo e fechamento de chamados ao seu relatério mensal de
atividades, sendo anotados os descumprimentos de prazo.

Descontos/Glosas Para cada hora de descumprimento do limiar de qualidade,

sera aplicada a glosa de 10% sobre o valor mensal do

contrato.

2. DESCONTOS OU GLOSAS

2.1. Os descontos ou glosas cabiveis estdo dispostos nos quadros do item 1 para cada
parametro de qualidade ou prazos estabelecidos.

2.2. Por qualquer outro evento de descumprimento dos demais indicadores nao
relacionados nos subitens anteriores, sera aplicado desconto de 2% (dois por cento),
por ocorréncia diaria, sobre o valor mensal do circuito afetado ou do contrato, nos
casos em que o atraso nao esteja diretamente relacionado aos links.

2.3. Os descontos ou glosas serao cumulativos dentro de cada periodo de de aferigcéo, e a

soma deles ndo excedera 30% (trinta por cento) do valor mensal do contrato.
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Anexo Il

Link de Internet Secundario

Demanda e Locais de Entrega
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1. ENDERECOS E CAPACIDADES DOS LINKS/SERVICOS

Na planilha abaixo estdo detalhados todos os enderecos e as capacidades dos nos objeto

desta licitagdo. Os pontos de entrega estao distribuidos conforme tabela:

Link de Internet Secundario
Banda
Unidade Endereco CEP Cidade UF | Tipo minima
(em MBps)
SEDE . .
TJRO Rua José Camacho, 585, Olaria 76.801-330 | Porto Velho [ RO | NS 1.000
Anti-DDoS Link de Internet Secundario
SEDE , .
TJRO Rua José Camacho, 585, Olaria 76.801-330 | Porto Velho [ RO | NS 25.000
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22/09/25, 09:41 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

= " Portal Nacional de Contratagdes Publicas Q

A > Contratos

Contrato n® 1//2025

Ultima atualizagdo 22/09/2025

Local: Porto Velho/RO  Orgdo: TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO

Unidade executora: 080015 - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 14A.REGIAO

Tipo: Contrato (termo inicial)  Receita ou Despesa: Despesa Processo: 7688/2024

Categoria do processo: Informatica (TIC)

Data de divulgacao no PNCP: 22/09/2025 Data de assinatura: 16/09/2025 Vigéncia: de 16/09/2025 a 15/03/2028
Id contrato PNCP: 00509968000148-2-002881/2025  Fonte: Compras.gov.br

Id contratagdao PNCP: 00509968000148-1-000558/2025

Objeto:

Contratacao de Link de dados dedicado para acesso a internet com largura de banda garantida de 1 Gbps, simétrica,
permitindo trafego ilimitado, sem restricoes de dados, porta logica ou servicos, e com protecao anti-DDoS, conforme
condicoes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

Informagao complementar:

O prazo de vigéncia da contratacao e de 30 (trinta) meses, contados da data de recebimento definitivo do objeto, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da da Lei n® 14.133, de 2021

VALOR CONTRATADO

R$ 136.750,00

FORNECEDOR:

Tipo: Pessoa juridica CNPJ/CPF: 12.973.083/0001-84  Consultar sancoes e penalidades do fornecedor

Nome/Razao social: OLLA SERVICOS & INTERNET LTDA

Arquivos HistN rico

Nome : Data ; Tipo ¢

CONTRATON172025.pdf 22/09/2025 Contrato
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