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Manifestagoes por tipo

Percentual de manifestagoes segundo o tipo da manifestagao

ﬁn;a para a Cuvidoria
.JGVidas.fcnnsultas para a Duvidaria
‘Iugin para a Owvidoria
->ed1'|:ln ds rnfnrrnau;ﬁes (Lei m° 12.527/2011)
.aecla.ma.;in para a Cuvidoria

Tipo de manifestagao Quantidade %
Denuncia para a Ouvidoria 12 12,12%
Duvidas/Consultas para a Ouvidoria 52 52,53%
Elogio para a Ouvidoria 5 5,05%
Pedido de informagoes (Lei n°® 12.527/2011) 10 10,10%
Reclamacao para a Ouvidoria 20 20,20%

Total 99 100,00%
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Manifestagoes por canal

Percentual de manifestacoes segundo o canal

Relatorios da Ouvidoria

Canal Quantidade %
E-mail 31 31,31%
Formulario eletronico 47 47,47%
Pessoal 6 6,06%
Telefone 15 15,15%

Total 99 100,00%
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Manifestagoes por relacionamento do manifestante

Percentual de manifestagoes segundo o relacionamento do demandante com o Tribunal

.Advugadnln'Prnl:uradur
-Etagiériu
-Jui:.fnes-embargadur
.i-rgéu Pliblico
-

->erim

i
-%eclamadu
.%eclamante
'En’idur

Relacionamento Quantidade %
Advogado/Procurador 25 25,25%
Estagiario 2 2,02%
Juiz/Desembargador 1 1,01%
Orgao Publico 3 3,03%
Outros 38 38,38%
Perito 2 2,02%
Preposto 1 1,01%
Reclamado 3 3,03%
Reclamante 18 18,18%
Servidor 6 6,06%

Total 99 100,00%
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Manifestagoes por resolugao

Motivo do arquivamento das manifestagoes

Percentual de manifestacoes segundo a resolucao

1 -
.!-.r-: uivada por falta de informagoes do manifestante
':esist—f-"cia do manifestante
fedido de informacao atendido

'nl.-ﬁmada

‘nld-::anada de imediato

Resolugdo Quantidade %
Arquivada por falta de informagoes do manifestante 2 2,04%
Desisténcia do manifestante 1 1,02%
Pedido de informacao atendido 8 8,16%
Solucionada 72 73,47%
Solucionada de imediato 15 15,31%

Total 98 100,00%
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Tempo de Tramitagao

Numero médio de dias para arquivamento, por més da manifestag&o.
Tempo medio de tramitagao por més
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Analise por tipo de manifestagao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestacao.

Assuntos mais utilizados - Dentincia para a Ouvidoria

Assuntos das manifestagoes do tipo Dendncia para a Ouvidoria

Assedio Moral

Denincias Trabalhistas ¢ Fiscalizacio

Qutras

atermacao - Jus Postulandi

Concurso Publico de Servidores

Consulta Juridica

Conzulta Processual - Frocesso com tramitacdo regu

Incompeténcia da Justica do Trabalho

Manifestacio Repetida

Humern de manifestacdes
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Assuntos mais utilizados - Duvidas/Consultas para a Ouvidoria

Assuntos das manifestagoes do tipo Duvidas/Consultas para a Ouvidoria

Consulta Juridica

Outros

Carta de Servigos

Consulta Processual - Ausncia de numero ou numero

Estagio

Atermacdo - Jus Postulandi

Consulta Processual - Processa com tramitagdo regu

PUE - AC2350 a0 Sistema

Eeneficios

Certiddes e Declaraghes

-\lﬂrnem de manifestacies

Assuntos mais utilizados - Elogio para a Ouvidoria

Assuntos das manifestacoes do tipo Elogio para a Quvidoria

Conduta de servidores

.lljrnero de manifestacoes

Assuntos mais utilizados - LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei N° 13.709/2018)

Nenhum assunto foi informado paramanifestagoes desse tipo.
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Assuntos mais utilizados - Pedido de informagoes (Lei n°® 12.527/2011)

Relatorios da Ouvidoria

Assuntos das manifestagoes do tipo Pedido de informagoes (Lei n® 12.527/2011)

Concurso Publico de Servidores

Hormas Internas e Externas - Unidades administrati

Qutras

PJE - Qutras

sistemas Informatizadaos, exceto PUE

Assuntos mais utilizados - Reclamagao para a Ouvidoria

.JI.l'mE-rn de manifestacdes

Assuntos das manifestacoes do tipo Reclamacao para a Quvidoria

Certiddes e Declaragies

Consulta Juridica

Consulta Processual - passo 3 passo

PUE - Acesso a0 Sistema

sistemas Informatizadas, exceto PUE

Conduta de advagado

Conduta de Servidores

Conzulta Processual - Frocesso com tramitacdo regu

Morosidade de Processo Administrative

Morosidade Processual - Acordacs
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Assuntos mais utilizados - Sugestao para a Ouvidoria

Nenhum assunto foi informado paramanifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas - Den(incia para a Ouvidoria

Areas demandadas pelas manifestagoes do tipo Denuncia para a Quvidoria

OUVIDORIA-GERAL

DIVISAD DE APDIO A EXECUCAD - SACLE

DIVISAD DE APDIO REMOTO - SACLE

13 VARA DO TRABALHO DE JI-PARAHA/RD

DIVISAD DE CALCULOS JUDICIAIS - SACLE

SECRETARIA DE GESTAC DE PESSOAS

SECRETARIA-GERAL DA PRESIDEMCLA

-ﬂl.i'nE'o de manifestacies
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Areas mais demandadas - Davidas/Consultas para a Ouvidoria

Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Duvidas/Consultas para a Ouvidoria

OUVIDORIA-GERAL

DIVISAD DE APDIO REMOTO - SACLE <]

SECRETARIA DE GESTAQ DE PESSOAS = £

n

NUCLED DE PROTOCOLO UNICO E DISTR BLIL?EO DE FEITOS -

SECRETARIA DE TECHOLOGIA DA INFD ;.N'A(_:;“.C E COMUHICAL ] 5
COORDENADORA DE PRECATORIOS 3
4° WARA [ TRAEALHD DE PORTO VELHO/ROD S

[&

DIVISAD DE AFDIO A EXECUCAQD - SACLE

DIVISAD DE APOIO AO PJE

DIVISAD DE CALCULOS JUMICIAIS - SACLE

DIVISAQ DE SELECAD, APLICACAD, E DESENVOLYIMENTD D
GAEINETE DA DESEMEARGADORA DO TRABALHO VAHLA MARIA
ministério Publico do Trabalho

SECRETARIA ADMIRISTRATIVA

SECRETARIA DA CORREGEDOR1A REGIONAL

SECRETARIA DE GOVERMANCA E GESTAD ESTRATEGICA

SECRETARLA JUDICIARIA DE 1° GRAL

WARA DO TRABALHD DE VILHENA/RD

1* VaRA DO TRAEAILHO DE ARIQUEMES. RO

12 VARA [ TRAEALHD DE PORTO VELHO/ROD
1* VARA D0 TRAEALHO DE RID BRANCOSAC
&° WARA [ TRAEALHD DE PORTO VELHO/ROD
72 VARA DD TRAEALHD DE PORTO VELHO /RO

it

--'ljrrer-: de manifestaghes

Areas mais demandadas - Elogio para a Ouvidoria

Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Elogio para a Ouvidoria

3* V&RA DO TRASALHO DE RID BRAMCO/AC

COORDEMADORIA DE PRECATORIOS

DIVISAQ DE APCIO A0 PJE

1% V&RA DO TRASALHO DE RID BRAMCO/AC

2% VARA DO TRASALHO DE RID BRAMCO/AC

4* VARA DO TRABALHO DE RIO BRAMCOAC

manifestacies

https://proad.trt14.jus.br/proad/pages/impressaolLayout.xhtml 11/13



23/02/2023, 12:28 Relatorios da Ouvidoria

Areas mais demandadas - LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei N° 13.709/2018)

Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas - Pedido de informacdes (Lei n° 12.527/2011)

Areas demandadas pelas manifestagoes do tipo Pedido de informacdes (Lei n® 12.527/2011)

SECRETARIA DE GESTAD DE PESSOAS

DIVISAQ DE SELECAD, APLICACAD, E DESENVOLVIMENTO D

OUVIDORIA-GERAL

SECRETARIA DE TECHOLOGIA DA INFD -'\.*!A«‘_:.S.C E COMUNICAC

--lirrer-: de manifestagies
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Areas mais demandadas - Reclamagao para a Ouvidoria

Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Reclamacao para a Ouvidoria

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD E COMUNICAL
HUCLED DE PROTOCOLO UNICO E DISTRIBUICAD DE FEITOS
SECRETARIA DE GESTAD DE PESSDAS

GAEINETE DA DESEMEARGADORA DO TRABALHO VAHLA MARIA
GABINETE DO DESEMEARGADOR DO TRABALHO FRANCISCO 10
12 VARA DO TRAEALHO DE ARIQUEMES/RO

1° VARA DO TRAEALHO DE RIO BRANCO/AC

2° VARA DO TRABALHO DE PORTO VELHO/RO

23 VARA DO TRAEALHO DE RIO BRANCO/AL

3° VARA DO TRABALHO DE PORTO VELHO/RO

4° VARA DO TRABALHO DE PORTO VELHO/RO

5° VARA D0 TRABALHO DE PORTO VELHO/RD

--L'lrr'er-: de manifestaces

Areas mais demandadas - Sugestao para a Ouvidoria

Nenhuma area foi informada para manifestagdes desse tipo.
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