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O que é...

O “SmartConsig” foi desenvolvido para possibilitar, em tempo real, o controle e 
automação do desconto facultativo em folha de pagamento e da margem 
consignável dos colaboradores, no momento da tomada de empréstimo, junto às 
instituições financeiras, com eficiência, rapidez e segurança.

Ele permite que os contratos captados sejam validados e registrados no momento 
exato em que acontecem, pois, a partir da inclusão desses contratos, o sistema 
assume total controle dos descontos facultativos, que interferem na margem 
disponível, desonerando completamente o departamento de recursos humanos de 
tais funções.

A atualização on-line da margem disponível contempla todas as operações 
facultativas realizadas pelo colaborador, garantido assim, que todos os descontos 
tenham margem suficiente.
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Aplicativo
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Loja

Acesse a loja da Google Play ou Apple Store, realize a busca 
pelo nome “SmartConsig” e faça a instalação.
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Criar Conta

1º – Aperte o botão 
“Cadastrar”.

2º – Informe os dados 
solicitados e aperte o 
botão “Cadastrar”. É 

obrigatório informar a 
leitura e de acordo do 

termos de uso.

3º - Informe o código de 
ativação. Esse código é 
enviado para o e-mail 

cadastrado e aperte em 
continuar.
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Funcionalidades

Após realizar o acesso você terá disponível as seguintes 
funcionalidades:

 Simulador;
 Minhas Consignações;
 Gerar Token;
 Fale Conosco;
 Dúvidas Frequentes;
 Termos de Uso;
 Sobre;
 Sair.
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Principal

A tela principal apresenta as seguintes informações:

 Opções de acesso rápido para o Simulador e Gerar 
Token;

 Suas Margens: É mostrado o total da sua margem, o 
valor utilizado e o valor disponível para empréstimo e 
cartão. Utilize as “bolinhas” para alternar a visualização 
da margem para cada tipo;

 Sua Consignações: É exibido uma lista com suas 
consignações, consignatária, parcela atual e prazo total 
e o valor da parcela;
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Simulador

Nesta tela permite que o usuário faça simulações de 
empréstimo conforme as taxas cadastradas pelas 
consignatárias.

Ao realizar a simulação o sistema irá apresentar o resultado 
do valor liberado e as taxas praticadas por cada uma delas 
classificadas por “Ranking” ou seja, pela menor taxa.
 
Vale lembrar que o mais importante na simulação é a taxa 
CET (Custo Efetivo Total) que define qual juro é menor. O 
custo CET é de responsabilidade da consignatária e pode 
ocorrer variações no momento da contratação.
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Minhas Consignações

Nesta tela permite que o usuário acompanhe a situação de 
suas consignações já contratadas e que estão em 
andamento.
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Token (Código de Segurança)

Nesta tela permite que o servidor faça a geração do Token.

O Token será utilizado para efetivar qualquer operação no 
sistema, seja uma nova consignação, renegociação ou uma 
portabilidade.

Desta forma, tanto o servidor quanto as consignatárias 
terão mais segurança nas operações.

Lembrando que o Token é válido por um período de 4 horas e 
se expirado esse prazo, o servidor poderá gerar outro se 
necessário.
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Portal Web
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Login

Através do link de acesso o servidor deverá 
informar o “Usuário” e “Senha” e fazer a 
validação do Captcha.

Após o preenchimento destas informações 
basta clicar no botão “Entrar” para ser 
direcionado para a página de “Início”.

Os dados de acesso são enviados por e-mail, 
que foi previamente cadastrado pela área 
responsável.

Link de Acesso:
https://smartconsig.com.br/trt14
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Início

Nesta página contém informações sobre o ciclo da folha, instruções iniciais sobre alteração de senha, 
período de conexão de inatividade etc.
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Menu e Acessos Rápidos

Nome do servidor e informações do seu último 
acesso

Menu com opções de acesso rápido

Menu principal e suas funcionalidades
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Simulação

Essa função permite que o usuário faça 
simulações de empréstimo conforme as taxas 
cadastradas pelas consignatárias.

Ao realizar a simulação o sistema irá 
apresentar o resultado do valor liberado e as 
taxas praticadas por cada uma delas 
classificadas por “Ranking” ou seja, pela 
menor taxa.
 
Vale lembrar que o mais importante na 
simulação é a taxa CET (Custo Efetivo Total) 
que define qual juro é menor. O custo CET é 
de responsabilidade da consignatária e pode 
ocorrer variações no momento da 
contratação.
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Consulta de Margem

Essa função permite que o usuário faça a 
consulta da sua margem de consignação 
(empréstimo e/ou cartão).

O usuário pode consultar essas informações 
através do seu CPF ou Matrícula.
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Consultar Solicitações

Essa função permite que o usuário 
acompanhe a situação de suas reservas de 
margens registradas.

O usuário pode consultar essas informações 
através do seu CPF ou Matrícula, Período, 
além de permitir que escolha uma ou mais 
situações da reserva.

Por exemplo, é possível consultar reservas 
que foram canceladas e/ou averbadas.
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Token (Código de Segurança)

Essa função permite que o servidor faça a 
geração do Token.

O Token será utilizado para efetivar qualquer 
operação no sistema, seja uma nova 
consignação, renegociação ou uma 
portabilidade.

Desta forma, tanto o servidor quanto as 
consignatárias terão mais segurança nas 
operações.

Lembrando que o Token é válido por um 
período de 4 horas e se expirado esse prazo, 
o servidor poderá gerar outro se necessário.
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Consultar Consignações

Essa função permite que o usuário 
acompanhe a situação de suas consignações 
já contratadas.

O usuário pode consultar essas informações 
através do seu CPF ou Matrícula, além de 
permitir que escolha uma ou mais situações 
da consignação.

Por exemplo, é possível consultar 
consignações que foram renegociadas e/ou 
liquidadas.
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Obrigado.

Capacidade de atender todos os desafios com agilidade e aproveitar cada 
oportunidade. Essa é a nossa promessa para cada cliente. 

Aguardamos seu contato e colocamo-nos à disposição para quaisquer 
esclarecimentos.
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