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Equipe de planejamento da contratagao

A Equipe de Planejamento da Contratacao foi designada por meio da PORTARIA
GP N° 0352/2022 tendo a seguinte composigao:

Nome e-mail Papel
Marcus Vinicius Alencar Terra marcus.terra@trt14.jus.br Integrante Demandante
Andrus da Silva Sandres ndrus.sandr trt14.jus.br Integrante Técnico
Joaquim Silva Menezes joaquim.menezes@trt14.jus.br Integrante Técnico
Lislane Ribeiro lislane.ribeiro@trt14.jus.br Integrante Administrativo
Adriana Sime&o Ferreira adriana.simeao@trt14.jus.br Integrante Técnico
José Franca Silva jose.franca@trt141.jus.br Integrante Técnico

Tabela 01: Equipe de Planejamento da Contratagéao.
1. Introducgao

Este documento apresenta o Estudo Técnico Preliminar, que constitui a primeira
etapa do planejamento de uma contratacdo (planejamento preliminar), servindo
essencialmente para assegurar a viabilidade técnica da contratacédo e embasar o Termo

de Referéncia/Projeto Basico, conforme previsto na Lei 8.666/1993, art. 6°, inciso IX.

A estrutura deste documento baseia-se nas orientagdes constantes do Guia de
Boas Praticas em Contratagdo de Solugbes de Tecnologia da Informagdo V1.0, publicado
pelo Tribunal de Contas da Uni&o, e por conseguinte encontra-se respaldo no arcabougo

técnico legal acerca das contratagbées de bens e servigos de Tecnologia da Informacgéo.

2. Necessidade da contratagao’

O TRT14 possui dois sites: um site primario e um site secundario, cada um dos
sites possui uma localizacédo fisica, estas localizagdes distintas tem por objetivo garantir a
redundancia, o backup e a disponibilidade dos dados armazenados, como também a
disponibilidade dos servigos prestados pelo TRT14 em casos de graves incidentes e
sinistros. Ainda, esta estrutura de armazenamento possibilita ativar o site secundario, que
estando devidamente operacional (com os recursos de rede, hardware, software e

configuragdes), podera atender ao publico externo e/ou interno de forma independente do

!Segundo o GCSTI/TCU, a necessidade da contratag3o é a justificativa da contratagdo da solugio de Tl, decorrente da necessidade de atender a urna
demanda do negdcio.
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primario. Para tanto, é necessario, além dos recursos computacionais ja mencionados, o

acesso a Internet.

Para viabilizagao deste recurso, o TRT14 firmou um Termo de Cooperagao Técnica
n° 006/2016 com o TJ-RO, visando prover o compartihamento de espacos entre os
Centros de Dados e também a instalacdo de ambiente de replicacdo de processamento e
armazenamento de dados eletrdonicos. Esta estrutura, composta pelo link secundario,
busca reduzir a indisponibilidade do acesso interno a Internet e também do acesso
externo aos sistemas administrativos e judiciarios, e, em especial, do jurisdicionado ao
PJe e dos servidores em teletrabalho, o que € imprescindivel a para a prestacao

jurisdicional e funcionamento do TRT14.

Deste modo, considerando a importancia do link secundario de internet para a
prestagao jurisdicional, faz-se necessario que seja realizada a aquisicdo do objeto ora

aqui tratado.

3. Alinhamento entre a contratagao e os planos do 6rgao governante superior, do

orgao e de Tl do 6rgao®

A necessidade da presente contratacdo encontra respaldo no Planejamento
Estratégico do TRT 142 Regiao (2021 a 2026).

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de protegao de

dados;

Descricdo: Garantir o aprimoramento, a integridade e a disponibilidade dos
sistemas de informag¢ao e dos bancos de dados mantidos pela Justica do Trabalho, por
meio de mecanismos de controle consistentes, bem como a modernizagcao de ativos e
tecnologias que visem a implementagdo de grandes bases de dados e aplicagdo de
inteligéncia artificial para a melhoria dos processos de trabalho e da qualidade dos

servigos prestados a sociedade.
Tem como objetivo estratégico:

Aprimorar a gestao, governanca de TIC e a protegao de dados;

2 Segundo o GCSTI/TCU, o Alinhamento entre a contratacdo e os planos do drgdo governante superior, do 6rgdo e de TI do 6rgdo € a
indicagdo exata do alinhamento da contratagdo com elementos dos planos estratégicos e de TI do érgdo governante superior ao
qual o 6rgdo esta vinculado (e.g. CNJ ou SLTI), dos planos do dérgdo (e.g. planos estratégicos e diretores) e de TI do 6rgdo (e.g.
PDTI), bem como com as metas do Plano Plurianual (PPA).
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Plano Diretor de Tecnologia da Informacé&o e Comunicagao ( PDTIC 2021 -2022)

OEC9 - Promover servigos de infraestrutura e solugdes corporativas

4. Requisitos da contratagio®

I.  Todos os equipamentos necessarios ao funcionamento dos sistemas,
incluindo servidores, storages, roteadores, etc, estejam devidamente
instalados e em operacao;

II. A interligacado fisica via fibras opticas entre as duas salas cofre, precisam
estar implementadas e testadas;

lll.  Os equipamentos de rede do TRT14 precisam ser compativeis e estarem

configurados para fazer uso do novo link;

4.1 Requisitos Internos Funcionais

O servigo prestado devera atender a seguinte exigéncia minima:

ID CARACTERISTICA/FUNCIONALIDADE

1 Perda de pacotes maxima de 0,5%;

2 Laténcia maxima de 65 ms;

3 Disponibilidade média mensal de no minimo 99,8%;

4 Largura de banda efetiva minima de 200Mbps full-duplex;

5 Possuir suporte a pilha dupla IPv4 e IPv6;

6 N&o possuir restricdo de uso, operando 24h por dia, 7 dias/semana, sem limite de quantidade e nem
restricdo de dados trafegados, porta légica ou servico;

7

8 O link fornecido devera ser obrigatoriamente terrestre, através de fibras dpticas, sendo vedado o uso de
satélite, par metalico ou radio-enlace;

9 Fornecimento de um bloco de IPv4s publicos de tamanho minimo /29, e IPv6 /64;

10 Fechar sessdo BGP para anuncio dos blocos IPv4 e IPv6 do regional, com pelo menos 2 roteadores do
Contratante;

Tabela 02: Requisitos Funcionais da execugéo do servigo.

4.2 Requisitos Internos Nao Funcionais

ID CARACTERISTICA/FUNCIONALIDADE

1 Disponibilizar de forma gratuita meios de aferir os pardmetros técnicos de qualidade e disponibilidade;

2

3 A implantacdo dos servigos devera ser feita em paralelo ao funcionamento dos enlaces vigentes para nao
gerar qualquer descontinuidade;

4 Instalagdo na sala-cofre do TJ-RO;

3Segundo o GCSTI/TCU, os Requisitos da contratagdo sdo os requisitos que a solucdo contratada devera atender, incluindo os requisitos
minimos de qualidade, de modo a possibilitar a selecdo da proposta mais vantajosa mediante competigdo.
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Ser fornecido por operadora com backbone distinto da do link primario.

Tabela 03: Requisitos Internos Nao Funcionais.

4.3 Requisitos Externos

A presente contratagdo deve observar as seguintes leis e normas:

a) Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagdes e

contratos da Administragao Publica.

b) Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui modalidade de licitagéo

denominada pregao, para aquisi¢ao de bens e servigos comuns.

c) Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispde sobre a capacitagdo e

competitividade do setor de informatica e automacao.

d) Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, que aprova o regulamento para a
modalidade de licitagdo denominada pregao, para aquisicdo de bens e servigos

comuns.

e) Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta o pregao na forma

eletrénica, para aquisicao de bens e servigcos comuns.

f) Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens

e servicos de informatica e automacao pela Administragao Publica Federal.

g) Instrugdo Normativa n°® 04/2010 SLTI/MP n°, de 12 de novembro de 2010, que
dispde sobre o processo de contratagdo de Solugdes de Tecnologia da Informagéao
pelos érgaos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacéao
e Informatica (SISP).

h) Instru¢do Normativa n° 01/2010 SLTI/MP, de 19 de janeiro de 2010, que dispde
sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacao

de servigcos ou obras pela Administracao Publica Federal.

i) Orientacdo Técnica n° 01 TiControle, de 12 de margo de 2008, que dispbe sobre

boas praticas para a estimativa de precos na contratacao de bens e servigos de TI.

j) Resolugdo CNJ n° 182, de 17/10/2013, Dispbe sobre diretrizes para as

contratagdes de Solugédo de Tecnologia da Informacédo e Comunicagao pelos 6rgaos

ETP- Aquisigdo de Link Secundario de Internet da contratagao 2022 4



submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica
(CNJ).

k) Resolugdo CNJ n°® 370, de 28 de janeiro de 2021, Institui a Estratégia Nacional de

Tecnologia da Informac¢do e Comunicac&o do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

5. Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de cada item*

ID ESPECIFICAGAO/DESCRIGAO QUANTIDADE

Link de acesso a Internet com largura de banda garantida de 200Mbps, simétricos, com

1 | trafego sem limite de quantidade e nem restricdo de dados trafegados, porta légica ou 01
Servigo;
2 | Servigo anti-DDoS. 01

Tabela 04: Relagao entre a demanda prevista e a quantidade de cada item.

6. Levantamento de mercado®

Foi realizado levantamento de mercado onde foram identificados os possiveis
fornecedores para a solugdo, assim como uma pesquisa de precos baseada em trés
abordagens complementares: a primeira baseia-se no valor do contrato de link
semelhante em vigor neste Tribunal; a segunda em registro de precos na regiao; e por fim
a pesquisa de possiveis prestadores de servigo na regiao.

6.1 Do Fornecimento

Com base na pesquisa do Banco de Pregos foram levantados os seguintes
fornecedores para a solugéo objeto desta contratagao:

Fornecedor Endereco Contato Situagao

edramos@embratel.com.br
69 99225-6203 Proposta Entregue
69 2181-8195

CLARO S.A. Rua Henri Dunant, 780, Santo
(40.432.544/0001-47) Amaro - Sdo Paulo-SP

Top Web Telecom LTDA Rua

tendi to@t: btel
Top Web Telecom LTDA Fausto Mariana das Neves 10 A s st

m.net.br N&o enviou proposta

(12.058.144/0001-88) Centro Serra de Sdo Bento RN
59214-000 (84) 3289-0093
Fortel Fortaleza Fortel Fortel Fortaleza contasapagar@wirelink.com
Telecomunicacoes S.a. Telecomunicacoes S.a. Travessa | .br N&o enviou proposta
(06.809.941/0001-57) Sargento Portugal 64 Aerolandia | (85) 3924-0004

*Segundo 0 GSCTI/TCU, A relagio entre a demanda prevista e a quantidade de cada item deve apresentar a justificativa
das quantidades dos itens da solu¢do de TI a contratar.

*Segundo o GSCTI/TCU. O levantamento de Mercado consiste no levantamento para identificar quais solugdes de TI
existentes no mercado atendem aos requisitos estabelecidos.
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Fortaleza CE 60850-520

Olla Telecomunicacoes Olla comercial@ollatelecom.com.
Olla Comunicacao LTDA | Comunicacao LTDA Avenida br N&o enviou proposta
(12.973.083/0001-84) Guapore 2426 Lagoinha Porto (739) 3219-4300
Velho RO 76829-738

Oi S.a. - em Recuperacao

iS.a.- R

?ch?al em Recuperacao Judicial Rua Do Lavradio 71 ouvidoria@oi.net.br N0 enviou proposta
Andar 2 Centro Rio de Janei 31) 3131-3131

(76.535.764/0001-43) ndar 2 Centro Rio de Janeiro | (31)

RJ 20230-070

Brasil I?lgltal Serwgos. de Rua Dom Pedro I, 2669, Sao Tlago ME.\tIaS -

Informatica e Comercio . ~ tiagomatias@brasildigital.net

LTDA Cristovéao, Porto Velho - RO - br Proposta entregue
CEP 76804-027 -

(14.629.705/0001-87) (69) 99986-2851

Tabela 06: Lista de fornecedores.

6.2 Do custo das contratag6es anteriores

O valor do contrato 28/2017 esta fixado em R$ 12.120,70 mensais, sendo o valor
anual de R$ 145.448,40. O valor total do contrato ficou orcado em R$ 360.297,00 para 30
meses, podendo ser prorrogado por mais 30 meses. Apos a dispensa do roteador Cisco
PVO-01707 foi aplicada uma supressao na ordem de 15,55% do valor inicial, que a partir
do dia 07/02/2019 passou a ser de R$ 10.235,44 mensais e R$ 307.063,20 para 30
meses. E posterior supressdo na ordem de 20%, a partir de 27/3/2020, passando a
vigorar com o valor de R$ 8.188,35 mensais e 245.650,50 para o periodo de 30 meses.

Nota-se que nas contratacbes anteriores ndo havia a especificagdo do Servigo
anti-DDoS.

6.3 Solugoes

Diante do atual cenario, o link de fibra optica € o mais apropriado para o contexto
atual, uma vez que nao possui restricbes que inviabilizam a qualidade e a performance do
acesso aos servicos oferecidos pela Secretaria de Tecnologia da Informagcdo e
Comunicacédo. Este este tipo de material de transmissao é de baixo custo e amplamente

utilizado atualmente, devendo portanto ser mantido.
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7 - Justificativas da escolha do tipo de solugio a contratar®

O Link secundario visa diminuir a indisponibilidade dos sistemas hospedados na
infraestrutura do TRT14 por falha de comunicagdo com a Internet. Por conseguinte, a
adicdo de interconectividade alternativa deve ser semelhante a vigente, porém, com
backbone distinto do link primario, para minimizar a falha de comunicacao

eventualmente ocasionada por queda de rotas, o que € muito comum na regiao.

Considerando a estrutura de tecnologia da informagdo ja instalada e a
necessidade de contingéncia do link, ndo ha de se falar em outro tipo de servico de

transmissao de dados que n&o seja o link, ja que o custo beneficio seria mais alto.

8 - Estimativas preliminares dos pregos

Tendo em vista o que disciplina o artigo 14, Il, alinea “g” da Resolugédo 182 do CNJ,
€ importante estimar os precos da solucao pretendida de modo mais preciso. Para isso, é
necessaria a analise de valores praticados para o objeto deste estudo em diferentes

plataformas conforme descrito abaixo:

8.1 Da Consulta ao Banco de Pregos

Em consulta ao sistema Banco de Precos realizada entre 16/05/2022 as 11:21:38 e
04/07/2022 as 14:25:35 foram encontrados os seguintes valores de referéncia para os
servigos objeto desta contratagdo. O relatério completo podera ser consultado como
anexo deste estudo. Tais valores foram estimados com base nas medianas de precos

resultantes de suas respectivas contratacgoes.

Item Descrigao Precos | Quantidade | Prego Estimado Total
1 Acesso ao link de internet secundario 5 30 Unidades| R$2.498,00 | R$ 74.940,00
2 Taxa de Instalagdo do Link de Internet 3 1 Unidade R$ 1.572,25 R$ 1.572,25
3 Servico Anti-DDoS 9 30 Unidades| R$ 1.041,67 | R$ 31.250,10
Total Estimado para a Contratacdo (Banco de Pregos)[ R$ 5.111,92 107.762,35

Tabela 07: Consulta ao banco de pregos.

6 Segundo o GSCT1/TCU, Justificativas da escolha do tipo de solucdo a contratar é a demonstracdo de que o tipo de solugdo escolhido é
0 que mais se aproxima dos requisitos definidos e que mais promove a competicdo, levando-se em conta os aspectos de
economicidade, eficacia e eficiéncia.
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8.2 Das Contratagdes Semelhantes Realizadas por Orgaos Publicos

Este procedimento analisa contratagbes similares realizadas por 6rgao ou

entidades da Administracido Publica de modo a constituir mais uma fonte de dados e
subsidiar a constru¢ao da estimativa de preco para a solugao a ser contratada.

Item

Modalidade

Identificagao

Fornecedor

Qtd.

Valor
Negociado

01

Pregéo
00007/2021
do TRTS.

Link dedicado para acesso a Internet
com capacidade de 500 Mbps
(quinhentos megabits por segundo) por
meio de infraestrutura de fibra optica
com roteamento do protocolo BGP
(Border Gateway Protocol) e servigo
anti-DDoS  (Distributed  Denial  of
Service) incluso para atender o Sistema
Auténomo (Autonomous System — AS)

CLARO S.A.

30 meses

R$ 131.085,00
ou R$4.369,50
mensal.

02

Pregéo
00007/2021
do TRT8

Link dedicado para acesso a Internet
com capacidade de 500 Mbps
(quinhentos megabits por segundo) por
meio de infraestrutura de fibra optica
com roteamento do protocolo BGP
(Border Gateway Protocol) e servigo
anti-DDoS  (Distributed  Denial  of
Service) incluso para atender o Sistema
Autébnomo (Autonomous System — AS)
do TRT da 8% Regido, abrangendo
instalagéo e ativagao do circuito.

FORTEL
FORTALEZA
TELECOMUNIC
ACOES LTDA

30 meses

R$
R$114.000,00 ou
R$ 3.800,00
mensal.

03

Pregéo
01/2022
TRT13

Servigo de comunicagio de dados para
acesso a Internet, de forma exclusiva e
dedicada, por meio de link com
velocidade de 300 Mbps simétrico,
incluindo equipamentos e servigos de
instalagdo, manutencdo e suporte
técnico, conforme especificagbes e
demais condi¢des constantes no Edital
e seus Anexos.

TELECOM
SERVICOS DE
TECNOLOGIA
EM INTERNET
LTDA

30 meses

R$ 30.999,90 ou
R$ 1.033,33
mensal.

Tabela 08: Das contratagcdes semelhantes.

8.3 Da Pesquisa Direta com Fornecedores

Com o objetivo de prover diferentes fontes de dados para melhor

fundamentar a atividade de estimativa de precos, a equipe de planejamento
realizou contato direto com fornecedores em busca de propostas para a solugao
pretendida.

Em que pese a tentativa de contato com os 06 (seis) fornecedores

apresentados no topico “8.1 Da Consulta ao Banco de Pregos”, foi possivel
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estabelecer contato com apenas 03 (irés), e desses recebemos proposta

atualizada de apenas 02 (dois) fornecedores.

Com base nas propostas apresentadas, foi organizada a tabela abaixo
contendo os valores unitarios de cada fornecedor dos quais foi obtida a Média
Unitaria e o valor estimado para a contratagdao, para um periodo de 30 meses,

podendo ser conferido na tabela logo abaixo.

Item Descrigéo atd. Claros.A | Brasil Média Valor Estimado
Digital Unitaria (30 meses)
Link de acesso a Internet
com largura de banda
garantida de 200Mbps,
simétricos, com trafego sem 01
1 . . . 8.500,00 | 4.000,00 6.250,00 187.500,00
limite de quantidade e nem (assinatura)
restricdo de dados
trafegados, porta logica ou
servigo;
Taxa de Instalagéo do Link 1
2 de Acesso a Internet (unidade) - B B B
Servigo Anti DDoS 01
3 . 2.000,00 | 2.300,00 2.150,00 64.500,00
(assinatura)
Valor Total da Contratagdo| R$ 8.400,00 R$ 252.000,00

Tabela 09: Da pesquisa direta com fornecedores.

8.4 Da Estimativa de Prego

Para a estimativa de preco, foram considerados os valores unitarios do Banco de
Precos e da Pesquisa Direta, a fim de se obter um valor de referéncia para a contratagao.

B d P i Valor Estimad
Item Descrigao Qtd. anco de es-qmsa Valor Unitario alor Estimaco
Precos Direta (30 meses)
Link de acesso a Internet
com largura de banda
garantida de 200Mbps,
1 3|met.r|c.os, com traf.ego .01 2.498,00 6.250,00 4.374,00 131.220,00
sem limite de quantidade e | (assinatura)
nem restricdo de dados
trafegados, porta loégica ou
Servico;
Taxa de Instalagdo do Link 1
2 1.572,2 - 1.572,2 1.572,2
de Acesso a Internet (unidade) 572,25 572,25 572,25
3 | ServigoAnti DDoS o1 1.041,67 | 2.150,00 1.595,84 47.875,20
(assinatura)
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Valor Total da Contratagdo| R$ 7.542,09 R$ 180.667,45

Tabela 10: Estimativa de preco.

Valor Estimado para a Contratacao

® valor Anual @ Total 30 meses

R$300.000,00 —
252000

R$200.000,00 |— 180667,45

- 107762,35 100800
R$100.000,00 — 71638,08
L 43104,94
R$0,00 I I I
Bando de Precos Valor Estimado Pesquisa Direta

Figura 01: Estimativa de valor para a contratacao.

9 - Descrigao da Solugao de Tl como um todo

A solugao prevé a instalacdo de um link secundario com especificacbes técnicas
semelhantes ao link vigente, porém com prestador de servigo diverso.

O servigo devera ser entregue nas dependéncias do TJ-RO, para que, em caso de

falha grave da sala cofre do TRT14, garantir maior disponibilidade.

10 - Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugao
Nao se aplica

11 - Resultados pretendidos’

A solugao devera permitir o alcance dos seguintes resultados:

Id Resultados pretendidos
1 Implantar e aperfeigcoar solugbes efetivas de TIC orientadas as necessidades do negdcio.
2 Garantir a disponibilidade de sistemas e servigos essenciais as atividades judiciais e administrativas do

Regional.

3 Garantir a adequacgéo e modernizagao da infraestrutura, sistemas e servigos de TIC.

4 Garantir redundancia dos sistemas e evitar paradas por falhas ou desastres.

Tabela 11: Tabela de Resultados a serem alcangados.

’Os resultados pretendidos sdo os beneficios diretos que o 6rgdo almeja com a contratagdo da solucdo, em termos de economicidade,
eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.
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12 - Providéncias para adequacao do ambiente do érgao

Nao se aplica
13 - Analise de risco

13.1. Riscos do Processo de Contratagao

A analise de riscos permite a identificagdo, avaliagdo e gerenciamento dos riscos
relacionados a contratag&o. Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

a) Riscos que possam comprometer o sucesso dos processos de contratagao;
Para cada risco identificado, definiu-se:
a) a probabilidade de ocorréncia dos eventos;
b) os possiveis danos potenciais em caso de acontecimento;
C) possiveis agdes preventivas e contingéncias;
d) bem como a identificagdo de responsaveis por agao.
Ap6s a identificacdo e classificagdo, deve-se executar uma analise
qualitativa e quantitativa.
A analise qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacéo escalar
da probabilidade e do impacto, conforme as defini¢des de referéncia a seguir:

Eixo X — Escala de Probabilidade

PROBABILIDADE
Frequéncia
Escala Descritivo de Escala
Observada /Esperada
5 - Muito Alta >=90% Evento esperado que ocorra ha maioria das circunstancias
4 - Alta >=50% <90% Evento provavelmente ocorra na maioria das circunstancias
3 - Possivel >=30% <50% Evento deve ocorrer em algum momento
2 - Baixa >=10% <30% Evento pode ocorrer em algum momento
1 - Muito Baixa <10% Evento.podfa acontecer apenas em circunstancias
excepcionais

Tabela 12 - Escala qualitativa de classificagao.

Eixo Y — Escala de Impacto:
(a) Peso 5: Catastrofico - o impacto ocasiona colapso as acbes de gestéo, a
viabilidade estratégica pode ser comprometida;
(b) Peso 4: Grande - o impacto compromete acentuadamente as agdes de gestéo,
0s objetivos estratégicos podem ser fortemente comprometidos;
(c) Peso 3: Moderado - o impacto é significativo no alcance das ag¢des de gestao;
(d) Peso 2: Pequeno - o impacto € pouco relevante ao alcance das agdes de
gestao;
(e) Peso 1: Insignificante - o impacto € minimo no alcance das agdes de gestao.
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A analise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagao entre
a probabilidade e o impacto. Tal classificagao resultara no nivel do risco e direciona as
acgodes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Impacto x Probabilidade, instrumento
responsavel pela definicdo dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel® de risco

Catastrofico 5 -
Risco Alto Risco Critico Risco Critico Risco Critico

Grande 4 .
Risco Alto Risco Alto Risco Critico Risco Critico

8]
o 3 6
Moderado E 3 Risco Alto Risco Alto Risco Critico
=
Pequ 2 £ g
equeno Risco Alto Risco Alto
Insignificante 1 : : 2 : ;
1 2 3 4 5 |
PROBABILIDADE
Muito baixa Baixa Possivel Alta Muito alta

Tabela 13:Matriz Impacto x Probabilidade.

& Magnitude de um risco, expressa em termos da combinagdo de suas consequéncias e probabilidades de ocorréncia.
Definicdo encontrada em “

https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTIC n_ 1740 _de 29032018.html”,
acessado em 27/03/2019, Portaria MCTIC n2 1.740, de 29.03.2018
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Escala de Nivel de Risco
Niveis Pontuacao

RC - Risco Critico

RA - Risco Alto

Tabela 14 - Escala nivel de risco.

As Tabelas 13 e 14 acima ilustram, de forma geral, as cinco escalas de impacto e
de probabilidade e os quatro niveis de riscos: pequeno, moderado, alto e critico. O
produto do impacto pela probabilidade de cada risco deve se enquadrar em uma regiao
da matriz de impacto x probabilidade.

Também, de acordo com orientagbes da ENAP?, deve-se atentar para os riscos das
fases da Licitagcdo na figura abaixo:

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados
neste documento. Na presente situagao, de acordo com os parametros acima, temos:

Tipo Nivel de
ID de Descrig¢ao do Risco Relacionado ao (a) P | Risco
risco™ PxI

*http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/3284/2/licita%C3%A7%C3%B5es.pdf

2 0- Risco Operacional- eventos que podem comprometer as atividades do 6rgdo, normalmente associados a falhas,
deficiéncia ou inadequacdo de processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas;_E- Risco Financeiro- eventos que
podem comprometer a capacidade do drgdo de contar com os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a
realizacdo de suas atividades, ou eventos que possam comprometer a prépria execu¢do aorgamentdria, como atrasos
no cronograma de licita¢Oes;-; IM-Risco de Imagem- eventos que podem comprometer a confianga da sociedade ou
de parceiros, de clientes ou de fornecedores, em relagdo a capacidade do 6rgdo em cumprir sua missao institucional;
L- Risco Legais-eventos derivados de alteracgdes legislativas ou normativas que podem comprometer as atividades do
6rgdo; I-Risco Inerente- risco a que uma organizagao estd exposta sem considerar quaisquer agdes gerenciais que
possam reduzir a probabilidade dos riscos ou seu impacto; R- Risco Residual-risco a que uma organizagdo esta exposta
apods a implementacdo de agGes gerenciais para o tratamento do risco; Defini¢do baseada na definicdo na Portaria
MCTIC n2 1.740, de 29.03.2018, disposta em
https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTIC_n_1740_de_29032018.html
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Justificativa insuficiente d
RO1 ] ustificativa INSUTicien'e aa Processo de Contratagéo 1 2 2
necessidade de aquisi¢do

Atraso no procedimento formal

R02 Le F | de compra, impugnagao de Processo de Contratagéo 2 2 4
licitagao;

RO3 FeO Insuficién?ié de recursos Procesﬂso de Contratagdo 1 3 3
orgamentarios e Gestao Contratual

Atraso no inicio da entrega do
R04 O e R | objeto do contrato pela
empresa

Processo de contratagédo e
Gestao Contratual

Nao haver contratagdo em
fungéo da inexisténcia de
empresas que atendam aos
requisitos

R05 Rel Processo de Contratagdo 2 3 6

Impossibilidade da empresa
contratada de realizar o servico | Processo de contratagéo e
na quantidade, qualidade e gestao contratual

prazos estabelecidos;

R06 Rel

Tabela 15: Relagao de riscos identificados.

Isto posto, utilizando as definigdes abaixo, temos:
Para risco pequeno, admite-se aceitagao ou adog¢ao as medidas preventivas;

Para risco moderado, alto e critico deve-se adotar obrigatoriamente as medidas
preventivas previstas.

NIiVEL DE
ID RISCO RISCO
RO1 Justificativa insuficiente da necessidade de aquisi¢do pequeno
R02 Atraso no procedimento formal de compra, impugnagéo de licitagéo; moderado
RO3 Insuficiéncia de recursos orgamentarios pequeno
R04 Atraso no inicio da atividade pela empresa moderado
RO5 Nao haver contratagdo em funcdo da inexisténcia de empresas que atendam aos moderado
requisitos

RO6 ;n;zﬁj::)gi:apc::ZS:e:tr:E;lees;dg:;ntratada de realizar o servico na quantidade, moderado

Tabela 16: Nivel de riscos.
Considerando o cenario acima, verifica-se:

2 (dois) riscos pequenos;

1 Contrato de Prorrogac3o;
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4 ( quatro) riscos moderados;

0 (um) risco alto;

0 (zero) risco critico;

Assim, considerando que o apetite’> de risco do TRT 14 aceita apenas riscos
pequenos, tendo em vista as necessidades do negdcio, considerando que existem 2 (
dois) riscos pequenos, 4 (quatro) riscos moderados e 0 (zero) risco alto, ainda assim é

importante ressaltar a importancia da obrigatoriedade das medidas de prevengdo e

contingéncia previstas no proximo topico (tratamento dos riscos) deste relatorio, nas

categorias moderado, alto e criticos, sob pena de assumir os danos relatados.
13.2. TRATAMENTO DE RISCOS

13.2.1. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGCAO

ID RISCO 01
. Justificativa insuficiente da
Risco . A
necessidade de aquisigao
Probabilidade Muito Baixa
R 01
Impacto Pequeno
Dano 01 Contratagdo sem necessidade ou
com excesso ou falta.

ID Acéo Preventiva Responsavel
Verificagao criteriosa dos requisitos da aquisigdo por meio de

1 interagdo com a equipe de infraestrutura e também do Secretario Equipe de planejamento da SETIC
de TI;

3 Verificagao do histérico do contrato anterior; Equipe de planejamento;

ID Acédo de Contingéncia Responsavel

1 Verificagdo do erro cometido no processo de justificagdo do Equipe de planejamento; Secretario
processo; de SETIC;

2 Melhora das justificativas em documentos subsequentes do fluxo Equipe de planejamento e Secretario
de planejamento de compras; da SETIC

3 Melhora do método de comunicagéo entre a equipe de Secretéario da SETIC e equipe de
planejamento e o setor especialista por meio de padrdes definidos; | planejamento;

Tabela 17: Risco 01.

12 Apetite a risco- nivel de risco que o 6rg3o estd disposto a aceitar. Definicio baseada na defini¢do na Portaria MCTIC
n? 1.740, de 29.03.2018, disposta em
https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTIC_n_1740_de_29032018.htm
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ID RISCO 02
. Atraso no procedimento formal de
Risco -
contratacao
Probabilidade Baixa
Impacto Pequeno
Ro2 | 0 au
Dano 01 Atra§o no inicio da prestagéo do
servico.
Dano 02 Aumento do tempo da licitagéo
ID Acao Preventiva Responsavel
Equipe de Planejamento de
Verificagao criteriosa dos prazos e cobranca antecipada dos autp . ) S
1 L Contratos; Equipe de Licitagdo do
responsaveis pelas tarefas do fluxo do processo de compras.
TRT14
ID Acéao de Contingéncia Responsavel
o . L Equipe de Planejamento de
Verificar a pendéncia e responsaveis, retomar ou recomecar o . S
1 N S . Contratos e Equipe de Licitagdo do
processo licitatério o mais rapido possivel.
TRT14
Tabela 18: Risco 02.
ID RISCO 03
. Insuficiéncia de recursos
Risco -
orgamentarios
Probabilidade Muito Baixa
RO3
Impacto Moderado
Dano 01 Atraso no processo de Contratagéo
ID Acéao Preventiva Responsavel
Cumprimento a risca dos elementos formais do processo
Licitatorio;
Verificar se ha orgcamento disponivel para a contratagdo no . o .
L. . ; Equipe de Licitagéo e planejamento
1 exercicio corrente. Este orcamento deve ter sido previsto no
primeiro quadrimestre do exercicio anterior, no momento da
elaboragdo da proposta orgamentaria de Tl, que posteriormente
compds a proposta orgamentaria do 6rgéo;'?
ID Acdo de Contingéncia Responsavel

3 Guia de boas praticas em contrata¢do de solugdes de tecnologia da informag3o, TCU.
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Em caso de cancelamento total do Processo Licitatério, elaborar

outro processo de compra o mais rapido possivel;

Equipe de planejamento

Tabela 19: Risco 03.

ID RISCO 04
. Atraso no inicio da entrega do
Risco .
objeto do contrato pela empresa
Probabilidade Baixa
R 04
Impacto Pequeno
Dano 01 Ind|spon|b|lldac.ie no site de backup
com acesso a internet .
ID Acao Preventiva Responsavel
1 Elaborar e usar um documento oficial para comunicagao; Secretario da SETIC
ID Acao de Contingéncia Responsavel
1 Cobrar os responsaveis, aplicar as penalidades referentes ao Secretario da SETIC
atraso ;
Tabela 20: Risco 04.
ID RISCO 05
Nao haver contratagdao em fungao
Risco da inexisténcia de empresas que
atendam aos requisitos
R 05
Probabilidade Baixa
Impacto Moderado
Dano 01 |ndISp0nIbI|Ida(.je no site de backup
com acesso a internet .
ID Acao Preventiva Responsavel
Secretario da SETIC e equipe de
1 Elaborar um processo de licitagdo com objeto bem planejado . . |~ quip
fiscalizagao
ID Acéao de Contingéncia Responsavel
1 Fazer um novo processo licitatério Secretario da SETIC

Tabela 21: Risco 05.

ETP- Aquisigdo de Link Secundario de Internet da contratagao 2022 17




ID RISCO 06
Impossibilidade da empresa
i contratada de realizar o servigo na
Risco . .
quantidade, qualidade e prazos
estabelecidos
R 06 | Probabilidade Baixa
Impacto Pequeno
Indisponibilidade no site de backu
Dano 01 P . P
com acesso a internet .
ID Acéao Preventiva Responsavel
Realizar reunido de alinhamento de entendimentos e expectativas,
1 que deve ocorrer imediatamente apds a assinatura do contrato, de Equipe Técnica e Secretario de
modo que os elementos basicos do contrato fiquem claros para SETIC
ambas as partes, especialmente a prazos e modo de execugao.
ID Acédo de Contingéncia Responsavel
Em caso de atraso, procurar representantes da empresas para as
devidas providéncias, em caso de nao retorno, aplicar as sang¢des
1 cabiveis. Ao mesmo tempo, realizar reunides com o corpo técnico Equipe de planejamento

para que procurem medidas técnicas para controle de riscos
técnicos inerentes a execugéo do sistema por outro meio.

Tabela 22: Risco 06.

14 - Declaragao da Viabilidade ou ndao da Contratagao

Com o proposito de cumprir as normas do TCU, para fins de registro e
consequente andlise, tem-se abaixo o checklist elencado pelo TCU'™ para as devidas
conclusdes do presente trabalho:

PONTOS RELEVANTES SITUAGCAO
1) ha orcamento disponivel para a contratagdo no exercicio corrente. Este orcamento deve ter sido
previsto no primeiro quadrimestre do exercicio anterior, no momento da elaboragéo da proposta SIM
orcamentaria de Tl, que posteriormente compds a proposta orgamentaria do 6rgao;
2) no caso de contratacdo que possa se estender por varios exercicios, ha perspectiva de
provimento de recursos ao longo desses exercicios (e.g. servigos continuos).
Exemplos: contratagédo de service desk, suporte técnico, manutengéo corretiva (corregédo de erros SIM
da solugéo) e manutengéo evolutiva (incorporagéo de novas
funcionalidades);
3) a necessidade da contratagao € clara e adequadamente justificada; SIM

4 Guia de boas contratagdo de solugdes de tecnologia da informac3o - Riscos e controles para o planejamento
da contratagdo, Versao 1,0, Tribunal de Contas da Unido, Brasilia 2012.
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4) o alinhamento da contratagdo com os planos do 6rgdo governante superior, do 6rgao e de Tl do

o . . . SIM
6rgao esta devidamente demonstrado, caso esses planos existam;
5) todos os requisitos relevantes da contratagdo foram adequadamente levantados e analisados, SIM
inclusive, o tempo esperado para que a solugdo esteja disponivel para o 6rgao;
6) as quantidades de itens a contratar estdo coerentes com as demandas previstas; SIM
7) a analise de mercado foi adequadamente realizada e demonstrou haver capacidade do mercado SIM
em atender a necessidade de negdcio;
8) a escolha do tipo de solugdo a contratar esta devidamente justificada; SIM
9) as estimativas preliminares dos precgos dos itens a contratar foram feitas e documentadas SIM, esta
adequadamente e as despesas fixas apds a implantagdo da solugdo sdo consideradas aceitaveis incluida no
(e.g. custos com servigos de suporte técnico e manutengao corretiva e evolutiva da solugéo), caso valor total do
existam; servico.
10) a solucdo de Tl a contratar esta devidamente descrita, incluindo todos os elementos SIM
necessarios para alcancar os resultados pretendidos e atender a necessidade da contratagéo;
e ~ ~ Nao ha
11) ha justificativas para o parcelamento ou ndo da solugédo, bem como para a forma de
parcelamento
parcelamento, se for o caso; .
do servigo.

12) os resultados pretendidos com a contratagdo foram devidamente expostos, em termos de
economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais positivos (e.g. diminui¢cdo do SIM
consumo de papel ou de energia elétrica), bem como, se for caso, de melhoria da qualidade de
produtos ou servigos, de forma a atender a necessidade da contratagéo;

13) os impactos esperados com a construgéo, implantagéo e operagdo da solugéo foram
identificados e as providéncias para adequar o ambiente do 6rgéo foram planejadas e séo
consideradas viaveis, inclusive aquelas relativas ao impacto ambiental da solugédo e a SIM
disponibilidade de pessoal qualificado disponivel para gerir o contrato (e.g. gestor do contrato,
fiscalizador e comissao de recebimento), na area de Tl e na area requisitante;

14) os riscos relevantes foram adequadamente levantados e devidamente mitigados; SIM

15) a relagao custo-beneficio da contratagao é considerada favoravel; SIM

16) ha evidéncias de que a area requisitante se comprometeu com o planejamento preliminar da
solugéo (elaboragéo dos estudos técnicos preliminares) e ha expectativa de que apoiara a
construgéo do termo de referéncia ou do projeto basico e apoiara o esforgo de gestdo do contrato
(e.g. mediante participagdo no recebimento dos produtos e servigos entregues, na perspectiva do
negocio).

SIM

Tabela 23: Pontos relevantes.

15 - Conclusao

N

A luz do exposto, tendo em vista a importédncia que a estrutura tecnoldgica
representa para a disponibilidade de dados do TRT14, garantindo a redundancia dos
dados e melhorando a qualidade de servigo ofertado pela SETIC, também, considerando
o Termo de Cooperacdo Técnica n° 006/2016 existente com o TJ-RO, entdo faz-se

ETP- Aquisigdo de Link Secundario de Internet da contratagdo 2022 19



necessaria a contratacado do objeto aqui discutido, sob pena do TRT14 assumir o risco de
indisponibilidade do link de acesso a Internet primario ou do site integralmente,
aumentando assim o risco de danos ou indisponibilidade parcial ou total em caso de
eventual sinistro.

Ainda, as respostas referentes ao checklist acima foram positivas e sem nenhuma
observagédo contraria. Também, considerando que o presente planejamento esta em
conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao cumprimento do objeto, e
atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, como também aos
beneficios pretendidos, deste modo, recomenda-se que seja feita a contratagdo antes do
termo final do Contrato (28/2017 - PROAD 21234/2017) .

Porto Velho, 10 de maio de 2022.

Equipe de Apoio a Contratagéo

Nome e-mail Papel
Marcus Vinicius Alencar Terra marcus.terra@trt14.jus.br Integrante Demandante
Andrus da Silva Sandres andrus.sandres@trt14.jus.br Integrante Técnico
Joaquim Silva Menezes joaquim.menezes@irt14.jus.br Integrante Técnico
Lislane Ribeiro lislane.ribeiro@trt14.jus.br Integrante Administrativo
Adriana Simeao Ferreira adriana.simeao@trt14.jus.br Integrante Técnico
José Franga Silva jose.franca@irt141.jus.br Integrante Técnico

Tabela 24: Equipe de Planejamento da Contratagéo.

Assinado e datado digitalmente
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