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INTRODUGAO

Este documento apresenta o Estudo Técnico Preliminar (ETP), que constitui a
primeira etapa do planejamento de uma contratacdo e serve, essencialmente, para
assegurar a viabilidade técnica da contratagdo e quando aplicavel, embasar o Termo de
Referéncia (TR), conforme previsao no artigo 18, §1° da Lei 14.133/202.

Ademais, é requisito da Resolugdo CNJ n.° 468/2022 que dispbe sobre diretrizes
para as contratacbes de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (STIC)
pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e institui o Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judiciario.

Subsidiariamente, a este documento fundamenta-se nas orientagdes constantes do
Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solu¢des de Tecnologia da Informagéao V1.0,
publicado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e, no que se aplica, no arcabougo
técnico legal acerca das contratagdes de bens e servigos de Tecnologia da Informacéao do

Poder Executivo.
1. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Os Oficiais de Justica (OJs) desempenham papel crucial na atividade judicial,
atuando como verdadeiro "brago direito” dos magistrados, fazendo cumprir as decisbdes
judiciais. Esses profissionais sao responsaveis pela execugdo de diversas atividades de
justica, tais como entrega de mandados, execugao de ordens judiciais, manutengao de
atos e diligéncias realizadas, emissdo de certiddes, realizagdo de citagdes, penhoras,
arrestos entre outras.

Embora o Tribunal Regional do Trabalho da 14® Regi&o tenha alcangcado notaveis
avancgos tecnoldgicos nos ultimos anos, os oficiais de justica desta Corte ainda realizam
suas atividades de campo de maneira predominantemente manual, sem o auxilio de
tecnologias que poderiam aperfeicoar sua atuagédo, aumentar a eficiéncia dos servigos
oferecidos e reduzir a probabilidade de erros humanos.

Os processos de trabalho dos oficiais de justica podem se beneficiar da extensa
digitalizagao do Tribunal, por exemplo, com a obtencao de ciéncias diretamente em meio
digital, remessa de documentos de forma eletrénica, manuseio de sistemas judiciais e
administrativos em campo e consulta a legislagbes. Além disso, € possivel eliminar ou
diminuir consideravelmente o uso de papel, uma vez que as atividades dos oficiais de

justica sdo uma das ultimas que ainda o utilizam neste Tribunal.



Esse contexto oferece uma interessante oportunidade de melhoria, ja que a adogao
de computadores portateis oferece oportunidades significativas para aprimorar a eficiéncia
e agilidade dos servigos judiciais realizados pelos oficiais de justica. Além disso, pode
facilitar melhorias indiretas em sua atuagdo, como organizagao pessoal por meio de
agendas online institucionais, realizagdo de reunides virtuais em campo, coleta de
evidéncias com uso de recursos multimidia (como cameras e microfones), planejamento
de rotas através de sistemas de posicionamento (GPS), entre outras possibilidades.

Identificada esta oportunidade de melhoria, uma equipe de planejamento de
contratacdo e um grupo de discussdo com os oficiais de justica foram formados para
discutir e definir requisitos que permitissem a identificacdo de solugdes aptas a atendé-la.
Este estudo técnico concentra-se na busca pela melhor solugdo para satisfazer essa

necessidade especifica do negdcio, resumida a seguir:

e Necessidade especifica do negécio

Equipamentos de computacdo portateis (aquisicdo) para viabilizar a digitalizacdo

das atividades dos Oficiais de Justica

2, REQUISITOS MINIMOS DA SOLUGAO

Os requisitos minimos da solugdo foram definidos conjuntamente pela equipe de
planejamento de contratagdo e pelos Oficiais de Justica - publico alvo desta iniciativa.
Eles representam as caracteristicas fundamentais da solugcdo e estabelecem diretrizes
para sua selecao e para a elaboragao do futuro Termo de Referéncia da contratagcédo. Se
desdobram em requisitos especificados pelo negocio (RN), requisitos tecnologicos (RT) e

outros requisitos (OR) necessarios para viabilizar a solugao.

21. Requisitos de Negécio (RN) identificados

Representam as expectativas imediatas da area demandante a serem atendidas
pela solugcdo. Apoiam diretamente a necessidade do negdcio, permitindo que a solugéo

atenda-a da melhor forma possivel.

# Requisito de Negdcio Motivacao

Para operagéo de sistemas/servigos digitais do TRT14 e permitir consulta
a informagdes atualizadas. Na execugido de suas tarefas em campo, é
comum que os oficiais de justica necessitem de acesso a informacgdes
1 | Conexéo a internet recentes sobre processos judiciais e regulamentos. Essa necessidade
requer o acesso a servicos digitais do TRT14 ou a consulta de
informagdes online. Portanto, € importante que o dispositivo utilizado
tenha conectividade com a internet para atender a essa exigéncia.

Permitir assinatura/escrita a mao | Viabilizar a ciéncia de citados (atividade comum realizada pelos OJs), de
diretamente na tela proprio punho, diretamente na tela e em meio digital.




3 Acesso e manipulagdo dos| Permitir o acesso aos principais sistemas web do tribunal para a
principais sistemas do Tribunal realizacao de consultas ou operacdes.

A solucédo deve promover a eliminagéo ou redugéo consideravel do uso de
papel, tendo em vista a digitalizagdo das atividades dos Oficiais de
Justica, em linha com as diretrizes ambientais do TRT14.

4 Eliminagdo ou redugédo do uso de
papel

Considerando a atividade em campo dos OJs, é necessario que o
equipamento a ser adquirido seja compacto e facil de transportar. Além
5 | Portabilidade disso, 0 seu manuseio deve ser facilitado ja que serdo utilizados em
campo, sem mesas de apoio, devendo ser sustentados e manipulados,
muitas vezes, apenas com as maos.

A solugao deve facilitar, tanto quanto possivel, o uso dos servicos digitais
6 | Usabilidade do TRT14 e sua operagao rotineira pelos usuarios, de modo a promover
eficiéncia, produtividade e satisfacdo geral dos usuarios.

Permitir participagéo em

. L Viabilizar a participagdo em videoconferéncias institucionais.
videoconferéncias

8 Permitir captura de fotos e gravacéo | Para produgcdo de evidéncias ou registro de situagcbes de interesse
de audio e video profissional.

Permitir a utilizagdo de teclados e

. Facilitar a produgao de documentos e entrada de dados em sistemas.
mouses fisicos

Tabela I: requisitos de negécio
2.2. Requisitos Tecnologicos

Viabilizam os requisitos de negdcio e definem parametros minimos de qualidade

técnica para a solugéo.

# Requisito Tecnolégico Motivacao
1 Hardware integrado para | Viabilizar RN1
instalagédo de chips SIM Viabiliza conexao a internet por rede celular

2 Hardware integrado de rede sem | Viabilizar RN1

fio wifi 802.11ax (wifi 6) Para conexao do dispositivo a redes sem fio
3 Hardware integrado de | Viabilizar RN8
comunicagao Bluetooth Para conexao de teclados, mouses e outros dispositivos
Viabilizar RN2
4 Caneta para escrita precisa na | A utilizagdo de dispositivo de entrada especifico (caneta) visa permitir
tela escrita precisa na tela, essencial para uma adequada coleta de assinaturas

e anotagbes diretamente em sistemas e documentos digitais.

Viabilizar RN2

A tecnologia palm rejection distingue entre o toque intencional de um dedo
ou uma caneta (stylus por exemplo) e o toque acidental ou de apoio da
palma da mé&o ou do pulso enquanto escreve na tela. A solugao adotada
deve fornecer suporte nativo a tecnologia, sem a utilizagdo de acessorios
(luvas, capas) que emulem a respectiva funcionalidade.

5 | Tecnologia palm rejection

6 Dimensbes maximas de | Viabilizar RN5 e RN6.

290x190mm (L x A) Parte consideravel das atividades dos oficiais de justica € em campo, com
deslocamentos frequentes. Este cendrio demanda um equipamento que
seja duravel e facil de transportar. Além disso, nessas condi¢des, os OJs
podem néo ter acesso facil a tomadas para carregamento do dispositivo, o
que exige um equipamento com adequada capacidade de bateria
Bateria com, pelo menos, 8 | (autonomia).

horas de autonomia de uso Valores de dimenséao e peso visam equilibrar portabilidade e usabilidade.

7 | Peso maximo de 650g

9 Tela com tamanho entre 10" a

13" Viabilizar RN5 e RN6




Integracéo nativa com servigos | Considerando que o TRT14 utiliza amplamente a suite de aplicativos
10 | de colaboragao Google | Google Workspace, a escolha de dispositivos com sistema android é
Workspace preferivel por conta da integragédo nativa com esse servico.

Possuir camera, microfone e alto
11 | falantes integrados ao corpo do | Viabilizar RN7 e RN8
aparelho.

Tabela II: requisitos tecnologicos

2.3. Outros Requisitos (OR)

Viabilizam a adequada aquisicdo e manutencgao do ciclo de vida da solucéo.

# Requisito Motivagao

Contra defeitos de fabricagdo ou problemas que surjam dentro do

1 Garantia de 12 meses , .
periodo do projeto.

Tabela Ill: outros requisitos

3. SOLUGOES IDENTIFICADAS

Considerando a necessidade de negdcio e os requisitos definidos, a equipe de
contratacao identificou trés possiveis solugbes que podem, em maior ou menor grau,

atendé-la:

# Solugao

1 | Aquisicao de notebooks

2 | Equipamento portatil de computacao do tipo tablet

3 | Aquisi¢ao de celulares inteligentes (smartphones)

Tabela IV: solugdes identificadas

4, AVALIAGAO DAS SOLUGOES EM FUNGAO DOS REQUISITOS

Para avaliar a capacidade de cada solugdo em atender a necessidade objeto deste
estudo (item 1) e seus requisitos viabilizadores (item 2), foi elaborado o quadro sintético

abaixo, onde as solugdes sdo comparadas em fungao do cumprimento destes requisitos.

SOLUGOES (cenarios)
Equipamento Aquisicao de
. . Aquisicao de portatil de celulares
# Requisitos notebooks computagao do inteligentes
tipo tablet (smartphones)
1 | Conexao a internet ATENDE ATENDE ATENDE
2 Permitir assinatura/escrita a mao diretamente ATENDE ATENDE ATENDE
na tela
Negécio
Acesso e manipulagdo dos principais ATENDE COM
. . ATENDE ATENDE
3 sistemas do Tribunal RESSALVA




SOLUGOES (cenarios)

Equipamento Aquisicao de

# Requisitos Aotebooks. | computagdo do | inteligentes

tipo tablet (smartphones)
4 | Eliminacéo ou redugéo do uso de papel ATENDE ATENDE ATENDE
5 | Portabilidade A o ATENDE ATENDE

5 | Usabilidade ATENDE ATENDE NAO ATENDE
7 | Permitir participagcdo em videoconferéncias ATENDE ATENDE ATENDE
8 zirl’?eitci)r captura de fotos e gravagao de audio AEE%%EA IS/OAM ATENDE ATENDE
9 ;’Seiggistir a utilizacdo de teclados e mouses ATENDE ATENDE ATENDE
y gla;\;ldware integrado para instalagéo de chips NAO ATENDE ATENDE ATENDE
2 gggjﬁzz(e(v\:}it%%rado de rede sem fio wifi ATENDE ATENDE ATENDE
3 gﬁjr:tvc\)/gtrs integrado de  comunicagao ATENDE ATENDE ATENDE
4 | Caneta para escrita precisa na tela ATENDE ATENDE ATENDE
5 | Tecnologia palm rejection ATENDE ATENDE ATENDE
Tecnol. 6 | Dimensdes maximas de 290x190mm (L x A) ATENDE ATENDE ATENDE
7 | Peso maximo de 6509 NAO ATENDE ATENDE ATENDE
8 Ejttg;ismigo drg’us%e'o menos, 8 horas de ATENDE ATENDE ATENDE

9 | Tela com tamanho entre 10" a 13” ATENDE ATENDE NAO ATENDE
To | g e omaoe | meoe | wewoe | arewoe
1 o s amaro " | mewoe | wmewoe | e
Outros 1 |Garantia de 12 meses ATENDE ATENDE ATENDE

Resultado da analise INADEQUADA ADEQUADA INADEQUADA

Tabela V: tabela comparativa de solugbes

Os resultados trazidos na tabela V sao individualmente discutidos a seguir.

4.1. Solugao 1: Aquisicao de notebooks

Essa solugao envolve a aquisicdo de computadores portateis (notebooks) para
utilizacao pelos oficiais de justica em suas atividades.

Inicialmente, essa solugao se apresentou como alternativa viavel a necessidade de
negocio definida. Isso porque, o acesso e a operagao dos servigos digitais do tribunal é

um dos principais requisitos estipulados e ele pode ser atendido por meio de notebooks



que, por possuirem capacidades técnicas e de operagdo semelhantes as dos
computadores de mesa, poderiam oferecer uma experiéncia de uso comparavel as das
estagdes de trabalho convencionais que sdao comumente utilizadas pelos servidores do
Tribunal.

Contudo, a necessidade de negdcio deste estudo vai muito além da mera operagao
de sistemas, ja que demanda uma solugédo que fornega outras caracteristicas especificas
(como caneta para escrita em tela) e que, principalmente, priorize a portabilidade
(requisito de negdcio 5), uma vez que a solugao sera empregada no trabalho de campo
dos oficiais de justica.

Assim, ao ser analisada a luz de todos os requisitos, verificou-se que a solu¢gao nao
pOde atender a todos eles, notadamente aqueles relacionados a portabilidade.

E importante mencionar também que alguns requisitos, embora tenham sido
assinalados pela equipe de contratagdo como adequados (por haver produtos no mercado
que os atendam), sdo, na verdade, de dificil implementac&o por esta solugéo, pois, para
serem atendidos, exigiriam a aquisicdo de equipamentos de segmentos superiores (RN2,
RT1, RT9) ou 0 manuseio ndo adequado do aparelho (RN8).

Essas questdes adicionam riscos de insucesso a agao de aquisi¢cao de notebooks,
como por exemplo, incapacidade orcamentaria para suportar o investimento,
desproporcionalidade entre investimento e necessidade, possibilidade de licitagao deserta
em funcao da especialidade dos equipamentos ou 0 nao alcance do objetivo da licitagao
pela inadequacao do aparelho adquirido.

Portanto, considerando que esta solucdo nao foi capaz de atender a todos os
requisitos estabelecidos (vide tabela V), a solugao foi considerada inadequada ao
perfeito atendimento da necessidade do negécio. Os requisitos ndo atendidos, por sua

importancia, sdo apresentados e justificados a seguir.

Requisitos nao atendidos - Solugao I: Aquisicao de notebooks

Requisito desconforme Justificativa

RN5 - Apesar de os notebooks serem dispositivos projetados para uso portatil, a
Portabilidade necessidade de negédcio exige um grau de portabilidade maior que a que
i esses dispositivos oferecem. Isso porque o0s equipamentos serao
utilizados em campo, sem mesas para apoio e, muitas vezes, serao
manipulados apenas com as maos. Consequentemente, o requisito de
RT7 - " - ; ~ . X ~
peso maximo definido também n&o foi atendido por esta solugdo (os
notebooks mais leves atualmente possuem peso acima de 800g).

Peso maximo de 650g

RN8 - Permitir captura de | Requisito ndo ¢ atendido adequadamente por esta solugéo. Isso porque,
fotos e gravacao de audio | apesar de os notebooks possuirem cameras e microfones capazes de
e video capturar fotos e videos, elas sédo projetadas para capturar a imagem do




Requisitos ndo atendidos - Solugao I: Aquisi¢cao de notebooks

Requisito desconforme Justificativa

usuario a sua frente. Manusear este tipo de equipamento para captura de
fotos/videos em outras situagdes ndo é adequado.

5 ) . A disponibilidade de equipamentos do tipo notebook com hardware
RN1 - Conexdo movel @ | jntegrado para chips de rede celular é muito restrita e, nos poucos
internet’ equipamentos existentes, associada a linhas de nicho (premium), com
valores elevados.

A utilizacdo de adaptadores USB para chips de internet movel foi
RT1 - Hardware _ | considerada inadequada pois o suporte a redes 5G ainda é restrito nesse
integrado para instalagao | tipo de dispositivo, além de haver riscos de danos e perda associados &
de chips SIM utilizagdo frequente deste hardware em separado.

Tabela VI: justificativa de desconformidades da solugéo 1

4.1.1. Custos estimados de aquisigao

Uma vez que a solugcdo foi considerada inadequada, seus custos nao foram

estimados.

4.2. Solugao 2: Equipamento portatil de computagao do tipo tablet

Essa solugdo consiste na aquisigao de dispositivos de computagao do tipo tablet.

Ao considerar as atividades desempenhadas pelos Oficiais de Justica,
principalmente as de natureza externa (em campo), e os requisitos definidos (que
informam pardmetros gerais para a realizagdo dessas atividades com apoio de
equipamento eletrénico), a equipe de contratacdo chegou a conclusao de que a utilizagao
de tablets € a solugdo mais adequada para responder a necessidade de negocio deste
estudo, eis que ela atendeu todos os requisitos definidos e demonstrou possuir a melhor
combinagao entre portabilidade e usabilidade entre as solu¢des analisadas.

Em comparagcdo com as demais solugdes, os tablets destacam-se por possuir
configuragbes e versatilidade semelhantes as dos smartphones (solugéo 3), mas com
telas maiores e mais adequadas para visualizacdo detalhada e interagdo precisa,
tornando-os mais adequados para a realizagdo destas atividades. Assim, enquanto
smartphones se destacam pela portabilidade, facilidade de comunicacdo e de acesso
basico a informacgdes, suas limitacbes em termos de tamanho de tela comprometem seu
emprego em uma utilizagdo mais complexa, situacdo em que os tablets apresentam

vantagem.

" Na tabela V, o RN1 foi marcado como atendido, ao passo que o RT1 n&o porque, embora ambos estejam relacionados a conex&o a
internet, o RN1 aborda a capacidade genérica de conexao, possivel pela solugédo, enquanto o RT1 diz respeito a conexdo usando um
hardware integrado ao aparelho, nao viavel, conforme comentario da tabela VI.



Além disso, equipamentos do tipo tablet possuem tamanho e peso mais reduzidos
do que os notebooks (solugdo 1), além de serem notavelmente mais ergonémicos para
utilizacado nas atividades de campo dos oficiais de justica do que estes. Isso os tornam a
solugdo mais equilibrada quando sao analisados os requisitos de portabilidade e
usabilidade exigidos pela necessidade de negdcio deste estudo.

No que tange a funcionalidades, tablets sdo dispositivos que possuem inumeras
capacidades técnicas em um corpo compacto e relativamente leve. No que diz respeito ao
software (aplicativos), assim como nas demais solugdes consideradas neste estudo, eles
possuem vasta oferta de programas prontos para os mais diversos usos, além de permitir
a execucdo da maioria dos aplicativos web ja utilizados no tribunal através de
navegadores (browsers). Sua plataforma (sistema operacional) permite também o
desenvolvimento de novas aplicagdes, permitindo a criagao de solugdes sob medida caso
seja necessario.

No aspecto de hardware (equipamentos embarcados), tablets possuem uma série
de dispositivos (cameras, sensores e acessorios diversos) que permitem sua utilizagao
em diversos cenarios e necessidades. No caso das atividades dos oficiais de justica,
esses dispositivos podem ser utilizados para, por exemplo, obter a assinatura de citados
diretamente em meio digital utilizando caneta prépria, capturar imagens ou videos de
situagcdes de interesse (evidéncias), auxiliar a identificagdo de locais ou o planejamento
das rotas de deslocamento (por GPS), participagdo em videoconferéncias, entre outros
usos possiveis.

Novamente, embora as caracteristicas de software e hardware mencionadas dos
tablets estejam presentes nas outras solugdes, € o tablet que melhor atende as
necessidades de negdcio relacionadas a portabilidade e usabilidade, vide tabela V.

Analisando criticamente, a proposta de adquirir tablets n&o revelou desvantagens
especificas evidentes, apenas potenciais. Alguma dificuldade na entrada de dados ou
desconforto ergonédmico, ambos no caso do uso prolongado, foram tidas como possiveis.
No entanto, essas preocupacgdes nao invalidam a solugédo, especialmente considerando
que tais aspectos negativos também estdo presentes em grau muito maior nas outras
solugdes analisadas.

Diante do exposto, entre as opgdes consideradas, a solucido baseada em tablets se
destaca pela melhor combinagéo entre portabilidade e usabilidade, sendo, portanto, a

escolha adequada para atender a necessidade de negdcio deste estudo.

e Capacidades técnicas adicionais



Considerando a natureza do estudo técnico preliminar (ETP) e a necessidade de
se ampliar o leque de solugbes aptas a atender a necessidade de negdcio, este
documento previu apenas os requisitos essenciais (vide item 2) para viabilizar esta
decisdo pela equipe de contratacgéo.

Caracteristicas técnicas adicionais, indispensaveis para a definicdo do objeto
adequado ao atendimento da necessidade do negdcio, correta condugéo da licitagao e

execucgao do contrato, serdo detalhadas no respectivo termo de referéncia da contratagao.
e Opcoes de mercado que atendem a solugao

Definida a solucéo, a equipe de contratacdo avaliou equipamentos disponiveis no
mercado nacional capazes de atender as especificagdes basicas definidas. A tabela a

seguir sumariza os modelos achados.

Modelos de equipamentos
Samsung Samsung Samsung
Requisito Principal Galaxy Tab Galaxy Tab Galaxy Tab Len:n\ﬁ Vel Azgg!e I;,a)d
S6 Lite 2024 s9 S9 FE ger.

Tela 10.4" 11.0" 10.9" 10.95” 10,9
Caneta para escrita em Sim sim sim Sim Sim (adq.
tela? separ.)
Suporta chips =lL% Sim Sim Sim Sim Sim
(internet moével)?
Wifi/Bluetooth Sim Sim Sim Sim Sim
Dimensoes (LxA) (mm) 2445 x 154.3 | 254.3 x 165.8 | 254.3 x 165.8 | 255,2 x 166,3 | 248,6 x 179,5
Peso (g) 467 500 524 465 481
Capacidade dabateria | 7049, 14 | 8400/10n | 8000/16h | 7040/10n | N/D?/10h
(mah/horas)
Integracao com servigos Sim sim sim Sim Sim (ndo
Google Workspace nativo)

Tabela VII: Tablets disponiveis no mercado que atendem aos requisitos

E importante mencionar que os modelos identificados acima, para os propdsitos

deste estudo, sdo apenas exemplificativos e ndao tém qualquer vinculagao com a futura
aquisicao. Eles servem apenas para estabelecer diretrizes para a pesquisa de precos
(Apéndice 1) e, também, demonstrar que os requisitos definidos sdo capazes de conduzir
o futuro processo de aquisi¢cao a uma situacado de sucesso, viabilizando a disponibilidade

e variedade de modelos.

2 N&o informado no site oficial do produto


https://docs.google.com/document/d/1L80GCGY6QrxeHV9VXF11EIILgjwqJco4vUwcwjhOni8/edit?pli=1#heading=h.fojmui8mca6

4.21. Custos estimados de aquisi¢cao

O custo de aquisicdo desta solugdo foi estimado em R$ 214.580,63, conforme
detalhado no Apéndice | deste documento.

4.3. Solucao 3: Aquisicao de celulares inteligentes (smartphones)

Essa solugdo consiste na aquisicdo de celulares inteligentes (smartphones) em
configuracdo que melhor atenda os requisitos identificados.

Esta solucao foi preliminarmente considerada viavel pela equipe de contratacao,
pois tais equipamentos, assim como a solugdo anterior (tablets), unem excelente
portabilidade e um grande numero de funcionalidades agregadas. Além disso, estédo
disponiveis em diversas configuracbes e valores, possibiltando a escolha de
equipamentos sob medida no que diz respeito a recursos e custos de aquisigao.

Porém, como se vé na tabela V, apesar da diversidade de modelos e
configuragdes, esta solugdo nédo atendeu todos os requisitos estabelecidos tornando-a
inadequada ao perfeito atendimento da necessidade do negdcio. A usabilidade foi o fator
preponderante na rejeicao da solugao.

Smartphones s&o produtos projetados principalmente para mobilidade e
comunicagao, nao sendo tdo eficiente e ergonomicamente confortavel para tarefas mais
complexas, como a manipulagdo de informagdes em sistemas - uma das principais
atividades nas quais o dispositivo a ser adquirido nesta iniciativa ira ser empregado.

Dada a importancia das nao conformidades neste estudo, sdo apresentadas e

justificadas a seguir as razdes que resultaram na rejei¢ao da solugao.

Requisitos nao atendidos - Solugao 3: Aquisicao de celulares inteligentes (smartphones)

Requisito desconforme Justificativa

A utilizagao precipua do dispositivo sera para leitura de documentos que
RN3 - Acesso e

manipulacdo dos
principais sistemas do entrada de dados e captura de assinaturas eletrbnicas por meio de
Tribunal

fazem parte da rotina dos oficiais de justica, manipulagdo de sistemas,

dispositivo especifico (caneta). Além disso, espera-se que o equipamento

possa ser usado com teclado e mouse para a manipulagdo de
documentos, principalmente a partir da suite de aplicativos Google
Workspace (solugdo de colaboragdo amplamente utilizada no TRT14).

. Com essas expectativas, a utilizacdo de um smartphone, que possui telas
RNG6 - Usabilidade
pequenas, agride o RT9 (os modelos disponiveis no mercado tém telas
inferiores a 7 polegadas), o RN3 (a manipulacédo de sistemas & seriamente

dificultada em telas tdo pequenas) e o RN6 (a usabilidade geral restaria




RT9 - Tela com tamanho
entre 10" a 13”

comprometida). Tais motivos poderiam levar os usuarios a abandonar o

uso do equipamento, frustrando totalmente o objetivo da aquisi¢ao.

Tabela VIII: Requisitos desconformes da solugédo 3

4.3.1.

Custos estimados de aquisi¢gao

Uma vez que a solugao foi considerada inadequada, ja que nao atendeu a todos os

requisitos identificados, seus custos nao foram estimados.

4.4. Analise conforme guia de contratacées do CNJ

Solugao 1: Aquisicao

Solucao 2:
Equipamento portatil

Solugao 3: Aquisicao
de celulares

Requisito de notebooks de computacgao do tipo inteligentes
tablet (smartphones)
A Solugéo encontra-se implantada em
outro 6rgdo ou entidade da Administragéo SIM SIM SIM

Publica?

A Solugéo esta disponivel no Portal do
Software Publico Brasileiro?
(quando se tratar de software)

A Solugdo é composta por software livre
ou software publico?
(quando se tratar de software)

A Solugéo é aderente as politicas,
premissas e especificagdes técnicas
definidas pelos Padrdes de governo
ePing, eMag, ePWG?

A Solugéo é aderente as
regulamentagbes da ICP-Brasil? (quando
houver necessidade de certificagéo digital)

A Solugdo é aderente as orientagoes,
premissas e especificagdes técnicas e
funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o
objetivo da solugéo abranger documentos
arquivisticos)

Tabela IX: analise conforme guia de contratagdes do CNJ

4.5. Pesquisa de precos de mercado

A pesquisa de precos esta detalhada no Apéndice | deste estudo.

5. SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Considerando a necessidade de negocio e seus requisitos definidos, vantagens,

oportunidades conjunturais identificadas e as consideragdes deste estudo, a equipe de

contratacao conclui que a solugao 2, Equipamento portatil de computagao do tipo




tablet, representa a melhor solugcao a ser adotada, eis que, dentre as solucdes
consideradas, demonstrou ser a que melhor atende a necessidade de negocio

institucional.
6. REGISTRO DE SOLU(}CES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Conforme orientagdes do Guia de Contratacdes de TIC, instituido pela Resolucéo
N.° 468/CNJ, de julho de 2022, destacamos, no quadro abaixo, as solugbes nao

selecionadas e os motivos que as levaram a ser preteridas em favor da solucéo escolhida.

# Solugao Justificativa

1 | Solucao 1 - Aquisicio de notebooks A solugdo ndo atendeu a todos os requisitos identificados (vide

tabela V)
2 Solugédo 3 - Aquisi¢do de celulares A solugdo ndo atendeu a todos os requisitos identificados (vide
inteligentes (smartphones) tabela V)

Tabela X: solu¢des consideradas inviaveis
6.1. Estimativa da Demanda de Bens a Adquirir

Considerando a solucédo escolhida e o publico alvo por ela beneficiado, sera

necessaria a aquisicao do seguinte numero de equipamentos:

Item Descrigao da Solugao Qtde.

1 Equipamento portatii de computagcdo do tipo

tablet 63

Tabela XI: estimativa de bens a adquirir

A quantidade acima considera o numero de oficiais de justi¢a ativos (53 servidores)
do quadro de pessoal do TRT14 na data de confecgdo deste estudo, além de uma

guantidade adicional de 10 aparelhos para situacdes fortuitas/imprevistas.
6.2. Estimativa do Custo Total da Aquisicao

A Estimativa do Custo da Contratagdo (ou Estimativa Preliminar de prego)
consiste em etapa imprescindivel da fase preparatoria, sendo expressamente prevista no
Artigo 18, §1°, VI da Lei 14.133/2021 e no Artigo 22, §1°, da Portaria 719/2019 deste
Tribunal do Trabalho da 142 Regido. Ainda, observou-se, subsidiariamente, as diretrizes
da Instrucdo Normativa 65 de 07 de julho de 2021 da Secretaria Especial de
Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital, a qual dispde sobre procedimentos de
pesquisa de precos e estimativas, em especial, o art. 6°, que define diretrizes para o

calculo do prego estimado da contratacéao.



Ainda, convém mencionar que a Instrugdao Normativa SEGES/ME N° 65/2021, em

seu artigo 5°, esclarece que a pesquisa de pregos devera considerar, preferencialmente
(cfe. §1°), valores registrados em Sistemas Oficiais de Contratagdo Governamental
(banco de pregos) e/ou contratagdes similares realizadas pela Administracédo Publica
(cfe. incisos | e Il ), além de outros mecanismos secundarios.

Tendo em vista as diretrizes supramencionadas, foi possivel obter a seguinte

estimativa preliminar de precos (vide Apéndice |) para a solugao selecionada:

. - = Custo Unit. Custo Total
Item Descrigao da Solugao Estimado Qtde. estimado
1 E%Té;t)amento portatii de computagdo do tipo 3.406,04 63 R$ 214.580,63

Tabela XII: estimativa do custo total da contratagao

7. PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES

A acao de contratacdo em tela esta prevista no Plano de Contratagdes de TIC

2024, conforme item de investimento 3.1.6 - Aquisicao de tablets para oficiais de justica.
8. VIGENCIA DA CONTRATAGAO

A vigéncia da contratagao inicia-se a partir da data de assinatura do contrato e
perdura até o pagamento total do valor do objeto, sendo resguardado, também, o prazo
de garantia estipulado contratualmente vinculado ao bem adquirido (contado da data do

termo de recebimento definitivo).
9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

A contratagao resultante deste estudo ndo sera parcelada, pois envolvera a compra

de equipamentos idénticos e amplamente disponiveis no mercado.
10. RESULTADOS PRETENDIDOS

Sendo bem sucedida esta acdo de contratagdo, espera-se obter aprimoramentos
na eficiéncia e qualidade das atividades dos oficiais de justigca, notadamente os seguintes
beneficios especificos:

e Acesso rapido a informagdes e documentos relevantes durante as diligéncias;
e Reducédo do uso de papel e arquivos fisicos;
e Capacidade de registrar ciéncias e evidéncias diretamente em meio digital;

e Maior agilidade na comunicagao e envio de relatérios;


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-julho-de-2021

e Melhoria na organizagao e gerenciamento das atividades.
11. PROVIDENCIAS DERIVADAS NECESSARIAS

11.1. Adequagoes do Ambiente

Os equipamentos a serem adquiridos ndo demandam quaisquer adequagdes do

ambiente para serem adequadamente utilizados.

11.2. Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes

A eventual e futura contratagédo da solugéo apontada por este estudo demandara a
realizacao de acao de aquisicao de servico movel de internet via rede celular, para

permitir o adequado aproveitamento dos requisitos RN1 e RT1.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

Considerando o objeto desta contratacdo e as diretrizes constantes no Guia de

Contratacoes Sustentaveis da Justica do Trabalho, 32 edicdo, os bens a serem

futuramente adquiridos:

a. Devem ser acondicionados em embalagem individual adequada, produzida com
materiais reciclaveis, atéxicos, com o menor volume possivel, de forma a garantir a
maxima prote¢ao durante o transporte e armazenamento;

b. N&o devem conter substancias perigosas em concentragao acima da recomendada
na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs). A comprovagao
das exigéncias acima podera ser feita mediante apresentacdo de certificagao
emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada ou por declaragao

do fabricante.
13. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Tendo em vista a necessidade apresentada, a equipe de planejamento da
contratagdo empreendeu os esforcos necessarios para realizar os procedimentos
inerentes ao Estudo Técnico Preliminar e, a partir dos resultados obtidos, tornar possivel
a tomada de decisao mais adequada quanto a solugao pretendida.

A luz do exposto e tendo em vista as diversas atividades realizadas, entre elas o

levantamento de requisitos de negocio e técnicos, de solugdes disponiveis no mercado,


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/192701/2021_res0310_csjt.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/192701/2021_res0310_csjt.pdf?sequence=1&isAllowed=y

de precos e a respectiva estimativa preliminar de prego e de analise e tratamento de
riscos, nao foi encontrado ébice a aquisicao da respectiva solucao.

Por todo o exposto e considerando que este processo de aquisicao esta em
conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao cumprimento do objeto,
atendendo adequadamente as demandas de negocio formuladas, como também aos

beneficios pretendidos, recomenda-se a aquisi¢cao da solugao indicada.
14. APROVAGAO E ASSINATURA

A construgao deste ETP seguiu as orientagdes e determinag¢des exaradas no Guia
de Contratacbes de STIC, instituido pela Resolucdo 468 de 2022/CNJ e apresenta a
Equipe de Planejamento da Contratagao, conforme Portaria GP TRT14 N° 1036/2024.

Nome Setor e-mail Papel
Juiza Fernanda A. M. Junqueira Presid. fernanda.junqueira@trt14.jus.br Integrante Demandante
Vinicius Vieira Marques SETIC vinicius.vieira@trt14.jus.br Integrante Técnico
Gabriel Martins A. Souza SGJ1 gabriel.martins@trt14.jus.br Integrante Técnico
Fernanda Ketlyn S. Bezerra CLC fernanda.bezerra@trt14.jus.br Integrante Administrativo

Tabela XIII: equipe de planejamento da contratagéo

Porto Velho, 30 de agosto de 2024.



APENDICE | - PESQUISA DE PREGOS

A pesquisa de precos a seguir detalha os valores utilizados na definicdo do valor de referéncia unitario para a solugao

recomendada por este estudo (Equipamento portatil de computagéo do tipo tablet). Os valores das solugdes 1 (Aquisicao de notebooks)

e 3 (Aquisicdo de celulares inteligentes (smartphones)) ndo foram estimados por terem sido consideradas inadequadas, conforme

conclusdes dos itens 4.1 e 4.3, respectivamente.

) Estimativa de pregos para a Solugao 2 (Equipamento portatil de computacao do tipo tablet)

a) Precgos de contratagdes publicas pretéritas®
# i UASG - Orgao e Fornecedor Descricao do Equipamento CrALE Valor Un.(R$)
Licitacao Lic. (m) .

1 100160/2023 10001-CAMARA DOS 3 IMPERIO SOLUCOES PUBLICAS LTDA. - Samsung Galaxy Tab S9 (SMX710NZAHZTO). MEMORIA RAM 24 4.353.45
DEPUTADOS CNPJ: 23.106.657/0001-33 12 GB. MEMORIA INTERNA (S/EXPANSAO) DE 256 GB e
495130-COMPANHIA DE ~ . .

M&M Importagédo e Ecommerce de Samsung galaxy Tab S8. Memodria 8GB ou superior;

2 |00087/2023 ,'\:A'IESSF;JAISSA DERECURSOS | 1 || tormatica LTDA. CNPJ 27.414.128/0001-58 | Armazenamento 256GB ou superior. 12 4.019,00
70004-TRIBUNAL Samsung Galaxy Tab S7 Tamanho minimo da tela: 11”. Memoria

3 |00028/2023 |REGIONAL ELEITORALDO | 7 |eFERIO DO SUFORTE LTDA. CNPJ RAM Minima de 6 GB. Processador octa core. Armazenamento 12 2.999,90
PARA Minimo de 128GB + Caneta Eletronica
389180-CONSELHO M&M Importacio e Ecommerce de Samsung Galaxy Tab S8, acompanha S-Pen, Processador

4 100006/2023 |REGIONAL DE MEDICINA - 1 mportag Octa-core Snapdragon 8, 8GB RAM, 256GB armazenamento, tela 12 4.224,90

Informatica LTDA. CNPJ 27.414.128/0001-58 " :
SC de 11", bateria de 8.000mAh
389452-CONSELHO : .
INOVE COMERCIO E SERVICOS LTDA. Tablet Samsung Galaxy Tab S6 Lite 4G 128GB (2022) Tela 10,4"

5 |00005/2023 | REGIONAL DE FARMACIA 1 1 | CNPJ 46.495.499/0001-56 Camera 8MP Frontal 5MP + Capa e Caneta S Pen 12 2.040,00
926310-CONSELHO . . »

6 |00043/2023 | REGIONAL DE MEDICINA - 1 Microsens S/A. CNPJ CNPJ/CPF: Tablet Samsung Galaxy Tab S7 FE (SM-T735N). Tela 12,4”. Ram 12 2.799.00

SP

78.126.950/0015-50

8GB. Armazenamento 128GB. Acompanha capa e caneta S-Pen

Tabela XIV: pregos de contratagbes de solugdes HCI pela administragéo publica

3 Detalhes podem ser obtidos em http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/ata0.asp, bastando informar UASG e o nimero da licitag&o.



http://comprasnet.gov.br/livre/Pregao/ata0.asp

Os valores obtidos na pesquisa de pregos acima, por serem oriundos de contratagbes com a administragdo, séo

presumivelmente exequiveis (Manual de Orientacéo para Pesquisa de Precos do STJ). Para a escolha do valor a ser utilizado como

Minimo

Média

Mediana

Maximo

2.040,00

3.406,04

3.509,45

4.353,45

Tabela XV: medidas estatisticas dos pregos de aquisigdes publicas de equipamentos do tipo tablet

referéncia para a futura contratagdo, o mesmo Manual orienta que a equipe de planejamento da contratagdo deve considerar:

e Preferencialmente, o preco minimo, apdés serem desconsiderados os valores inexequiveis e 0os excessivamente elevados e se 0

objeto a ser contratado ndo apresentar um historico elevado de licitagdes desertas por motivo de estimativa de precgos

considerada inexequivel; ou

e Mediana ou Média dos valores, se, respectivamente, a pesquisa apresentar valores heterogéneos, ou a administragéo julgar néo

ser adequada a utilizacdo do prego minimo e quando os precos estao dispostos de forma homogénea, sem a presenca de

valores extremos.

A equipe de contratagdo entende que a utilizacdo do pre¢co minimo ndo € adequada ja que os valores obtidos na pesquisa

apresentam equipamentos de modelos, configuragdes e geragdes ligeiramente distintas. Desse modo, elege a média como valor para

ser utilizado como valor de referéncia unitario. Desse modo, o custo estimado para viabilizagdo da solugao é:

tablet

. = Custo Unit. Custo Total
Item Descrigcao da Solugao Estimado (média) Qtde. estimado
1 Equipamento portatii de computagdo do tipo 3.406,04 63 214.580,63

Tabela XVI: Estimativa de precos para a solugdo definida



https://www.stj.jus.br/publicacaoinstitucional/index.php/MOP/article/view/11587/11711
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