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INTRODUGAO

Este documento apresenta o Estudo Técnico Preliminar (ETP), que constitui a
primeira etapa do planejamento de uma contratacdo e serve, essencialmente, para
assegurar a viabilidade técnica da contratagdo e quando aplicavel, embasar o Termo de
Referéncia (TR), conforme previsao no artigo 18, §1° da Lei 14.133/202.

Ademais, é requisito da Resolugdo CNJ n.° 468/2022 que dispbe sobre diretrizes
para as contratacbes de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (STIC)
pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e institui o Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judiciario.

Subsidiariamente, a este documento fundamenta-se nas orientagdes constantes do
Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solu¢des de Tecnologia da Informagao V1.0,
publicado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e, no que se aplica, no arcabougo
técnico legal acerca das contratagdes de bens e servigos de Tecnologia da Informacéao do

Poder Executivo.
1. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A gestao de consignacdes em folha de pagamento no TRT ¢é atividade importante e
complexa que exige controles adequados para garantir a conformidade as normas
aplicaveis.

Atualmente, o TRT14 utiliza o software Econsig, originalmente implantado em
regime de comodato, sem custos para a administragcdo. Esse modelo de contratagao,
embora tenha atendido as demandas iniciais, j@ ndo € mais adequado diante da
necessidade de alinhamento as boas praticas administrativas. Conforme determinacao
exarada no PROAD 4316/21, é imprescindivel a realizagado de processo licitatério para a
selecdo e contratagao de fornecedor, observando as disposicdes da Resolugdo CNJ n°
468/2022 e da Lei de Licitagdes e Contratos. A nova contratagcao permitira estabelecer
parametros claros de custos, limitar encargos as consignatarias e atender ao art. 20 da
Resolugao CSJT n° 199/2017, além de possibilitar conformidade com entendimentos de
auditoria, a exemplo do Acérdao 260/2020 TCU-Plenario.

Portanto, este estudo tem como objetivo viabilizar a contratacdo de nova
ferramenta de consignagdo em folha por meio de licitagdo, com o propdsito de atender as
exigéncias legais, garantir maior transparéncia e eficiéncia no processo de gestéo das
consignacdes em folha de pagamento e assegurar a conformidade com as orientagbes de

auditoria.



2, REQUISITOS MINIMOS DA SOLUGAO

Os requisitos minimos da solugdo foram definidos conjuntamente pela equipe de
planejamento de contratagdo. Se desdobram em requisitos especificados pelo negdcio
(RN), requisitos tecnolégicos (RT) e outros requisitos (OR) necessarios para viabilizar a

solucgao.

21. Requisitos de Negécio (RN) identificados

e RN1 - Aprimorar o controle e acompanhamento das consignagdes em folha de
pagamento.
e RN2 - Aderéncia a exigéncias legais e de auditoria.

e RNB3 - Custos de implementacdo e manutencéo.

2.2. Requisitos Tecnolégicos

e RT1 - Integracdo com o sistema de folha de pagamento do Tribunal.

e RT2 - Gestado automatica da margem consignavel.

e RT3 - Simulagao e célculo de consignacoes.

e RT4 - Cadastro de entidades (usuarios, consignatarias etc).

e RT5 - Relatérios de acompanhamento de operacdes e auditoria (acessos).
e RT6 - Seguranga da informagéao e protecédo de dados.

e RT7 - Mecanismos de controle de acesso e permissoes.

e RTS8 - Conformidade com LGPD.

e RT9 - Interface responsiva e acessivel.

2.3. Outros Requisitos (OR)

e OR1 - Suporte técnico.

e OR2 - Documentacao do sistema.
3. SOLUCOES IDENTIFICADAS

Considerando a necessidade de negocio e os requisitos definidos, a equipe de
contratacdo identificou trés possiveis solugbes que podem, em maior ou menor grau,

atendé-la:

# Solugao

1 | Desenvolvimento local de sistema para gestao de consignagoes

2 | Software de gestao de consignagbes em nuvem (tipo SaaS)




Tabela IV: solugdes identificadas

4.  AVALIAGAO DAS SOLUGOES

Para avaliar a capacidade de cada solugdo em atender a necessidade objeto deste
estudo (item 1) e seus requisitos viabilizadores (item 2), foi elaborado o quadro sintético

abaixo, onde as solugbdes sao comparadas em fungao do cumprimento destes requisitos.

SOLUGOES (cenarios)
Desenvolvimento Software de
. . local de sistema para gestao de Gestao manual de
Requisitos gestao de consignagoes em consignacoes
consignagoes nuvem (tipo SaaS)
RN1 - Aprimorar o controle e
acompanhamento das consignagdes em ATENDE ATENDE NAO ATENDE
folha de pagamento.
Negécio | RN2 - Aderéncia a exigéncias legais e de ATENDE ATENDE NAO ATENDE
auditoria.
RN3 - Custos de implementagdo e ATENDE COM
manutencao. RESSALVA ATENDE ATENDE
RT1 - Integragado com o sistema de folha ATENDE ATENDE NAO ATENDE
de pagamento do Tribunal.
RT2' - 'Gestao automatica da margem ATENDE ATENDE NAO ATENDE
consignavel.
RT3 - Simulagdo e calculo de ATENDE COM
consignagoes. ATENDE LIS RESSALVA
RT4 - qugstro de entidades (usuarios, ATENDE ATENDE ATENDE
consignatarias etc).
Tecnol. RT5 - E{elatorlos_ dg acompanhamento de ATENDE ATENDE N/A
operagdes e auditoria (acessos).
RT6 - Seguranca da informagdo e ATENDE COM
= ATENDE ATENDE
protecao de dados. RESSALVA
RT7 - !\/Ief;anlsmos de controle de acesso ATENDE ATENDE NAO ATENDE
e permissoes.
. ATENDE COM
RT8 - Conformidade com LGPD. ATENDE ATENDE RESSALVA
RT9 - Interface responsiva e acessivel. ATENDE ATENDE NAO ATENDE
i ATENDE COM
OR1 - Suporte técnico. RESSALVA ATENDE N/A
Outros
OR2 - Documentagao completa do sistema. ATENDE ATENDE N/A
ADEQUADA COM
Resultado RESSALVAS ADEQUADA INADEQUADA

Tabela V: tabela comparativa de solugdes

As solugbes e sua aderéncia aos requisitos (tabela acima) sdo brevemente

discutidos a seguir.



41. Solucao 1: Desenvolvimento local de sistema para gestio de

consignagoes

Esta solugdo envolve a criagdo de um sistema desde o inicio pela equipe de
desenvolvimento da SETIC, especificamente para atender as necessidades do Tribunal.
Seus principais pontos positivos sio:

e Personalizagcdo completa: O sistema é construido de acordo com as especificagdes
exatas do Tribunal, garantindo que todos os requisitos de negdcio e tecnoldgicos
sejam atendidos.

e Flexibilidade: Permite futuras adaptacdes e inclusdo de novas funcionalidades com
maior facilidade.

Por outro lado, considerando a necessidade de negdcio, os requisitos definidos e
as demais solugdes analisadas neste estudo, esta solucdo apresenta as seguintes
desvantagens (vide tabela V):

e Custos de implementacdo e manutencdo (ATENDE COM RESSALVA): o
desenvolvimento local implica custos de implementagédo e manutencao elevados
devido a fatores como alto custo inicial com equipe de desenvolvimento e
infraestrutura, tempo de desenvolvimento prolongado, custos continuos de
manutengao corretiva, evolutiva e adaptativa.

e Suporte técnico (ATENDE COM RESSALVA): Embora o desenvolvimento sob
medida permita que a equipe interna tenha maior conhecimento sobre o sistema,
ele requer a absor¢cao da manutengao e suporte técnico da ferramenta por todo o
seu ciclo de vida, o que demandara capacitacdo e alocagcdao de mao de obra por
longo prazo. Para manutengédo do sistema, a equipe interna precisaria ser treinada

para lidar com eventuais problemas.

4.2. Solugao 2: Software de gestao de consignagées em nuvem (tipo SaaS)

Esta solugao envolve a aquisicao do direito de uso temporario de software pronto,
disponibilizado e acessado pela internet como um servigo (SaaS - Software as a Service).
Essa solugéo possui as seguintes vantagens principais:

e Rapida implementagao: permite que o sistema seja disponibilizado rapidamente,
sem a necessidade de instalagdo e configuracdo de softwares ou infraestrutura
local.

e (Custo inicial reduzido: o modelo de assinatura, tipico do SaaS, reduz o

investimento inicial, pois ndo ha necessidade de compra de licengas de software.



e Atualizagcbes constantes: o fornecedor € responsavel por manter o software
atualizado, incluindo novas funcionalidades e corre¢des de seguranca.

e Acesso facilitado: permite acesso ao sistema de qualquer lugar, bastando possuir
conexao a internet e navegador.

e Evita o O6nus de suporte/manutencdo: a responsabilidade pelo suporte técnico,
manutengao e atualizagdes € do fornecedor, o que reduz a carga sobre a equipe
interna do Tribunal.

E importante mencionar que, considerando a natureza da contratacdo objeto deste
estudo (consignagdes em folha), esta solugdo ndo implica em custos para sua viabilizagao
uma vez que o modelo de negdcio deste tipo de servigo € baseado na remuneragao pela
exploragao das consignagdes, ou seja, os custos associados a implementagcdo e
operagcao da solugcdo sdo cobertos pela comissdo sobre as transagdes realizadas,
garantindo que a contratante ndo precise arcar com despesas extras.

Deste modo, considerando a necessidade de negdcio, os requisitos definidos e as

demais solugbes analisadas neste estudo, esta solucdo, além de n&o ter apresentado

desvantagens evidentes, demonstrou ser a melhor resposta ao atendimento da
necessidade de negdcio objeto deste estudo.

4.3. Solugao 3: Gestdao manual de consignagoes

Esta solugédo envolve a gestdo das consignag¢des sem a utilizagdo de um sistema
automatizado, ou seja, manualmente, utilizando planilhas e outros documentos fisicos ou
digitais nao integrados.

Tal método nao apresenta vantagens para atendimento da necessidade de
negocio, notadamente quando se considera o volume de consignagdes mensais e a
maturidade dos processos de trabalho do TRT14. Essa solugdo apresenta varias
desvantagens, tais como:

e Ineficiéncia e baixa produtividade: A gestdo manual é suscetivel a erros humanos,
retrabalho e demora no processamento das consignagdes, impactando diretamente
na produtividade da equipe responsavel. O volume expressivo de consignagdes
torna a gestdo manual inviavel a longo prazo.

e Dificuldade de controle e acompanhamento: A auséncia de um sistema
automatizado dificulta o controle da margem consignavel, aumentando o risco de
inconsisténcias e erros no processamento das consignagdées. Acompanhar o status
das consignagdes e gerar relatérios gerenciais também se torna uma tarefa

complexa e demorada.



e Riscos de seguranga e compliance: A gestdo manual aumenta os riscos de

fraudes, acessos indevidos e perda de informagdes, comprometendo a seguranga

e a conformidade com as normas de protecédo de dados.

Por ndo atender a diversos requisitos e adicionar riscos significativos a operagéo

institucional, a solugao é considerada inviavel.

4.4. Analise das solugoes conforme guia de contratagées do CNJ

Requisito

Solugao 1:
Desenvolvimento
local de sistema para
gestao de

Solugao 2: Software
de gestao de
consignagoes em
nuvem (tipo SaaS)

Solucgao 3: Gestao
manual de
consignagoes

consignacoes

A Solugdo encontra-se implantada em outro
6rgéo ou entidade da Administragao SIM SIM
Publica?

A Solucao esta disponivel no Portal do
Software Publico Brasileiro? (quando se NAO NAO
tratar de software)

A Solugéo é composta por software livre ou
software publico? (quando se tratar de
software)

A Solugao é aderente as politicas,
premissas e especificagdes técnicas
definidas pelos Padrdes de governo ePing,
eMag, ePWG?

A Solucdo é aderente as regulamentagées
da ICP-Brasil? (quando houver necessidade
de certificagao digital)

A Solucgdo é aderente as orientagdes,
premissas e especificagdes técnicas e
funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o
objetivo da solugéo abranger documentos
arquivisticos)

Tabela IX: analise conforme guia de contratagées do CNJ
4.5. Solugao de TIC a ser contratada

Considerando a necessidade de negdcio, os requisitos definidos e as
consideragdes deste estudo, a equipe de contratacdo conclui que a solugao 2,
Software de gestdo de consignagcées em nuvem (tipo SaaS), representa a melhor
solugcao a ser adotada, eis que, dentre as solugdes consideradas, demonstra ser a que

melhor atende a necessidade de negdcio institucional.

4.6. Estimativa da demanda

N&o se aplica. O modelo de negdécio da solugdo escolhida (vide itens 4.2 e 4.5),

atendera integral e gratuitamente qualquer que seja a demanda.



4.7. Pesquisa de pregos

Nao aplicavel. Considerando a natureza do objeto e a solugdo escolhida, seus
custos de implementacdo serdo assumidos pelas CONSIGNATARIAS que utilizarem o

sistema, ndo havendo, portanto, impacto financeiro para 0 CONTRATANTE (TRT14).

4.8. Estimativa do custo total da contratagcao

Nao aplicavel, conforme item anterior.

Item Descrigcado da Solugao Cusgo UEiz]
estimado
1 Software de gestdo de consignagbes em nuvem (tipo 0.00
SaaS) )

Tabela XII: estimativa do custo total da contratagao
4.9. Registro de solugdes consideradas inviaveis

Conforme orientagdes do Guia de Contratacdes de TIC, instituido pela Resolucéo
CNJ N.° 468, de julho de 2022, destacamos, no quadro abaixo, as solugbes nao

selecionadas e os motivos que as levaram a ser preteridas em favor da solugcéo escolhida.

# Solugao Justificativa

Solugao 1 - Desenvolvimento local

. ~ A solugdo ndo atendeu a todos os requisitos identificados (vide
1 | de sistema para gestao de

; - tabela V)
consignagdes
2 Solugéo 3 - Gestdo manual de A solugdo ndo atendeu a todos os requisitos identificados (vide
consignagdes tabela V)

Tabela X: solugdes consideradas inviaveis

5. PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES

A acdo de contratacdo em tela esta prevista no Plano de Contratacdes de TIC
2025, conforme item de investimento 3.2.1 - Software como Servigo (SaaS) para

Processamento e Gestao de Consignagcdes em Folha de Pagamento.
6. VIGENCIA DA CONTRATAGAO

Nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021, a vigéncia do contrato sera
de 60 (sessenta) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogada por
igual periodo, mediante termo aditivo, até o limite de 120 (cento e vinte) meses, a critério
do CONTRATANTE, observado o interesse publico e desde que as condi¢cdes e 0s precos

continuem sendo vantajosos para a Administragao.



7.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Esta contratacdo ndo admitira parcelamento.

Dada a natureza especifica do software como servico, a equipe de contratagao

concluiu que uma eventual divisdo da aquisicdo em lotes ndo seria vantajosa para a

Administracdo. A hipotese de fracionamento por modulos/funcionalidades ou fases de

implantacao foi considerada, porém descartada por representar redundancia e potencial

aumento de custos para o Tribunal, sem apresentar beneficios concretos.

8.

RESULTADOS PRETENDIDOS

Sendo bem sucedida esta acdo de contratagdo, espera-se obter aprimoramentos

na gestdo das consignagdes em folha no TRT14, em especial:

9.1.

Melhoria do controle e acompanhamento: Obter maior controle sobre as
consignagdes concedidas, facilitando o acompanhamento da margem consignavel
e a geragao de relatorios gerenciais.

Integragdo com sistemas existentes: Integrar a solugéo de gestao de consignagdes
com a Folha Web e o SIGEP, eliminando a redundancia de dados e garantindo a
consisténcia das informacgdes entre os sistemas.

Maior agilidade no atendimento aos usuarios: Fornecer informagdes precisas e
atualizadas sobre as consignagbes aos servidores, magistrados, pensionistas e
aposentados, agilizando o atendimento e melhorando a satisfagado dos usuarios.
Conformidade com a legislacdo: Atender aos requisitos normativos e
recomendagdes de auditoria, garantindo a legalidade e a seguranca das

operacgoes.
PROVIDENCIAS DERIVADAS NECESSARIAS

Adequagoes do Ambiente

A solucdo escolhida ndo demanda adequacbes do ambiente para ser

adequadamente implantada e utilizada.

9.2.

Contratagoes Correlatas e/ou Interdependentes

A solugao escolhida ndo demanda a realizagao de outras agdes de aquisicao.



10. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

Considerando o objeto desta contratacdo e as diretrizes constantes no Guia de

Contratacoes Sustentaveis da Justica do Trabalho, 32 edicdo...

11. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Tendo em vista a necessidade apresentada, a equipe de planejamento da
contratacdo empreendeu os esforgos necessarios para realizar os procedimentos
inerentes ao Estudo Técnico Preliminar e, a partir dos resultados obtidos, tornar possivel
a tomada de decisdo mais adequada quanto a solugao pretendida.

A luz do exposto e tendo em vista as diversas atividades realizadas, entre elas o
levantamento de requisitos de negocio e técnicos, de solugdes disponiveis no mercado,
de precos e a respectiva estimativa preliminar de preco e de analise e tratamento de
riscos, nao foi encontrado dbice a aquisicao da respectiva solugao.

Por todo o exposto e considerando que este processo de aquisicdo esta em
conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao cumprimento do objeto,
atendendo adequadamente as demandas de negdcio formuladas, como também aos

beneficios pretendidos, recomenda-se a aquisi¢ao da solugao indicada.
12. APROVAGCAO E ASSINATURA

A construgao deste ETP seguiu as orientagdes e determinag¢des exaradas no Guia
de Contratacbes de STIC, instituido pela Resolugcdo 468 de 2022/CNJ e apresenta a
Equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme Portaria GP TRT14 N° 1036/2024.

Nome Setor e-mail Papel
Frank Luz de Freitas SGEP frank.luz@trt14.jus.br Integrante Demandante
Fernanda Ketlyn S. Bezerra CLC fernanda.bezerra@trt14.jus.br Integrante Administrativo
Ricardo Silva Coelho SETIC ricardo.silva@trt14.jus.br Integrante Técnico
Samuel N. dos Santos Junior SETIC samuel.junior@trt14.jus.br Integrante Técnico
Vinicius Vieira Marques SETIC vinicius.vieira@trt14.jus.br Integrante Técnico

Tabela XIII: equipe de planejamento da contratagéo

Porto Velho, 02 de dezembro de 2024.


https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/192701/2021_res0310_csjt.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/192701/2021_res0310_csjt.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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