PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
SECRETARIA DE GESTAO ESTRATEGICA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARTICIPATIVO 2021-2026
Glossario Preliminar
MATRIZ DE INDICADORES E METAS

Porto Velho, julho de 2021



Planejamento Estratégico Participativo 2021-2026
Glossario Preliminar de Metas
Versao 1 — Julho/2021

SUMARIO
Sociedade 4
Fortalecer a comunicagao e as parcerias institucionais 4
Pesquisa de imagem da JT — PI-JT 5
indice de satisfacdo - IS 5
indice de Parcerias Institucionais - IPI 6
Promover o trabalho decente e a sustentabilidade 8
indice de integracéo da agenda 2030 ao Poder Judiciario: Meta 9
Nacional 9
indice de desempenho de sustentabilidade - IDS 9
Processos Internos 11
Garantir a duragao razoavel do processo 11
indice de processos julgados - IPJ (Meta Nacional 1) 12
indice de processos antigos julgados - IPAJ (Meta Nacional 2) 12
Taxa de congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais - TCL 13
(Meta Nacional 5)
Promover a integridade e a transparéncia em relagao aos atos de 15
gestao praticados
indice de avaliagdo de riscos - IAR 16
indice de atendimento as deliberacdes e as recomendacdes 16
decorrentes de auditoria - IADRDA
Assegurar o tratamento adequado dos conflitos trabalhistas 18
indice de conciliacdo: Meta Nacional 3 19
Fortalecer a governancga e a gestao estratégica 20
indice de processos de trabalho criticos mapeados com 21
identificacdo dos controles internos - IPMCI
indice de classificacdo documental no processo judicial 21
eletrénico - ICDPJE
Garantir a efetividade do tratamento das demandas repetitivas 23
Tempo médio entre o transito em julgado do precedente e o 24

transito em julgado do processo em que a tese deveria ser aplicada



Planejamento Estratégico Participativo 2021-2026
Glossario Preliminar de Metas
Versao 1 — Julho/2021

-TMTJ

Tempo médio entre a afetagao e a sentenga de mérito - TMASM 24
Aderir integralmente ao modelo nacional de gestao de pessoas 26
indice de promogao da saltde de magistrados e servidores: Meta 27
Nacional 10

indice de aderéncia & norma que padroniza a estrutura da JT de 1° 27
e 2° Graus - IANE

Aprendizado e conhecimento 30
Aperfeigoar a gestao orgamentaria e financeira 30
indice de execucdo das dotagbes para despesas discricionarias 31
(IEDD)

Aprimorar a gestao, governanca de TIC e a protecao de dados 33
indice de processos judiciais eletrdnicos: Meta Nacional 11 34
indice de satisfacdo com os sistemas de TIC - ISTIC 34



Planejamento Estratégico Participativo 2021-2026
Glossario Preliminar de Metas
Versao 1 — Julho/2021

Perspectiva

Sociedade

Macrodesafio
Fortalecimento da relac¢ao institucional do judiciario
com a sociedade

Objetivo Estratégico
Fortalecer a comunicagao e as parcerias institucionais.

Descricao

Aperfeicoar os processos de comunicacao com foco na
divulgacao e disseminacao das competéncias
institucionais, estratégias e politicas publicas
implantadas, e resultados operativos da jurisdicao
trabalhista para todos os atores do sistema de justica e
sociedade, para fortalecer a transparéncia e a imagem
da Justica do Trabalho.

Responsavel pelo Objetivo
Secretario do Comité de Gestao Participativa
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Indicador

Pesquisa de imagem da JT - PI-JT

Descricao

Identificar a imagem da Justica do Trabalho perante a sociedade, a
partir da avaliacdo do conhecimento sobre o segmento de justica e
do valor percebido pelos usuarios e demais cidad3os.

Responsdvel pelo Indicador

Secretdrio de Comunicac¢do Social e Eventos Institucionais.

Responsdvel pela
alimentacao dos dados

Assistente da Secretaria de Comunica¢do Social e Eventos
Institucionais.

Meta

A definir pelo CSIT

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- a definir - a definir - a definir

Linha de Base

A definir pelo CSIT

Periodicidade

Bienal

Polaridade

Melhor para cima

Parametros

Os parametros dependerdo do questiondrio futuramente elaborado
e da metodologia de apuracao do resultado.

Critério de Cumprimento

A definir pelo CSIT

Férmula de Célculo

A férmula dependera da metodologia de apuracdo do resultado da
pesquisa.

Esclarecimentos da meta

Este indicador sera capitaneado pela Secretaria de Comunicacdo do
CSJT, abrangendo a imagem de toda JT.

Indicador

indice de satisfagdo - IS

Descricao

O indicador mensura o nivel de satisfacdo do publico externo
(sociedade, advogados etc) do TRT relativamente aos servicos
prestados, com o objetivo de conhecer as potencialidades e
oportunidades de melhoria do d6rgdo. A afericdo do nivel de
satisfacdo decorre também de uma exigéncia dos d&rgaos de
controle, além disso, é uma ferramenta eficiente para identificacdo
de gaps e problemas na execucdo de servigos.

Responsavel pelo Indicador

Ouvidoria

Responsavel pela
alimentacdo dos dados

Assistente da Ouvidoria

Meta

A definir pelo CSJT
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2021 2022 2023 2024 2025 2026

Linha de Base

A definir pelo CSIT

Periodicidade

A proposta é medir o nivel de satisfagdo assim que o servigo for
prestado, com levantamento de estatisticas em relatérios mensais.

Polaridade Para cima
Parametros | — Informagao
T—Tempo

C — Cordialidade
E - Especificidade de cada servigo
ISs - indice de satisfacdo do servigo

Critério de Cumprimento

A definir pelo CSIT

Férmula de Célculo

Nesse caso, as formulas teriam a seguinte memdria de cdlculo,
considerando os pesos abaixo:

Informacdo =% para Informacdo do servico/ n2 pessoas
respondentes X 0,2;

Tempo =2 para tempo do servico/ n2 pessoas respondentes X 0,2;
Cordialidade =% para cordialidade do servico/ n? pessoas
respondentes X 0,2;

Especificidade de cada servico =X para pergunta especifica do
servico/ n2 pessoas respondentes X 0,4

ISs=(I+T+C+E), onde: s refere-se ao tipo de servico.

IS-TRT= (2 ISs) / quantidade de servicos medidos

Esclarecimentos da meta

Finalizado um atendimento, o "cliente" devera ser direcionado a
responder as 4 perguntas da pesquisa de satisfagao:

(1) Como o(a) senhor(a) avalia as informagGes recebidas?

(2) Como o(a) senhor(a) avalia o tempo de atendimento da unidade?
(3) Como o (a) senhor(a) avalia a cordialidade do atendimento?

(4) Questado especifica a ser elaborada para medigdo de cada servico
Variaveis categoéricas definidas de acordo com o mapeamento e
apresentadas a seguir com seus respectivos pesos (1 - Insatisfeito, 2
- Parcialmente Satisfeito, 3 - Satisfeito, 4 - Muito Satisfeito)

As respostas da pesquisa devem ser vinculadas ao servico prestado.
Obs.: Havendo mais de uma pergunta especifica, a férmula devera
ser ajustada.

Indicador

indice de Parcerias Institucionais - IPI

Descricao

Mede os resultados das acdes de parcerias institucionais, com
base nos seguintes critérios de avaliacdo: otimizacdo
orcamentaria, responsabilidade socioambiental e agilidade
processual.
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Responsdvel pelo Indicador

Secretaria de Gestdo Estratégica/ Secdo de Sustentabilidade

Responsdvel pela
alimentagao dos dados

Secdo de Sustentabilidade

Meta
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Linha de Base
Periodicidade Trimestral
Polaridade Para cima
Parametros P1: Pontuagao prevista de a¢des, considerando o impacto das

mesmas
P2: Pontuacdo realizada de agbes, considerando o impacto das
mesmas

Critério de Cumprimento

Férmula de Calculo

(P2 / P1) * 100%

Esclarecimentos da meta

Ressalta-se que as a¢des de baixo impacto terdo pontuacgado 20, as de
médio impacto terdo pontuacdo 30 e as de alto impacto terdo
pontuag¢do 50. Considerando os 3 critérios de avaliacdo (otimizagdo
orcamentdria, responsabilidade socioambiental e agilidade
processual), define-se que uma ac¢do de baixo impacto é aquela que
considera apenas 1 dos 3 critérios citados, a de médio impacto
levam em consideracdo 2 critérios e a de alto impacto possui reflexo
nos 3 critérios mencionados.
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Perspectiva

Sociedade

Macrodesafio
Promo¢ao da sustentabilidade e garantia dos direitos
fundamentais

Objetivo Estratégico
Promover o trabalho decente e a sustentabilidade

Descricao

Promover ambientes de trabalho seguros e protegidos,
a dignificacao do trabalhador, a ndo discriminacao de
género, raca e diversidade, o combate ao trabalho
infantil, bem como a gestao e o uso sustentavel,
eficiente e eficaz dos recursos sociais, ambientais e
econdmicos, visando o alcance dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel - ODS da Organizacao das
Nacoes Unidas — Agenda 2030.

Responsavel pelo Objetivo
Secretario da Comissao de Responsabilidade
Socioambiental
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Indicador indice de integra¢do da agenda 2030 ao Poder Judiciario: Meta
Nacional 9
Descricao Realizar acbes de prevencdo ou desjudicializacdo de litigios voltadas

aos objetivos de Desenvolvimento sustentavel (ODS), da Agenda
2030.

Responsavel pelo Indicador

Chefe da Sec¢do de Sustentabilidade

Responsavel pela
alimentagdo dos dados

Chefe da Sec¢do de Sustentabilidade

Meta

Alcancar 100% do Indice de integragdo da agenda 2030 ao Poder
Judiciario, até dezembro de 2026.

2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Linha de Base

2020: 100%

Periodicidade Trimestral
Polaridade Para cima
Parametros Resultado de desempenho da meta 9

Critério de Cumprimento

A meta estard cumprida quando alcancar o desempenho
estabelecido para o periodo

Féormula de Calculo

Conforme a formula de calculo do CNJ

Esclarecimentos da meta

De acordo com o Glossario de Metas Nacionais do CNJ

Indicador

indice de desempenho de sustentabilidade - IDS

Descricao

Indicador sintético resultante de vdrios indicadores distintos
calculados com base nos dados da Resolugdo CNJ n2 201/2015. Os
resultados, o método aplicado e os indicadores utilizados constam
na publicacgdo anual do “Balango Socioambiental do Poder
Judiciario”, produzido pelo DPJ/CNJ.

Responsdvel pelo Indicador

Chefe da Sec¢do de Sustentabilidade

Responsdvel pela
alimentagao dos dados

Chefe da Secao de Sustentabilidade

Meta

Alcancar 100% de desempenho no IDS a partir das metas internas
propostas: 50% em 2021, 52% em 2022, 54% em 2023, 56% em
2024, 58% em 2025 e 60% em 2026.
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2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Linha de Base

N3o havia anteriormente uma meta definida para o IDS, mas o
resultado do préprio indicador foi de 44,9% (média de 2018 e 2020).

Periodicidade Anual
Polaridade Para cima
Parametros CE - Consumo de energia elétrica (kWh) por metro quadrado

CA - Consumo de agua (m3) por metro quadrado

NUV - Numero usuadrios por veiculo

CCD - Consumo de copos descartaveis per capita

CP - Consumo de papel per capita

DPR - Destinacdo de papel para reciclagem em relacdo a forga de
trabalho total

CAE - Consumo de agua envasada descartavel per capita

GTFM - Gasto de telefonia fixa e mével em relagdo a quantidade de
linhas fixas e moéveis

Ql - Quantidade de impressoras per capita

PAQV - Participacdo relativa em a¢des de qualidade de vida

PACA - Participacao relativa em a¢bes de capacitacdao socioambiental
PAS - Participacdo relativa em agGes solidarias

Critério de Cumprimento

A meta estard cumprida quando alcancar 100% de desempenho ou
mais.

Férmula de Calculo

Adocdo do indicador do CNJ

Esclarecimentos da meta

O monitoramento do indicador sera realizado, trimestralmente, no
nivel tatico, tendo como base as a¢des desenvolvidas no Plano de
Logistica Sustentavel (PLS) regional. O resultado anual terd como
base o Balango Socioambiental do Poder Judicidrio divulgado no
ano corrente referente ao ano interior.

10
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Perspectiva

Processos Internos

Perspectiva
Processos internos

Macrodesafio
Agilidade e produtividade na prestac¢ao jurisdicional

Objetivo Estratégico
Garantir a duracao razoavel do processo

Descrigao: Materializar a razoavel duracao do processo
em todas as suas fases, garantindo-se a prestacao
jurisdicional efetiva e agil, com seguranca juridica e
procedimental na tramitacao processual, reduzindo-se
0 congestionamento de processos e elevando-se a
eficiéncia na realizacdao dos servicos judiciais e
extrajudiciais.

Responsavel pelo Objetivo

Secretario do Grupo Gestor Regional de Estatistica e de
Desempenho

11



Planejamento Estratégico Participativo 2021-2026
Glossario Preliminar de Metas
Versao 1 — Julho/2021

Indicador

indice de processos julgados - IPJ (Meta Nacional 1)

Descricao

Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os
distribuidos no ano corrente, excluidos os suspensos e sobrestados
no ano corrente

Responsdvel pelo Indicador

Secretario Judiciario de 12 Grau/ Secretario Judiciario de 22 Grau

Responsavel pela
alimentagdo dos dados

Assistente da Secretaria de Gestdo Estratégica

Meta

Alcangar 100% de desempenho na meta 1 (IPJ), ou seja, julgar mais
processos que os distribuidos.

2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Linha de Base

Meta 1 (2019: 96,53%, 2020: 98,13%)

Periodicidade

trimestral

Polaridade

Melhor para cima

Parametros

Percentual de cumprimento da meta 1 realizado

Critério de Cumprimento

A meta serd atingida se, ao final do ano, o percentual de
cumprimento for igual a 100%.

Férmula de Célculo

Conforme a férmula de cdlculo do CNJ

Esclarecimentos da meta

De acordo com o Glossario de Metas Nacionais do CNJ

Indicador

indice de processos mais antigos - IPA (Meta Nacional 2)

Descricao

Identificar e julgar até 31/12/2021 pelo menos, 93% dos processos
distribuidos até 31/12/2019, nos 12 e 22 graus.

Responsavel pelo Indicador

Secretario Judiciario de 12 Grau/ Secretario Judiciario de 22 Grau

Responsdvel pela
alimentagao dos dados

Assistente da Secretaria de Gestdo Estratégica

Meta

Alcangar 100% de desempenho na meta 2 (IPA), ou seja, julgar pelo
menos 93% dos processos antigos.

2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% 100% 100% 100% 100% 100%

12
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Linha de Base

Meta 2 (2019: 108,49% 2020: 108,14%)

Periodicidade

trimestral

Polaridade

Melhor para cima

Parametros

Percentual de cumprimento da meta 2 realizado

Critério de Cumprimento

A meta serd atingida se, ao final do ano, o percentual de
cumprimento for igual a 100%.

Féormula de Célculo

Conforme a formula de calculo do CNJ

Esclarecimentos da meta

De acordo com o Glossario de Metas Nacionais do CNJ

Indicador Taxa de congestionamento liquida, exceto execugdes fiscais - TCL
(Meta Nacional 5)
Descricdo Considera os pendentes de baixa em relagdo ao acervo, descontados

0S processos suspensos, sobrestados ou em arquivo provisorio.

Responsavel pelo Indicador

Secretario Judiciario de 12 Grau/ Secretario Judiciario de 22 Grau

Responsdvel pela
alimentagao dos dados

Assistente da Secretaria de Gestdo Estratégica

Meta

Alcangar 100% de desempenho na meta 5 (TCL), ou seja, reduzir em
2 p.p a TCL em relagdo ao ano de 2019.

2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Linha de Base

A meta 5 é nova para o ano de 2021 (taxa de congestionamento
liquida)

Periodicidade

trimestral

Polaridade

Melhor para cima

Parametros

Percentual de cumprimento da meta 5 realizado

Critério de Cumprimento

A meta serd atingida se, ao final do ano, o percentual de
cumprimento for igual a 100%.

Férmula de Célculo

Conforme a férmula de cdlculo do CNJ

Esclarecimentos da meta

No ano de 2021, a meta 5 foi de reduzir em 2 pontos percentuais a
taxa de congestionamento liquida, exceto execucdes fiscais, em

13
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relacdo a 2019. Clausula de barreira na fase de conhecimento: 40% e
Clausula de barreira na fase de execug¢do: 65%.

14
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Perspectiva

Processos Internos

Macrodesafio
Enfrentamento a corrupgcao, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais

Objetivo Estratégico
Promover a integridade e a transparéncia em rela¢ao
aos atos de gestao praticados

Descricao

Promover mecanismos de integridade e transparéncia
em relacdo aos atos de gestao praticados,
garantindo-se  alinhamento entre a estratégia
corporativa e prioridades de gestao as despesas de
maior impacto orcamentario e a boa e regular
aplicacao dos recursos publicos.

Responsavel pelo Objetivo
Secretdrio do Comité de Gestao de Riscos

15
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Indicador

indice de avalia¢do de riscos - IAR

Descricao

Mensurar o percentual de riscos classificados em relagdo ao mapa
de riscos voltados para a integridade organizacional.

Responsdvel pelo Indicador

Secretdrio de Gestdo Estratégica

Responsavel pela
alimentagao dos dados

Assistente da Secretaria de Gestdo Estratégica

Meta
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Linha de Base
Periodicidade Anual
Polaridade
Parametros RIM - Riscos de integridade mapeados (total de riscos mapeados

voltados para garantia da integridade organizacional)
RIC - Riscos de Integridade classificados (aceitar, mitigar, transferir,
recusar)

Critério de Cumprimento

Férmula de Calculo

IAR-JT = (RIC / RIM) x 100

Esclarecimentos da meta

Auditorias Baseadas em Riscos

Indicador indice de atendimento as deliberagbes e as recomendacdes
decorrentes de auditoria - IADRDA
Descricao Mede o percentual de determinag¢des e/ou recomendac¢des do TRT

decorrentes de auditorias que foram cumpridas e/ou
implementadas

Responsdvel pelo Indicador

Secretaria de Controle Interno e Auditoria

Responsavel pela
alimentagao dos dados

Assistente da Secretaria de Controle Interno e Auditoria

Meta

2021 2022 2023 2024 2025 2026

16
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Linha de Base

Periodicidade Anual
Polaridade Melhor para cima
Parametros DC - Deliberagbes Cumpridas: nimero total de deliberagdes e/ou

recomendacdes decorrentes de auditoria cujo cumprimento e/ou
cuja implementagdo foram constatados no ambito de uma agdo de
monitoramento conduzida pela unidade de auditoria.

DM - Delibera¢des Monitoradas: nimero total de deliberacdes e/ou
recomendacdes decorrentes de auditoria cujo cumprimento e/ou
cuja implementacdo foram aferidos no ambito de uma acgdo de
monitoramento conduzida pela unidade de auditoria.

Critério de Cumprimento

Férmula de Célculo ICDA = (DC/DM) x 100

Esclarecimentos da meta No dmbito das acdes de monitoramento, utilizam-se os Padrdes de
Monitoramento disciplinados pelo Tribunal de Contas da Unido
mediante a Portaria-SEGECEX N2 27, de 19/10/2009.

17
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Perspectiva

Processos Internos

Macrodesafio
Prevencao de litigio e ado¢ao de solugdes consensuais
para os conflitos

Objetivo Estratégico
Assegurar o tratamento adequado dos conflitos
trabalhistas

Descricao

Proporcionar o desenvolvimento da cultura da paz,
estimulando a aplicacao de meios consensuais de
solucao de conflito, como a mediacao e a conciliacao,
com vistas a consolidar a Politica de Tratamento
Adequada de Conflito de Interesses, prevista na
Resolucdo CNJ n.2 125/2010 e na Resolucdo CSJT n.2
174/2016.

Responsavel pelo Objetivo
Secretario do Grupo Gestor Regional de Estatistica e de
Desempenho

18
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Indicador

indice de conciliagdo: Meta Nacional 3

Descricao

Indica a representatividade dos processos solucionados por
conciliagdo em relagdo ao total de processos julgados

Responsdvel pelo Indicador

Secretario Judiciario de 12 Grau

Responsavel pela
alimentagao dos dados

Assistente da Secretaria de Gestdo Estratégica

Meta

Atingir, ao final do ano, 100% de cumprimento na meta 3

2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Linha de Base

Percentuais de cumprimento da meta de conciliagdao no CNJ.
2018:77,14%

2019:110,82%

2020: 81,55%

Periodicidade

Trimestral

Polaridade

Melhor para cima

Parametros

Percentual de cumprimento da meta 3 realizado

Critério de Cumprimento

A meta estard cumprida quando o grau de cumprimento for igual ou
superior a 100% no Tribunal.

Formula de Célculo

Conforme a formula de calculo do CNJ

Esclarecimentos da meta

A meta proposta pelo CNJ para o indice de conciliacdo varia a cada
ano, sendo, geralmente, proposto um desafio de aumentar o indice
em relagdo a um periodo anterior.

Como exemplo, para o ano de 2021, a meta é aumentar o indice de
conciliacdo em relagdo a média do biénio 2018/2019, em 1 ponto
percentual, sendo que existe uma cldusula de barreira de 40%. Para
0 nosso tribunal, a média do biénio citado foi de 39,8% e, portanto,
a meta seria a propria cldusula de barreira, que é de 40%.

19
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Perspectiva

Processos Internos

Macrodesafio
Aperfeicoamento da gestiao administrativa e da
governancga judiciaria

Objetivo Estratégico
Fortalecer a governancga e a gestao estratégica

Descricao

Aprimorar as estruturas de governanca e gestao estratégica,
de modo a desenvolver processos de trabalho inovadores,
com suporte de sistemas digitais integrados de gestao de
pessoal, de aquisicbes, de financas, bem como os
relacionados as atividades de compliance e gestao de riscos
organizacional, que permitam a tramitacao de processos e
documentos e a pratica de atos de gestdo com maior
rastreabilidade, seguranca, confiabilidade, integridade,
atualidade, celeridade, transparéncia e eficiéncia.

Responsavel pelo Objetivo
Secretario do Comité de Gestdo Participativa

20
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Indicador indice de processos de trabalho criticos mapeados com
identificagdo dos controles internos - IPMCI
Descrigdo Melhorar os processos de trabalho e incrementar os controles

internos, reduzindo falhas e o tempo de execucao das rotinas.

Responsavel pelo Indicador

Secretario de Gestdo Estratégica

Responsavel pela
alimentagao dos dados

Assistente da Secretaria de Gestdo Estratégica

Meta
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Linha de Base
Periodicidade Semestral
Polaridade Para cima
Parametros PCMC - Processos/subprocessos criticos mapeados com controle

definido/explicitado e implementado
TPC - Total de Processos/subprocessos criticos existentes

Critério de Cumprimento

Formula de Célculo

IPMCI = (PCMC / TPC ) x 100

Esclarecimentos da meta

Processos considerados criticos:

- Processo de Julgamento no Tribunal

- Processo de desenvolvimento e sustentagao de sistemas
- Processo Seguranca da informagdo/Protecdo de Dados

- Processo de Gestdao Orgamentaria e Financeira

- Processo de Pagamento de Pessoal

- Processo de Gestdo da Estratégia

Indicador indice de classificagio documental no processo judicial
eletronico - ICDPJE
Descricdo Reduzir a quantidade de documentos eletronicos do PJe pendentes

de classificagdo conforme o Cdodigo de Classificagdo e Tabela de
Temporalidade.

Responsdvel pelo Indicador

Nucleo de Gestdo Documental

Responsdvel pela
alimentacdo dos dados

Chefe do Nucleo de Gestdo Documental
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Meta
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Linha de Base Ndo ha
Periodicidade Mensal
Polaridade Para cima
Parametros Numero de processos recebidos (novos, a partir da implanta¢do do

madulo)

Numero de processos ativos pendentes de classificacdo

Numero de processos arquivados

Nimero de processos classificados de acordo com o Cédigo de
Classificacdo e Tabela de Temporalidade

Critério de Cumprimento

Féormula de Calculo

(somatdrio) Processos classificados de acordo Cddigo de
Classificacdo e Tabela de Temporalidade / (somatdrio) Processos

Esclarecimentos da meta

Processo classificado significa que todos documentos constantes
estdo classificados (tipos possiveis de serem classificados). Depende
da implantacdo do Mddulo de Gestdao Documental.
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Perspectiva

Processos Internos

Macrodesafio
Consolidacao dos sistemas de precedentes
obrigatorios

Objetivo Estratégico
Garantir a efetividade do tratamento das demandas
repetitivas

Descricao

Garantir estrutura, sistemas de informacao, processos
de trabalho padronizado, bem como pessoal
qualificado para o tratamento e solucao das demandas
judiciais seriadas, visando alcancar maior seguranca
juridica, economia processual e racionalidade
administrativa na gestao judiciaria.

Responsavel pelo Objetivo

Secretario da Comissao Gestora do Nucleo de
Gerenciamento de Precedentes
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Indicador Tempo médio entre o transito em julgado do precedente e o
transito em julgado do processo em que a tese deveria ser aplicada
-TMTJ

Descricdo Tempo médio entre a publicagdo do acérddo de mérito do

precedente e a decisdo do processo em que a tese deveria ser
aplicada. Indica o tempo decorrido entre a publicacdo do acérddo de
mérito de um precedente e o julgamento dos respectivos processos
suspensos, em relacdo ao total de processos que estavam
sobrestados e foram julgados apés julgamento do precedente.

Responsavel pelo Indicador

Secretaria de Gestdo Estratégica

Responsdvel pela
alimentagao dos dados

Chefe do Nucleo de Estatistica

Meta
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Linha de Base Ndo ha
Periodicidade Anual
Polaridade Para baixo
Parametros DtJulgSobr — Data da publica¢do da decisdo do processo sobrestado;

DtAcordaoPrec — Data da publicacdo do acérddo de mérito do
precedente; e

SentSobr — Total de processos julgados que estavam sobrestados por
determinado precedente ja julgado.

Critério de Cumprimento

Féormula de Calculo

Somatorio(1,n) [( DtJulgSobrn - DtAcordaoPrecn) ]/ SentSobr
n = SentSobr

Esclarecimentos da meta

Devem ser considerados os precedentes do STF e do TST

Indicador

Tempo médio entre a afetagdo e a sentenga de mérito - TMASM

Descricao

Tempo médio entre afetagdo/admissdo e a publicagdo do acérddo de
mérito nos Incidentes de Resolucao de Demandas Repetitivas. Indica
o tempo decorrido entre a publicacdo da afetacdo/admissdo e
publicacdo do acdrddo de mérito nos Incidentes de Resolugdo de
Demandas Repetitivas (IRDRs), em relagdo ao total de IRDRs com
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acérdaos publicados no ano

Responsdvel pelo Indicador

Secretaria de Gestao Estratégica

Responsdvel pela
alimentagao dos dados

Chefe do Nucleo de Estatistica

Meta
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Linha de Base N&o ha
Periodicidade Anual
Polaridade Para baixo
Parametros DtAcordaolRDR — Data de publicagdo do acérdao no Incidente de

Resolucdo de Demandas Repetitivas (IRDR);
DtAdmisIRDR — Data da publicacdo da afetacdo/admissdo do
Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas (IRDR);

SentIRDR — Total
Repetitivas (IRDR) com acdrdaos publicados no ano.

Incidentes de Resolucdao de Demandas

Critério de Cumprimento

Formula de Célculo

Somatorio(1,n) [( DtAdmisIRDRn - DtAcordaolRDRn) ]/ SentIRDR
n = SentIRDR

Esclarecimentos da meta
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Perspectiva

Aprendizado e conhecimento

Macrodesafio
Aperfeicoamento da gestao de pessoas

Objetivo Estratégico
Aderir integralmente ao modelo nacional de gestao de
pessoas

Descricao

Desenvolver, regulamentar e aplicar estratégias eficientes de
alocacao de forca de trabalho, bem como propiciar um ambiente
de trabalho saudavel, levando-se em consideracao os aspectos
fisicos e psicossociais que envolvam a organizac¢ao do trabalho, a
gestdo por competéncias, tendo como referencial a
corresponsabilidade das liderancas e a autorresponsabilidade
dos servidores e magistrados, os normativos dos o6rgaos de
controle, as peculiaridades da jurisdicao trabalhista, as
competéncias exigiveis para o trabalho digital, como também as
modalidades de trabalho presencial e a distancia, além da
inovacdao dos métodos e processos de trabalho.

Responsavel pelo Objetivo: Secretario do Comité
Gestor Local de Gestao de Pessoas
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Indicador indice de promogio da satide de magistrados e servidores: Meta
Nacional 10
Descrigdo Promover pelo menos uma agao com vistas a reduzir a incidéncia de

casos de uma das cinco doencas mais frequentes constatadas nos
exames periddicos de saude ou de uma das cinco maiores causas de
absenteismo do ano anterior.

Responsdvel pelo Indicador

Coordenador de Assisténcia a Saude

Responsavel pela
alimentacdo dos dados

Assistente da Coordenadoria de Assisténcia a Saude

Meta

Obter desempenho de 100% na meta 10 até o fim do ano.

2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Linha de Base

100% no ano de 2020 (a parte dos exames periddicos foi suspensa
no ano devido a pandemia)

Periodicidade

Trimestral

Polaridade

Melhor para cima

Parametros

P1: Pontuacdo obtida a partir do percentual de cumprimento da
meta para a realizacdo da acao

Critério para pontuagdo: 1 se o percentual de cumprimento for maior ou igual a 100% e 0, caso

contrario.

Critério de Cumprimento

A meta estard cumprida se, ao final do ano, o tribunal houver
promovido em 2021 pelo menos uma a¢do com vistas a reduzir a
incidéncia de casos de uma das cinco doengas mais frequentes
constatadas nos exames periddicos de salde ou de uma das cinco
maiores causas de absenteismo do ano anterior.

Férmula de Célculo

P1

Esclarecimentos da meta

A meta possuia inicialmente 3 paradmetros, mas 2 deles foram
suspensos.

Indicador indice de aderéncia a norma que padroniza a estrutura da JT de 12
e 22 Graus - IANE
Descricao Demonstrar o quanto os drgaos da Justica do Trabalho adequam a

sua forca de trabalho, cargos/funces comissionados e orcamento
(total de despesa com pagamento de cargos em comissdo e fungdo
de confianca) ao volume de demanda e a produtividade
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considerando o modelo de alocagdo de pessoal e a estrutura minima
da Justica do Trabalho

Responsdvel pelo Indicador | Secretario de Gestdao de Pessoas

Responsdvel pela ] ) ~
. . Assistente da Secretaria de Gestao de Pessoas
alimentagao dos dados

Meta
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Linha de Base N&o ha
Periodicidade Semestral
Polaridade Para cima
Parametros R1 = Minimo de 90% da forca de trabalho pertencer a carreiras

judiciarias (Resolugdo CSJT n2 63/2010, art 10)

R2 = No maximo 70% do quadro efetivo podem ocupar cargo em
comissdo e fungdo comissionada (Resolugdo CSIT n2 63/2010, art. 22
anexos Il e V).

R3 = Unidades de apoio administrativo (apoio indireto) com no
maximo 30% do quantitativo do quadro total de servidores
(Resolugdo CSJT n2 63/2010, art. 14)

R4 = Equaliza¢do da distribuicdo da forca de trabalho de apoio direto
entre 12 e 29 grau proporcional ao numero de casos novos
distribuidos no ultimo triénio (Art. 7 da nova Resolugdo CSJT)

R5 = Alocag¢do de cargos e fung¢des no apoio direto proporcional a
guantidade média de casos novos distribuidos a cada grau de
jurisdicdo no ultimo triénio (Resolugdo CNJ n2 219/2016, art. 12)

R6 = Cumprimento da estrutura minima de cargos e fungdes
comissionadas na Vara (Anexo V da nova Resolugao CSJT)

R7 = Cumprimento da estrutura minima de cargos e fungdes
comissionadas no Gabinete (Anexo VI da nova Resolugdo CSIT)

R8 = Cumprimento da estrutura de lotacdo mdéxima de pessoal nas
Escolas Judiciarias (Anexo IV da nova Resolugdo CSIT)

R9 = Publicacdo atualizada da Tabela de lotagdo de pessoal (TLP) no
site(portal) do 6rgdo (Resolucdo CNJ n2 219/2016, art. 15)

IANE - indice de aderéncia & norma que padroniza a estrutura da JT
de 12 e 22 Graus

Critério de Cumprimento

Férmula de Calculo Requisito cumprido =1

Requisito ndo cumprido =0

IANE = (somatdrio de requisitos (R) cumpridos / total de requisitos)
*100
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Esclarecimentos da meta
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Perspectiva

Aprendizado e conhecimento

Macrodesafio
Aperfeicoamento da gestao orcamentaria e financeira

Objetivo Estratégico
Aperfeicoar a gestao orcamentaria e financeira

Descrigao: Assegurar a eficiéncia da gestdao de custos
vinculada a estratégia, por meio do funcionamento
aperfeicoado e universal de mecanismos de
administracao orcamentaria e financeira, com dados
integros sobre o planejamento e a qualidade da
execucao do orcamento.

Responsavel pelo Objetivo
Secretario do Comité Orcamentario de 12 e 22 Grau
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Indicador indice de execugdo das dotacdes para despesas discricionarias
(IEDD)
Descrigdo Acompanhar  bimestralmente a execu¢do das despesas

discriciondrias, propiciando a reducao do desperdicio de recursos e a
consequente melhoria na qualidade dos gastos pelas unidades que
compdem a Justica do Trabalho dentro do exercicio financeiro.

Responsavel pelo Indicador

Secretario de Orcamento e Finangas

Responsavel pela
alimentacdo dos dados

Assistente da Secretaria de Orcamento e Finangas

Meta

Atingir 100% de desempenho, conforme metas propostas para o
IEDD.

2021 2022 2023 2024 2025 2026

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Linha de Base

Foram levantados os valores trimestrais do IEDD em 2019 e 2020,
respectivamente:

12 trim: 19,45% / 18,09%

29 trim: 44,76% / 39,38%

32 trim: 64,53% / 59,46%

4° trim: 96,41% / 96,89%

Assim, a meta proposta para os trimestres sao: 20%, 40%, 70% e
95%.

Periodicidade

trimestral

Polaridade

Melhor para cima

Parametros

DDE - Despesas Discricionarias Empenhadas
DIDD - Dotacdo Inicial Para Despesas Discriciondrias

Critério de Cumprimento

A meta estard cumprida quando alcangar 100% ou mais de
desempenho.

Férmula de Calculo

IEDDD = (DDE / DIDD) x 100

Esclarecimentos da meta

Despesas Discriciondrias Empenhadas = Valor das despesas
discriciondrias empenhadas no exercicio: despesas orcamentarias
discriciondrias (ndo obrigatérias) empenhadas pela unidade
orcamentaria beneficidria, excetuadas aquelas relativas a restos a
pagar.

Dotagdo Inicial Para Despesas Discriciondrias = Valor da Dotagdo
Orcamentdria Inicial das Despesas Discricionarias autorizada pela Lei
Orcamentdaria Anual (LOA) do exercicio
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Observagdes:

1)Devem ser desconsideradas do calculo das varidveis as despesas
obrigatdrias, financeiras;

2)Devem ser incluidos no calculo deste indicador os recursos
provenientes de todas as fontes, inclusive aquelas advindas de
convénios (Fonte 81);

3)Foram consideradas as despesas primarias discriciondrias e as
despesas discricionarias decorrentes de emenda individual e de
bancada. Dotacdo Inicial Para Despesas Discricionarias = Dotacdo
Inicial, excetuadas as obrigatdrias e as financeiras. (522110201 +
522190101 + 522190109);

Despesas Discriciondrias Empenhadas = Despesas empenhadas,
excetuadas as obrigatorias e as financeiras. (622920101 +
622920102 + 622920103 + 622920104).

Observacgoes:

1) A participagdo percentual pretendida é a razdo entre as DESPESAS
DISCRICIONARIAS EMPENHADAS e a DOTACAO INICIAL PARA
DESPESAS DISCRICIONARIAS em cada bimestre de apuracdo da
meta.
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Perspectiva

Aprendizado e conhecimento

Macrodesafio
Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
protecao de dados

Objetivo Estratégico
Aprimorar a gestao, governanca de TIC e a protecao
de dados

Descricao

Garantir o aprimoramento, a integridade e a disponibilidade
dos sistemas de informacao e dos bancos de dados mantidos
pela Justica do Trabalho, por meio de mecanismos de
controle consistentes, bem como a modernizacao de ativos e
tecnologias que visem a implementacao de grandes bases de
dados e aplicacdao de inteligéncia artificial para a melhoria
dos processos de trabalho e da qualidade dos servigos
prestados a sociedade.

Responsavel pelo Objetivo: Secretario do Comité de
Governanca de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (CGTIC)
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Indicador

indice de processos judiciais eletronicos: Meta Nacional 11

Descricao

O nivel de informatizacdo dos tribunais pode ser mensurado
considerando o total de casos pendentes eletrénicos em relagdo ao
total de casos pendentes, considerando o conhecimento e a
execugao e 12 e 22 grau.

Responsdvel pelo Indicador

Secretdrio Judicidrio de 12 Grau/ Secretdrio Judicidrio de 22 Grau

Responsdvel pela
alimentacao dos dados

Assistente da Secretaria de Gestdo Estratégica

Meta Alcancar 100% de processos judiciais eletrOnicos em relacdo ao
acervo total
2021 2022 2023 2024 2025 2026
100% 100% 100% 100% 100% 100%
Linha de Base Ndo ha
Periodicidade Mensal

Polaridade

Melhor para cima

Parametros

Percentual de cumprimento na meta 11

Critério de Cumprimento

A meta estard cumprida se, ao final do ano, o percentual de
cumprimento for igual a 100%.

Férmula de Célculo

Total de casos pendentes eletrénicos no tribunal / Total de casos
pendentes fisicos e eletronicos

Esclarecimentos da meta

O nivel de informatizacdo dos tribunais pode ser mensurado
considerando o total de casos pendentes eletrénicos em relagdo ao
total de casos pendentes.

Indicador

indice de satisfagdo com os sistemas de TIC - ISTIC

Descricao

Medir o grau de satisfacdo do atendimento as necessidades dos
usudrios finais, ou seja, a qualidade percebida por esses usuarios
guanto a satisfacdo de suas demandas de sistemas de informacdo
juridicas e administrativas

Responsdvel pelo Indicador

Secretario de Tecnologia da Informa¢do e Comunicacao

Responsdvel pela
alimentacdo dos dados

Assistente da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao

Meta
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2021 2022 2023 2024 2025 2026
Linha de Base
Periodicidade Semestral
Polaridade Para cima
Parametros S1 - Média da Avaliacao de Satisfacdo com o Sistema 1

S2 - Média da Avaliacao de Satisfacdo com o Sistema 2
Sn - Média da Avaliagdo de Satisfacdo com o Sistema n

Critério de Cumprimento

Féormula de Calculo

ISSNA = ((S1 + S2 +...+ Sn)/n)*10

Esclarecimentos da meta

As avaliagGes serdo realizadas por meio de questionarios especificos
de cada sistema. A nota a ser considerada serd a média das
respostas, com notas de 1 a 10, a ser disponibilizada
semestralmente por duas semanas consecutivas para todos usuarios
na pagina inicial de cada um dos sistemas definidos.
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