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APRESENTACAO

O Planejamento Estratégico Participativo (PEP) do TRT
142 Regiao foi aprovado pela Resolugdo Administrativa
86/2009 e, ao longo de sua vigéncia, sofreu 0s ajustes das
resolucdes 116/2009 e 34/2010, e da revisao técnica ocorrida
no inicio deste ano, visando, sempre, assegurar o controle da
estratégia estabelecida e o0 alcance dos objetivos
institucionais.

Para melhor gerenciamento da estratégia, o Conselho
Superior da Justica do Trabalho (CSJT) apresentou, por meio ‘
da Resolucéo 122/2013, o Sistema de Gestéo Estratégica da Justica do Trabalho
— SIGEST, para ser utilizado pelos vinte e quatro Tribunais Regionais do Trabalho.

A partir de agora, o acompanhamento da execucdo da gestdo estratégica
nos tribunais trabalhistas sera realizado, exclusivamente, por meio desse sistema,
no qual devem ser lancados os resultados dos indicadores da Justica do Trabalho
e do planejamento estratégico, os indices de cumprimento das metas nacionais,
os planos de acéo, projetos e demais informacdes da gestdo, com muito mais
transparéncia.

Durante as oficinas de revisdo
técnica do planejamento estratégico,
houve a participacédo dos gestores na
redefinicdo dos indicadores e metas
para 0 biénio 2013/2014,
consolidando, assim, o modelo de
gestao participativa.

ILSON ALVES PEQUENO JUNIOR
Presidente, Corregedor e Gestor de Metas
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1 INTRODUCAO

A Gestédo Estratégica do Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regido tera os
seguintes direcionadores estratégicos, em razdo das competéncias estabelecidas
na Resolucdo Administrativa n°® 094/2010 que aprovou o Regulamento Geral das
Secretarias (RGS) deste Regional e das Resolu¢cdes n°s 086, de 22 de setembro de
2009 e 116, de 15 de dezembro de 2009 que aprovaram o Planejamento
Estratégico Participativo.

| — Alinhamento da estratégia institucional com o planejamento estratégico da
Justica do Trabalho e as normas do Conselho Nacional de Justica e Conselho
Superior da Justica do Trabalho;

Il — Incentivo ao desenvolvimento e gestdo de pessoas, gestdo do
conhecimento, com foco em resultados, competéncias, comunicacdo interna e
externa da Estratégia aprovada pelo Tribunal;

Il — Fomento as boas praticas de gestdo e a utilizacdo do Escritério de
Projetos;

IV — Desdobramento da estratégia até o nivel operacional, e fomento a
correicao participativa e ao processo administrativo eletrénico;

V — Monitoramento do desempenho por intermédio das Reunides de Andlise
da Estratégia — RAE, precedida de reunides setoriais

VI — Elaboracédo e controle de projetos e planos de acdo para o alcance das
metas;

VII — Revisdo das acfes de metas nao alcancadas, visando seu objetivo.

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Planejamento Estratégico do TRT 142 Regido abrangera periodo de 5
(cinco) anos, cujos trabalhos de elaboracdo, consolidacdo e revisdo terdo o
envolvimento das liderancas sob o patrocinio da Presidéncia e coordenacdo da
Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional.

No ultimo ano do quinquénio de que trata o caput, os gestores das unidades
estratégicas serdo convocados pela Presidéncia para participar da elaboracdo da
proposta do novo Planejamento Estratégico, que devera ser submetida ao Tribunal
Pleno, até a sua Ultima sessé&o administrativa do exercicio.

Aprovada pelo Tribunal Pleno, a proposta de Planejamento Estratégico
denominar-se-a Plano Estratégico.
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O Plano Estratégico podera sofrer revisdo perioddica, a fim de atualizar os
seus termos, realinhando-os as diretrizes do Conselho Nacional de Justica e do
Conselho Superior da Justica do Trabalho, bem ainda as mudancas de cenarios
interno e externo com influéncia direta na gestdo do Regional, sem prejuizo da
continuidade administrativa.

Os casos de inclusdo, exclusdo e alteracdo de objetivos estratégicos do
mapa estratégico institucional e dos demais planos atuais e futuros deverdo ser
precedidos de analise pelas liderancas estratégicas e deliberacdo da Presidéncia
antes de submeté-los ao Tribunal Pleno.

Para cada objetivo estratégico devera ser definido pelo menos um indicador
de resultado, que contera como itens de verificacdo parametros e metas de curto,
meédio e longo prazos, além de projetos e acdes julgados suficientes e necessarios
para o atingimento das metas fixadas.

A Assessoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional atuara
no suporte técnico, visando a
implementacdo e desdobramento do
planejamento estratégico em todas as
areas internas de gerenciamento de
projetos, otimizagcdo de processos de
trabalho, acompanhamento de
indicadores para a (gestdo da
infformacdo e de estudos para
reestruturacao organizacional e
funcional de unidades administrativas e
judiciarias, com auxilio técnico-cientifico do Departamento de Gestdo Estratégica
do Conselho Nacional de Justiga, do Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho e do
Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo, por meio da parceria mantida
com o programa Gespublica nacional e estadual.

As propostas or¢gamentéarias anuais do TRT da 142 Regido, os Planos de TIC,
PCI e demais indicadores devem ser alinhadas ao Plano Estratégico Institucional,
Plano Estratégico de TIC, Plano de Comunicagéo Institucional e demais iniciativas,
de forma a garantir 0S recursos necessarios a sua execucao.

A Presidéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiéo fica autorizada
a revisar e atualizar periodicamente os termos desta Resolugdo, de modo a
adequé-los as alteracdes faticas supervenientes.

10
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3 EXECUCAO E MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA

Os indicadores, metas, projetos e planos de acdo do Plano Estratégico do
TRT 142 Regido deverdo ser permanentemente monitorados e os seus resultados
analisados, por meio de ferramenta tecnoldgica corporativa denominada Sistema de
Gestao da Estratégica da Justica do Trabalho — SIGEST.

Cabera aos gestores das unidades administrativas e judiciarias vinculadas
aos projetos, temas, objetivos e indicadores, alimentar e atualizar periodicamente
as informacfes no SIGEST, observados os critérios, prazos e condicdes definidos
na presente Resolucédo e nas normas internas que venham a disciplinar a matéria.

Serdo realizadas, anualmente, quatro Reunides de Analise da Estratégica
(RAE), precedidas de reunides setoriais sob o patrocinio da Presidéncia e
coordenadas pela Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional.

O Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regido devera inserir no SIGEST os
seguintes dados:

| — Os objetivos estratégicos, indicadores, metas, projetos e planos de acao
estabelecidos no Plano Estratégico Institucional, Plano Estratégico da Comunicacao
Institucional e Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
Regional;

Il — Os indicadores e as metas nacionais estabelecidos pelo CSJT e CNJ;

Il — Os mapas de contribuicdo das unidades judiciarias e administrativas.

Os planos taticos e operacionais das unidades judiciarias e administrativas e
os dados estatisticos de natureza operacional sem vinculo direto com o0s
indicadores estratégicos, a critério da alta administracdo, poderédo ser inseridos no
SIGEST.

Os usuarios que utilizarem o SIGEST deverdo pertencer a um perfil de
acesso ao sistema, conforme a seguinte classificacao:

| — Perfil 01 (Gestor): atribuido ao Presidente e Corregedor Regional, ao Vice-
Presidente, ao Diretor-Geral das Secretarias, ao Assessor de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional e aos responsaveis pelo monitoramento de objetivos,
indicadores e projetos estratégicos do Regional,

Il — Perfil 02 (Administrador): atribuido aos servidores da Assessoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional e Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo;

Il — Perfil 03 (Alimentador de Dados): atribuido aos servidores lotados nas
unidades detentoras das informacdes;

IV — Perfil 04 (Usuéario): atribuido a todos os servidores interessados, sem
responsabilidades definidas no gerenciamento da estratégia, que terdo permissao
apenas para consulta e navegacao no sistema,

11
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Competira a Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
efetuar o cadastro dos usuarios no sistema, bem como monitorar a qualidade dos
dados inseridos no SIGEST pelas unidades detentoras das informacoes.

Havendo mudanca de Ilotacdo, atribuicdo, afastamento definitivo ou
temporario do usuario, o gestor da unidade onde houve a alteracdo devera
comunicar o fato imediatamente a Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional para procedimentos de ajustes ou cancelamento de credenciais de
acesso.

O prazo para a insercdo dos dados no sistema sera até o 5° dia util de cada
més, quando a mensuracao for mensal; até o 5° dia atil de cada bimestre, quando a
mensuracao for bimestral; e assim sucessivamente.

Os servicos de suporte técnico no sistema, com relagdo ao cadastramento de
areas, colaboradores, objetivos estratégicos, indicadores, metas, projetos, mapas,
senhas dos usuérios, revalidacbes e treinamentos na ferramenta e no
gerenciamento da estratégia, ressalvadas as competéncias da Secretaria de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, serdo exercidos pela Assessoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional.

A fidedignidade dos lancamentos sera de responsabilidade do gestor de cada
unidade, na forma do que dispde a Resolugcédo n°® 49/2007 do CNJ, onde presumir-
se-ao verdadeiros os dados estatisticos informados pelas unidades, sendo passivel
de responsabilizacdo administrativa as informac¢des inconsistentes inseridas no
SIGEST.

12
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4 MATRIZ DE INDICADORES ESTRATEGICOS

Indicador 01 indice de acesso a Justica

Indicador 02 Taxa de Congestionamento na fase de conhecimento (1° grau)
Indicador 03 Taxa de Congestionamento na fase de conhecimento (2° grau)
Indicador 04 Taxa de congestionamento na fase de execucéo (1° grau)
Indicador 05 Produtividade de magistrados na fase de conhecimento (1° grau)
Indicador 06 Produtividade de magistrados na fase de conhecimento (2° grau)
Indicador 07 indice de atendimento da Demanda (1° e 2° graus)

Indicador 08 indice de atendimento da demanda na execuc&o

Indicador 09 Numero de processos antigos

Indicador 10 indice de responsabilidade social

Indicador 11 indice de consumo de papel

Indicador 12 indice de consumo de agua

Indicador 13 indice de consumo de energia

Indicador 14 indice de desdobramento da estratégia nas unidades do Regional
Indicador 15 indice de Cooperacgéo

Indicador 16 indice de Sucesso na execucio dos projetos estratégicos
Indicador 17 indice de cumprimento das metas nacionais

Indicador 18 indice de cumprimento das metas regionais

Indicador 19 indice de execugio do orcamento estratégico

Indicador 20 indice de execug&o orcamentaria

Indicador 21 Prazo médio de tempo de tramitagdo dos processos de aquisi¢cdo de bens e
servicos (Pregéo)

Indicador 22 Prazo médio de tempo de tramitagdo dos processos de aquisi¢cdo de bens e
servigos — dispensa (Art. 24, | e 1l da Lei 8.666/93)

Indicador 23 Prazo médio de tempo de tramitagdo dos processos de aquisi¢cdo de bens e
servigos — dispensa (Art. 24, 1l a XXIX) e inexigibilidade (Art. 25) da Lei 8.666/93
Indicador 24 indice de agilidade na publicacdo de acérdaos

Indicador 25 indice médio de tempo de tramitac&o

Indicador 26 indice de divulgac&o na midia

Indicador 27 indice de sucesso na execugdo do plano de comunicagéo
Indicador 28 indice de clima organizacional

Indicador 29 indice de capacitacéo

Indicador 30 indice de capacitac&o individual

Indicador 31 indice de absenteismo

Indicador 32 indice de prevencéo a satde

Indicador 33 indice de cumprimento das metas do PETIC

Indicador 34 indice de sucesso na execucao de projetos de TIC

Indicador 35 indice de implantacdo do Processo Judicial Eletronico

Indicador 36 indice de condicdes de trabalho

Indicador 37 indice de Unidades com Seguranca Armada e/ou Eletronica
Indicador 38 indice de satisfac&o social

Indicador 39 indice de atraso na tramitac&o dos processos

13
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5 DETALHAMENTO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

Indicador 1 - indice de acesso a Justica

O gue mede

O nivel de acesso da Justica do Trabalho com o cidadao

Responsavel pelo
indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

(formula de célculo)

Onde medir Secretaria Judiciaria e Secretaria da Corregedoria Regional
Por gue medir Para avaliar nivel de acesso da Justica do Trabalho com o cidadao
Como medir (Total de casos novos no 2° grau+Total de casos novos de conhecimento em

1° grau+Total de casos novos de execucao em 1° grau)/Numero de
habitantes

Polaridade

Para cima

Pardmetros (o que
mede)

Responsaveis

Gestor da Secretaria da Corregedoria Regional
Total de casos novos no 2°

grau

Total de casos novos de
conhecimento em 1° grau

Gestor da Secretaria da Corregedoria Regional

Total de casos novos de
execucdo em 1° grau

Gestor da Secretaria da Corregedoria Regional

Numero de habitantes Gestor da Secretaria da Corregedoria Regional

Linha de tendéncia

2012: 0,04 processos/habitante

Memoria de Célculo: populacdo economicamente ativa (AC-homens e
mulheres): 303.666 pessoas; populacdo economicamente ativa (RO-homens
e mulheres): 774.821 pessoas, totalizando 1.078.487 pessoas — dados do
censo 2010. Casos novos: 43.575 processos

Meta

Ampliar em 15% o0 acesso da Justi¢ca do Trabalho com o cidaddo

2013: 10% (0,044 processos/habitante); 2014: 15% (0,046
processos/habitante)

Indicador 2 - Taxa de Congestionamento na fase de conhecimento (1° grau)

O que mede

Congestionamento de processos de 1° grau

Responsavel pelo
indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria da Corregedoria Regional

Por que medir

Indicar a taxa de congestionamento na fase de conhecimento no 1° grau

Como medir
(férmula de célculo)

1-[(Total de processos judiciais baixados de conhecimento no 1°
grau)/(Casos novos de conhecimento no 1° grau+Casos pendentes de
conhecimento no 1° grau)]

Polaridade

Para baixo

14
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Detalhamento dos Indicadores Estratégicos

Pardmetros (o que Responsaveis

mede) ~ |Gestor da Secretaria da Corregedoria
Total de processos judiciais  |Regional

baixados de conhecimento no

1° grau
Casos novos de Gestor da Secretaria da Corregedoria
conhecimento no 1° grau Regional
Casos pendentes de Gestor da Secretaria da Corregedoria
conhecimento no 1° grau Regional
Linha de tendéncia [2008: 13,82%; 2009: 13,60%; 2010: 12,40%; 2011: 11,90%; 2012: 14,65%
Meta Reduzir em 15% a taxa de congestionamento na fase de conhecimento no

1° grau, até 2014

2013: 13,18%; 2014: 12,45%

Indicador 3 - Taxa de Congestionamento na fase de conhecimento (2° grau)

O que mede Congestionamento de processos de 2° grau

Responsavel pelo Gestor da Secretaria Judiciaria

indicador

Periodicidade Mensal

Onde medir Secretaria da Corregedoria Regional

Por que medir Indicar a taxa de congestionamento na fase de conhecimento no 2° grau
Como medir 1-[(Total de processos judiciais baixados no 2° grau)/(Casos novos no 2°
(formula de céalculo) [grau+Casos pendentes no 2° grau)]

Polaridade Para baixo

Pardmetros (o que Responsaveis

mede) Gestor da Secretaria da Corregedoria

Total de processos judiciais Regional
baixados no 2° grau

Casos novos no 2° grau Gestor da Secretaria da Corregedoria
Regional
Casos pendentes no 2° grau |Gestor da Secretaria da Corregedoria
Regional
Linha de tendéncia |2009: 3,04%; 2010: 3,66%; 2011: 1,32%; 2012: 2,38%
Meta Reduzir em 15% a taxa de congestionamento na fase de conhecimento no
2° grau

2013: 2,14%:; 2014: 2%

15
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Detalhamento dos Indicadores Estratégicos

Indicador 4 - Taxa de congestionamento na fase de execucéo (1° grau)

O que mede

Congestionamento de processos de execugao

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria da Corregedoria Regional

Por que medir

Indicar a taxa de congestionamento na fase de execug¢éo no 1°
grau

Como medir
(formula de célculo)

1-[(Total de processos de execucao baixados no 1° grau)/(Casos
de execug¢do novos no 1° grau +Casos de execuc¢ao pendentes no
1° grau)]

Polaridade

Para baixo

Pardmetros (o que mede)

Responsaveis

_ |Gestor da Secretaria da
Total de processos de execucéo |corregedoria Regional

baixados no 1° grau

Casos de execucdo novos ho 1° |Gestor da Secretaria da

grau Corregedoria Regional
Casos de execucao pendentes |Gestor da Secretaria da
no 1° grau Corregedoria Regional

Linha de tendéncia

2009: 73,31%; 2010: 78,28%; 2011: 55,55%; 2012: 62,08%

Meta

Reduzir em 15% a taxa de congestionamento na fase de
execugdo no 1° grau

2013: 55,87%; 2014: 52,76%

Indicador 5 - Produtividade de magistrados na fase de conhecimento (1° grau)

O que mede

O ndmero de processos julgados

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretarias da Corregedoria Regional e Gestédo de Pessoas

Por que medir

Indicar a carga de trabalho na fase de conhecimento dos
magistrados no 1° grau.

Como medir
(formula de céalculo)

Total de processos de conhecimentos baixados no 1°
grau/Numero de magistrados providos no 1° grau

Polaridade

Para cima

Pardmetros (o que mede)

Responsaveis

Total de processos de Gestor da Secretaria da
conhecimentos baixados no 1°  |corregedoria Regional

grau

Numero de magistrados providos [Gestor da Secretaria de Gestédo
no 1° grau de Pessoas

Linha de tendéncia

2009: 442; 2010: 480; 2011: 558; 2012: 574

Meta

Aumentar em 15% a produtividade dos magistrados na fase de
conhecimento no 1° grau, até 2014.

2013: 630 processos/magistrado; 2014: 660 processos/magistrado
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Indicador 6 - Produtividade de magistrados na fase de conhecimento (2° grau)

O que mede

O numero de processos julgados

Responsével pelo indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretarias da Corregedoria Regional e Gestédo de Pessoas

Por que medir

Indicar a carga de trabalho na fase de conhecimento dos
magistrados no 2° grau

Como medir
(formula de calculo)

Total de processos de conhecimentos baixados no 2° grau/Nimero
de magistrados providos no 2° grau

Polaridade Para cima
Paréametros (o que mede) Responsaveis
Gestor da Secretaria da
Total de processos de Corregedoria Regional
conhecimentos baixados no 2°
grau
Numero de magistrados providos |Gestor da Secretaria de Gestao
no 2° grau de Pessoas

Linha de tendéncia

2009: 690; 2010: 848; 2011: 757, 2012: 919

Meta

Aumentar em 10% a produtividade dos magistrados na fase de
conhecimento no 2° grau, até 2014.

2013: 964 processos/magistrado; 2014: 1.000

processos/magistrado

Indicador 7 — indice de atendimento da Demanda (1° e 2° graus)

O que mede

A entrada e saida de processos em 1° e 2° graus

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria da Corregedoria Regional

Por que medir

Indicar a capacidade de atendimento no 1° e 2° graus

Como medir
(féormula de célculo)

((Total de processos baixados no 2° grau+Total de processos
baixados no 1° grau+Total de processos baixados de execucdo
fiscal no 1° grau+Total de processos baixados de execucéo de
titulos extrajudiciais no 1° grau (exceto execucdes fiscais)+Total de
processos baixados de execucéo judicial no 1° grau)/(Total de
casos hovos ho 2° grau+Total de casos novos de conhecimento no
1° grau+ Total de casos novos de execucdo fiscal no 1° grau+Total
de casos novos de execucéo de titulo judicial no 1° grau (exceto
execucdes fiscais)+Total de execugdes judiciais no1° grau))x100

Polaridade

Para cima
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Parametros (o que
mede)

Total de processos baixados no 2° grau

Responsaveis

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de processos de conhecimento
baixados no 1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de processos baixados de execucao
fiscal no 1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de processos baixados de execucéo
de titulos extrajudiciais no 1° grau (exceto
execucdes fiscais)

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de processos baixados de execucao
judicial no 1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de casos novos no 2° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de casos novos de conhecimento no
1°grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de casos novos de execucéo fiscal no
1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de casos novos de execucao de titulo
judicial no 1° grau (exceto execuc¢des
fiscais) e execuc¢des judiciais em 1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Linha de tendéncia

1°grau

2° grau

2009: 96%; 2010: 99%; 2011: 100%; 2012: 96%

2009: 106%; 2010: 99%; 2011: 100,31%; 2012: 90,46%

Meta

Manter em 100% o atendimento a demanda

2013: 100%; 2014: 100%

Indicador 8 — indice de atendimento da demanda na execug&o

O que mede

A entrada e saida de processos de execug¢édo no 1° grau

Responsével pelo
indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria da Corregedoria Regional

Por que medir

Indicar a capacidade de atendimento nos casos de execuc¢do no 1° grau

Como medir
(formula de calculo)

((Total de processos baixados de execucéo fiscal no 1° grau+Total de
processos baixados de execucéo de titulos extrajudiciais no 1° grau, exceto
execucdes fiscais+Total de processos baixados de execucao judicial no 1°
grau)/(Casos novos de execucéo fiscal no 1° grau+ Casos novos de execucao
de titulo extrajudicial no 1° grau, exceto execucdes fiscais e execucdes
judiciais em 1° grau, no periodo))x100.

Polaridade

Para cima
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Parametros (0 que mede)

Total de processos baixados de
execucao fiscal no 1° grau

Responséveis

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de processos baixados de
execucao de titulos extrajudiciais
no 1° grau, exceto execugdes
fiscais

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de processos baixados de
execucao judicial no 1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Casos novos de execucao fiscal
no 1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Casos novos de execugédo de
titulo extrajudicial no 1° grau,
exceto execucdes fiscais e
execucdes judiciais em 1° grau
no periodo

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Total de processos baixados de
execucao judicial no 1° grau

Gestor da Secretaria da

Corregedoria Regional

Linha de tendéncia

Dado inexistente

Meta

no 1° grau

Manter em 80% o atendimento a demanda dos processos
baixados de execucdo em relacdo aos casos novos de execucao

2013: 70%; 2014: 80%

Indicador 9 — NUmero de processos antigos

O que mede

Quantidade de processos pendentes

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria Judiciaria

Por que medir

Evitar o acimulo de processos antigos

Como medir
(formula de céalculo)

Quantidade de processos pendentes

Polaridade

Para baixo

Parametros (0 que mede)

Total de processos pendentes

Responsaveis

Gestor da Secretaria Judiciaria

Linha de tendéncia

2010: 80 processos pendentes; 2011: 48 processos pendentes;

2012: 81 processos pendentes

Meta

Zerar até o dia 15 de dezembro de cada ano os processos
distribuidos até o dia 31 do ano anterior

2013: 0 processo; 2014: 0 processo
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Indicador 10 — indice de responsabilidade social

O que mede

Numero de pessoas beneficiadas com os projetos sociais

Responséavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secédo de Convénios e Programas Socioambientais

Por que medir

Para avaliar os resultados das ac¢des voltadas para promocao da
cidadania

Como medir
(férmula de calculo)

Quantidade de pessoas beneficiadas

Polaridade

Para cima

Pardmetros (0 que mede)

Quantidade de pessoas Responsaveis

beneficiadas pelo Projeto JT vai|Gestor da Sec&o de Convénios
a Escola e Programas Socioambientais

Quantidade de pessoas Gestor da Secao de Convénios
beneficiadas pelo Projeto JT vail|e Programas Socioambientais
a Empresa

Quantidade de pessoas
beneficiadas pelo Projeto JT de
Portas Abertas

Gestor da Secédo de Convénios
e Programas Socioambientais

Quantidade de pessoas
beneficiadas pelo Projeto JT
Solidéaria

Gestor da Sec¢éo de Convénios
e Programas Socioambientais

Quantidade de pessoas
beneficiadas pelo Programa
Amanajé

Gestor da Sec¢éo de Convénios
e Programas Socioambientais

Linha de tendéncia

2010:10.328; 2011: 13.008; 2012: 11.254

Meta

Alcancar 25.000 pessoas beneficiadas pelos projetos
socioambientais, até 2014

2013: 12.000 pessoas beneficiadas; 2014: 13.000 pessoas
beneficiadas

Indicador 11 — indice de consumo de papel

O que mede

O consumo de papel A4

Responsével pelo indicador

Gestor da Diretoria de Servicos de Material e Patriménio

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Diretoria de Servigos de Material e Patrim6nio e Secretaria de
Gestao de Pessoas

Por que medir

Para promover a reducéo de custos e a responsabilidade
socioambiental

Como medir
(formula de calculo)

Total de resmas de papel A4 consumidas/Total de
Colaboradores
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Polaridade Para baixo
Parametros (0 que mede) Responsaveis
Total de resmas de papel A4 |Gestor da Diretoria de Servigos
consumidas de Material e Patrimdnio
Total de Colaboradores Gestor da Secretaria de Gestédo
de Pessoas
Linha de tendéncia 2010: 10,64 resmas per capita; 2011: 8,79 resmas per capita;
2012: 9,35 resmas per capita
Meta Reduzir em 30% o consumo de papel per capita, até 2014
2013: 25% (7 resmas per capita); 2014: 30% (6,5 resmas per
capita)
Indicador 12 — indice de consumo de agua
O que mede O consumo de agua
Responséavel pelo indicador |Gestor da Diretoria de Servigos de Logistica, Infraestrutura e
Seguranga
Periodicidade Mensal
Onde medir Secédo de Engenharia e Secretaria de Gestédo de Pessoas
Por que medir Para promover a reducéo de custos e a responsabilidade
socioambiental
Como medir Volume total de 4gua consumida/Total de colaboradores
(formula de calculo)
Polaridade Para baixo
Parametros (o0 que mede) Responsaveis
Gestor da Diretoria de Servigos
Volume total de agua de Logistica, Infraestrutura e
consumida Seguranga
Total de colaboradores Gestor da Secretaria de Gestéo
de Pessoas
Linha de tendéncia 2010: 33,33 m?3 per capita; 2011: 22,87 m3 per capita; 2012:
22,57 m3 per capita (foram considerados para a medicdo
somente as unidades, onde o fornecimento de agua é feito por
companhia distribuidora)
Meta Reduzir para 18 m3 per capita, até 2014
2013: 20 m? per capita; 2014: 18 m?3 per capita
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Indicador 13 — indice de consumo de energia

O que mede

O consumo de energia

Responsavel pelo indicador

Gestor da Diretoria de Servicos de Logistica, Infraestrutura e
Seguranca

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secao de Engenharia

Por que medir

Para promover a reducao de custos e a responsabilidade
socioambiental

Como medir
(férmula de célculo)

Quantidade de consumo per capita de energia elétrica, em Kwh

Polaridade

Para baixo

Parametros (o0 que mede)

Responsaveis

Gestor da Diretoria de Servigos
de Logistica, Infraestrutura e
Seguranca

Consumo total de energia

Total de colaboradores Gestor da Diretoria de Servigos
de Logistica, Infraestrutura e

Seguranca

Linha de tendéncia

2010: 4.243 Kwh per capita; 2011: 4.374 Kwh per capita; 2012:
4.894 Kwh per capita

Meta

Reduzir para 4.000 Kwh o consumo de energia per capita, até
2014

2013: 4.300 Kwh per capita; 2014: 4.000 Kwh per capita

Indicador 14 - indice de desdob

ramento da estratégia nas unidades do Regional

O que mede

O nivel de desdobramento da estratégia nas unidades do Regional

Responsavel pelo indicador

Gestor da Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Por que medir

Para avaliar o nivel de desdobramento da estratégia

Como medir
(formula de célculo)

(Total de Varas do Trabalho com Mapa de Contribuicao/Total das
Varas do Trabalho) x100

Polaridade

Para cima

Parametros (o que mede)

Responsaveis

Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Total de Varas do Trabalho com
Mapa de Contribuicdo

Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Total das Varas do Trabalho
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Linha de tendéncia 2012: foi aplicado o desdobramento da estratégia em 8 (oito)
Varas do Trabalho

Meta Alcancar 50% das Varas do Trabalho com mapas de contribuicéo,
até 2014

2013: 37% (12 varas); 2014: 50% (16 varas)

Indicador 15 — indice de Cooperagéo

O que mede O nivel de cooperacéo do Regional

Responsavel pelo indicador Gestor da Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Periodicidade Mensal

Onde medir Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Por que medir Para avaliar o nivel de cooperacao do Regional

Como medir (Total de parcerias vigentes que geraram resultados concretos nos

(formula de célculo) ultimos 12 meses/total de parcerias vigentes) x 100

Polaridade Para cima

Parametros (0 que mede) Responsaveis

] ) Gestor da Assessoria de
Total de parcerias vigentes que  [p|anejamento e

geraram resultados concretos  pesenvolvimento Institucional
nos ultimos 12 meses

Total de parcerias vigentes Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Linha de tendéncia Dado inexistente

Meta Alcancar 100% das parcerias vigentes com resultados concretos
nos ultimos 12 meses, até 2014

2013: 90%; 2014: 100%

Indicador 16 — indice de Sucesso na execucéo dos projetos estratégicos

O que mede O indice de projetos estratégicos

Responsavel pelo indicador Gestor da Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Periodicidade Mensal

Onde medir Escrit6rio de Projetos

Por que medir Avaliar a efetividade dos projetos estratégicos

Como medir Quantidade de projetos estratégicos executados dentro do prazo e

(formula de calculo) escopo acordados/total de projetos estratégicos

Polaridade Para cima
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Parametros (0 que mede)

Responsaveis

Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Quantidade de projetos
estratégicos executados dentro
do prazo e escopo acordados

Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Total de projetos estratégicos

Linha de tendéncia

Dado inexistente

Meta

Alcancar 90% dos projetos estratégicos concluidos dentro do
cronograma, escopo e custo previstos

2013: 80%; 2014: 90%

Indicador 17 — indice de cumpri

mento das metas nacionais

O que mede

O indice de metas nacionais alcangadas

Responsavel pelo indicador

Gestor da Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Periodicidade

Mensal

Onde medir Escritorio de Projetos

Por que medir Aferir o cumprimento das metas nacionais planejadas

Como medir (NUmero de metas nacionais cumpridas no ano/Total de metas
(formula de calculo) nacionais para cumprimento) x 100

Polaridade Para cima

Parametros (0o que mede)

Responsaveis

Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

NUmero de metas nacionais
cumpridas no ano

Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Total de metas nacionais para
cumprimento

Linha de tendéncia

2009: 100%; 2010: 80%; 2011: 100%; 2012: 70%

Meta

Alcancar 100% das metas nacionais estabelecidas pelo Conselho
Nacional de Justica

2013: 100%; 2014: 100%

Indicador 18 — Indice de cumprimento das metas regionais

O que mede O indice de metas regionais alcancadas

Responsével pelo indicador |Gestor da Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional

Periodicidade Mensal

Onde medir

Escritorio de Projetos

Por que medir

Aferir o cumprimento das metas regionais planejadas
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Como medir
(formula de calculo)

(Metas estratégicas do plano do tribunal alcan¢adas/Total de metas
estratégicas do plano) x 100

Polaridade

Para cima

Parametros (o que mede)

Responsaveis

Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Metas estratégicas do plano do
tribunal alcancadas/

Gestor da Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Total de metas estratégicas
do plano

Linha de tendéncia

2010: 45%; 2011: 57%; 2012: 62%

Meta

Alcancar 90% das metas estratégicas do plano do tribunal, até
2014

2013: 80%; 2014: 90%

Indicador 19 — indice de execug

do do orcamento estratégico

O que mede

O orcamento executado na estratégia

Responsével pelo indicador

Gestor da Diretoria-Geral das Secretarias

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria de Orcamento e Financas

Por que medir

Verificar se 0 orcamento estratégico esta sendo executado

Como medir
(formula de céalculo)

[(Valor executado nas iniciativas estratégicas)/Valor disponibilizado
para as iniciativas estratégicas)]*100

Polaridade

Para cima

Parametros (o0 que mede)

Responséveis

Gestor da Secretaria de

Valor executado nas iniciativas Orcamento e Financas

estratégicas

Gestor da Secretaria de
Orcamento e Financas

Valor disponibilizado para as
iniciativas estratégicas

Linha de tendéncia

2011: 100%; 2012: 61,44%

Meta

Executar 100% do or¢camento destinado as iniciativas estratégicas

2013: 100%; 2014: 100%
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Indicador 20 — indice de execugdo orcamentaria

O que mede

O or¢amento geral executado

Responsavel pelo indicador

Gestor da Diretoria-Geral das Secretarias

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria de Orcamento e Financas

Por que medir

Verificar se 0 orcamento geral disponibilizado esta sendo

executado

Como medir
(formula de calculo)

(Valor executado do orgamento no periodo/Valor total do
orcamento disponibilizado) x 100

Polaridade

Para cima

Pardmetros (o que mede)

Valor executado do orcamento
no periodo

Responsaveis

Gestor da Secretaria de
Orcamento e Financas

Valor total do orgamento
disponibilizado

Gestor da Secretaria de
Orcamento e Financas

Linha de tendéncia

2010: 98%,; 2011: 99,62%; 2012: 99,04%

Meta

Executar 100% do or¢camento geral

2013: 100%; 2014: 100%

servicos (Pregéo)

Indicador 21 — Prazo médio de tempo de tramitacdo dos processos de aquisicdo de bens e

O que mede

O prazo médio de processos de aquisi¢cdo de bens e servigos, na

modalidade pregéo

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Administrativa

Periodicidade

Trimestral

Onde medir

Secretaria Administrativa e Diretoria Geral das Secretarias

Por que medir

Aferir o grau de agilidade na tramitacdo dos processos de
aquisicdo de bens e servigos, na modalidade pregdo

Como medir
(férmula de célculo)

Somatdrio (data da publicagéo - data do protocolo)/Total de
processos de aquisi¢do de bens e servicos, na modalidade

pregao

Polaridade

Para baixo

Pardmetros (0 que mede)

Somatério dos prazos dos
processos de aquisi¢do de
bens e servicos, na modalidade
pregdo, entre a data da
publicacéo e a data do
protocolo.

Responséveis

Gestor da Sec¢éo de Licitacbes
e Pregoeiro

Total de processos de
aquisicao de bens e servicos,
na modalidade pregdo

Gestor da Sec¢éo de Licitacbes
e Pregoeiro
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Linha de tendéncia

2011: 38%; 2012: 68% (percentuais de processos
concluidos dentro do prazo padréo de 70 dias,
obtidos pelo método anterior)

Meta

Alcancar o prazo médio de até 80 dias, até 2014

2013: 90 dias; 2014: 80 dias

Indicador 22 — Prazo médio de tempo de tramitacao dos processos de aquisi¢cdo de bens e
servicos —dispensa (Art. 24, 1 e Il da Lei 8.666/93)

O que mede

O prazo médio de processos de aquisi¢do de bens e servigos, por
dispensa (Art. 24, 1 e Il da Lei 8.666/93)

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Administrativa

Periodicidade

Trimestral

Onde medir

Secretaria Administrativa e Diretoria Geral das Secretarias

Por que medir

Aferir o grau de agilidade na tramitacdo dos processos de aquisicao
de bens e servicos, por dispensa de licitagdo (Art. 24, | e Il da Lei

8.666/93).

Como medir
(formula de céalculo)

Somatorio (data da publicagcéo - data do protocolo)/Total de
processos de aquisicdo de bens e servicos, por dispensa (Art. 24, |

e |l da Lei 8.666/93)

Polaridade

Para baixo

Parametros (0 que mede)

Somatdrio dos prazos dos
processos de aquisicdo de bens
e servicos, por dispensa (Art. 24,
| e Il da Lei 8.666/93), entre a
data da publicacédo e a data do
protocolo.

Responséveis

Gestor da Secéo de Licitacdes e
Pregoeiro

Total de processos de aquisi¢cao
de bens e servicos, por dispensa
(Art. 24, 1 e Il da Lei 8.666/93)

Gestor da Secéo de Licitacdes e
Pregoeiro

Linha de tendéncia

Dispensa: 2010: 39%; 2011:74%; 2012: 90%
Inexigibilidade: 2010: 20%; 2011:62%; 2012:63% (percentuais de
processos concluidos dentro do prazo padréo de 15 dias, obtidos

pelo método anterior)

Meta

Alcancar o prazo médio de até 15 dias, até 2014

2013: 20 dias; 2014: 15 dias
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Indicador 23 — Prazo médio de tempo de tramitacdo dos processos de aquisicdo de bens e
servicos — dispensa (Art. 24, 1l a XXIX) e inexigibilidade (Art. 25) da Lei 8.666/93

O que mede

O prazo médio de processos de aquisi¢cdo de bens e servicos, por
dispensa (Art. 24, 11l a XXIX) e inexigibilidade (Art. 25) da Lei
8.666/93

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Administrativa

Periodicidade

Trimestral

Onde medir

Secretaria Administrativa e Diretoria Geral das Secretarias

Por que medir

Aferir o grau de agilidade na tramitacdo dos processos de
aquisicdo de bens e servigos, por dispensa (Art. 24, Il a XXIX) e
inexigibilidade (Art. 25) da Lei 8.666/93

Como medir
(férmula de calculo)

Somatorio (data da publicacdo - data do protocolo)/Total de
processos de aquisicdo de bens e servicos, por dispensa (Art. 24,
Il a XXIX) e inexigibilidade (Art. 25) da Lei 8.666/93

Polaridade

Para baixo

Parametros (o que mede)

Somatorio dos prazos dos
processos de aquisicdo de bens
e servigos, por dispensa (Art.
24, 1ll a XXIX) e inexigibilidade
(Art. 25) da Lei 8.666/93, entre a
data da publicacéo e a data do
protocolo

Responsaveis

Gestor da Secéo de Licitacbes e
Pregoeiro

Total de processos de aquisicao | Gestor da Sec¢édo de Licitacdes e
de bens e servicos, por Pregoeiro

dispensa (Art. 24, lll a XXIX) e
inexigibilidade (Art. 25) da Lei
8.666/93

Linha de tendéncia

Dispensa: 2010: 39%; 2011: 74%; 2012: 90%

Inexigibilidade: 2010: 20%; 2011: 62%; 2012: 63% (percentuais de
processos concluidos dentro do prazo padréo de 15 dias, obtidos
pelo método anterior)

Meta

Alcancar o prazo médio de até 15 dias, até 2014

2013: 20 dias; 2014: 15 dias

Indicador 24 — indice de agilidade na publicacdo de acérd&os

O que mede

Prazo para publicacdo de acérdéos, contado apos o julgamento
do processo

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria da 22 Turma de Julgamento

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretarias da 12 e 22 Turmas e Tribunal Pleno

Por que medir

Verificar o prazo de publicacdo dos acérdaos

Como medir
(formula de célculo)

(Total de acérdéos publicados dentro do prazo padréo de 48
horas/total de ac6rdaos publicados)*100

Polaridade

Para cima
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Parametros (o que mede)

Acordaos publicados dentro do prazo Responsaveis

padréo (48 horas) pelo Tribunal Pleno Gestor da Secretaria do Tribunal

Pleno

Gestor da Secretaria da Primeira
Turma

Acdérdaos publicados dentro do prazo
padrdo (48 horas) pela Sec. da 12
Turma

Gestor da Secretaria da
Segunda Turma

Acoérdaos publicados dentro do prazo
padrdo (48 horas) pela Sec. da 22
Turma

Total de acérdaos publicados pelo Gestor da Secretaria do Tribunal

Tribunal Pleno Pleno
Total de acérdaos publicados pela Gestor da Secretaria da Primeira
Sec. da 12 Turma Turma

Gestor da Secretaria da
Segunda Turma

Total de acérdéos publicados pela
Sec. da 22 Turma

Linha de tendéncia

2010: 100%,; 2011: 100%; 2012: 100%

Meta

Publicar 95% dos acdrdédos em até 48 horas (considerando a reducédo do
prazo de 10 dias para 48 horas)

2013: 95%; 2014: 95%

Indicador 25 — indice médio de tempo de tramitacéo

O que mede Duracao do processo judicial
Responsavel pelo Gestor da Secretaria Judiciaria
indicador

Periodicidade Mensal

Onde medir Secretaria Judiciaria

Por que medir

Mensurar o prazo de tramitagcao do processo judicial

Como medir
(férmula de célculo)

Tempo médio de tramitagdo na fase de conhecimento no 1° grau+Tempo
médio de tramitacdo na fase de execugédo no 1° grau+Tempo médio de
tramitagdo no 2° grau

Polaridade

Para baixo

Pardmetros (0 que mede)

Responséveis

Tempo médio de tramitacdo na fase de
conhecimento no 1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Tempo médio de tramitacdo na fase de
execugao no 1° grau

Gestor da Secretaria da
Corregedoria Regional

Tempo médio de tramitagdo no 2° grau

Linha de tendéncia

2011: 88,5 dias sem o tempo médio de execugéo.

Meméria de Calculo:

(1° grau rito ordinario: 55 dias); (1° grau rito sumarissimo: 38 dias); (2° grau: 42 dias).

Tempo médio de tramitacdo: [(55+38)/2]+42=88,5 dias.

2012: 535 dias, incluindo o tempo médio de execugéo.

Meméria de Calculo:

(1° grau rito ordinario: 67 dias); (1° grau rito sumarissimo: 48 dias); (2° grau: 49 dias).

Tempo médio de tramitacdo: [(67+48)/2]+49=106,5 dias sem execucéo.

Tempo médio da execugdo no 1° grau: empresas privadas — sumarissimo: 321 dias; ordinario: 445 dias;

entes publicos — ordinario: 520 dias. Média: (321+445+520)/3=428,6 dias
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Meta Diminuir em 15% o tempo médio de tramitacdo do processo judicial do
ajuizamento da acdo no 1° grau até a baixa no 2° grau

2013: 10% (481 dias); 2014: 15% (455 dias)

Indicador 26 — indice de divulgagdo na midia

O que mede

As publicagdes sobre o tribunal publicadas na midia

Responséavel pelo indicador

Gestor da Assessoria de Comunicagéo Social

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Assessoria de Comunicacéo Social

Por que medir

Proporcionar publicidade e transparéncia das acfes
institucionais para avaliagcao e realinhamento das atividades
de comunicacgédo

Como medir
(formula de céalculo)

Total de publicagdes sobre o tribunal veiculadas na midia
(pelos érgéos de comunicacéo: sites, blogs, jornais,
televis@es, radios e midias sociais)

Polaridade Para cima

Parametros (o0 que mede) Total de publicactes Responsaveis
sobre o tribunal ~  IGestor da Assessoria de Comunicag&o
veiculadas na midia |gqgcial

Linha de tendéncia

Dado inexistente

Meta

Alcancar a média de 100 publicagbes mensais sobre o
tribunal veiculadas na midia

2013: 80 publica¢des mensais; 2014: 100 publica¢bes
mensais

Indicador 27 — indice de sucesso na execucéo do plano de comunicacio

O que mede

O cumprimento das a¢8es estabelecidas no Plano de Comunicacdo
Institucional do TRT da 142 Regiédo

Responséavel pelo indicador

Gestor da Assessoria de Comunicacao Social

Periodicidade

Trimestral

Onde medir

Assessoria de Comunicacéo Social

Por que medir

A efetividade das a¢cBes do Plano de Comunicacao Institucional

Como medir
(férmula de célculo)

(Quantidade de a¢Bes do Plano de Comunicacéo concluidas dentro
do prazo e escopo acordados/Quantidade de a¢des concluidas) x
100

Polaridade Para cima
Parametros (0 que mede) Quantidade de ac6es do Plano Responsaveis
de Comunicacao concluidas Gestor da Assessoria de
dentro do prazo e escopo Comunicacéo Social
acordados
Quantidade de acBes concluidas | Gestor da Assessoria de
Comunicacéo Social

Linha de tendéncia

2010: dado inexistente; 2011: dado inexistente; 2012: dado
inexistente
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Meta

Executar pelo menos 80% das a¢bes do Plano de Comunicacdo
dentro do prazo e escopo acordados

2013: 70%; 2014: 80%

Indicador 28 — indice de clima o

rganizacional

O que mede

O clima organizacional

Responsével pelo indicador

Gestor do Nucleo de Assisténcia a Saude

Periodicidade

Anual

Onde medir

Secéo de Psicologia

Por que medir

Avaliar o indice de satisfagdo dos servidores

Como medir
(formula de calculo)

Por meio da pesquisa do clima organizacional
* pendente de estudos de GT CSJT/TRT's

Polaridade

Para cima

Parametros (0 que mede)

Local de trabalho

Responséveis

Gestor da Secéo de Assisténcia
Psicossocial

Salarios e beneficios

Gestor da Secao de Assisténcia
Psicossocial

Realidade funcional da unidade
de trabalho

Gestor da Secéo de Assisténcia
Psicossocial

Relacdes interpessoais e gestéo

Gestor da Sec¢édo de Assisténcia
Psicossocial

Linha de tendéncia

2009: 81,06%; 2012: 69,72%

Meta

Alcancar 80% de avaliagdes positivas, até 2014

2013: 70%; 2014: 80%

Indicador 29 — indice de capacit

acao

O que mede

magistrado

Mede a quantidade média de horas em capacita¢ao por servidor e

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Executiva da Escola Judicial

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Pessoas

Secretaria Executiva da Escola Judicial e Secretaria de Gestao de

Por que medir

Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes das pessoas

Como medir
(férmula de calculo)

magistrados

Quantidade média de horas de capacitacdo/Total de servidores e

Polaridade

Para cima

Parametros (0 que mede)

Quantidade média de horas de
capacitacao

Responséveis

Gestor da Secretaria Executiva
da Escola Judicial

Total de magistrados e
servidores

Gestor da Secretaria de Gestao
de Pessoas
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Linha de tendéncia

Dado inexistente

Meta

Proporcionar capacitacdo de no minimo 20 horas per capita
no periodo

2013: 15 horas per capita; 2014: 20 horas per capita

Indicador 30 — indice de capacitacéo individual

O gque mede

Mede a quantidade de servidores com pelo menos uma
capacitacao anual

Responsével pelo indicador

Gestor da Secretaria Executiva da Escola Judicial

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria Executiva da Escola Judicial

Por que medir

Capacitar todos os servidores, com carga horaria minima 8
horas-aula

Como medir Quantidade de servidores capacitados com pelo menos 8
(formula de calculo) horas-aula no periodo
Polaridade Para cima

Pardmetros (0 que mede)

Total de servidores com Responséveis

carga horaria minima de 8(Gestor da Secretaria Executiva
horas de capacitacao no |45 Escola Judicial

periodo
Ndamero de servidores Gestor da Secretaria de Gestao
ativos de Pessoas

Linha de tendéncia

Dado inexistente

Meta

Atingir 80% do total de servidores com carga horaria minima
de 8 horas-aula

2013: 70%; 2014: 80%

Indicador 31 - indice de absenteismo

O que mede

As auséncias de servidores em determinado periodo

Responséavel pelo indicador

Gestor do Nucleo de Assisténcia a Salude

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secao de Promogdo de Saude, Qualidade de Vida e
Seguranca do Trabalho

Por que medir

Reduzir o indice de absenteismo

Como medir
(formula de calculo)

[(Nimero de auséncias de servidores no periodo)/(Namero
de servidores x Quantidade de dias Gteis no periodo)] x 100

Polaridade

Para baixo

Parametros (0 que mede)

Responsaveis

Numero de auséncias de
servidores no periodo

Gestor do Nucleo de
Assisténcia a Saude

Ndmero de servidores

Gestor da Secretaria de Gestéo
de Pessoas

Quantidade de dias Uteis
no periodo

Gestor da Secretaria de Gestao

de Pessoas

Linha de tendéncia

2009: 4,4%; 2010: 4,52%, 2011: 4,51%; 2012: 3,35%
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Linha de tendéncia

2009: 4,4%; 2010: 4,52%, 2011: 4,51%; 2012: 3,35%

Meta

Alcancar 2% o indice de absenteismo, até 2014

2013: 3%; 2014: 2%

Indicador 32 — indice de prevencéo a satde

O que mede

preventivo

NuUmero de pessoas que realizaram exame médico periédico

Responsével pelo indicador

Gestor do Nucleo de Assisténcia a Salde

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Pessoas

Nucleo de Assisténcia a Salde e Secretaria de Gestao de

Por que medir

magistrados

Melhorar a qualidade de vida e a saude dos servidores e

Como medir
(formula de calculo)

(Namero de pessoas que realizaram exame médico periodico
preventivo/Total de pessoas elegiveis na Lei 11.907/2009) x 100

Polaridade

Para cima

Parametros (o0 que mede)

NuUmero de pessoas que
realizaram exame médico
periédico preventivo

Responsaveis

Gestor do Nucleo de
Assisténcia a Saude

Lei 11.907/2009

Total de pessoas elegiveis na

Gestor da Secretaria de Gestao
de Pessoas

Linha de tendéncia

2010: 23,31%; 2011: 74,32%, 2012: 30,04%

Meta

Alcancar 80%

dos magistrados,
estagiarios ativos com exames médicos preventivos realizados

servidores, requisitados e

2013: 70%; 2014: 80%

Indicador 33 — indice de cumpri

mento das metas do PETIC

O gque mede

O indice de metas do PETIC alcancadas

Responsével pelo indicador

Gestor da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacéo

Periodicidade

Mensal

Onde medir

Secretaria de Tecnologia da Informag&o e Comunicacao

Por que medir

Aferir o cumprimento das metas do PETIC

Como medir
(férmula de célculo)

do PETIC)*100

(Ndmero de metas do PETIC cumpridas/Numero Total de metas

Polaridade

Para cima

Parametros (0 que mede)

Numero de metas do PETIC
cumpridas

Responséveis

Gestor da Secretaria de
Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao

Numero Total de metas do
PETIC

Gestor da Secretaria de
Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao

Linha de tendéncia

Dado inexistente
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Linha de tendéncia

Dado inexistente

Meta

cumpridas

Atingir pelo menos 80% das metas do PETIC integralmente

2013: 70% 2014: 80%

Indicador 34 — indice de sucesso na execucéo de projetos de TIC

O que mede

O cumprimento dos projetos estabelecidos no PETIC

Responsavel pelo indicador

Gestor da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacéo

Periodicidade

Trimestral

(formula de calculo)

Onde medir Gestor da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
Por que medir A efetividade dos projetos do PETIC
Como medir (Quantidade de projetos de TIC concluidos dentro do prazo e

escopo acordados/Quantidade de projetos concluidos) x 100

Polaridade

Para cima

Parametros (0 que mede)

Quantidade de projetos de TIC
concluidos dentro do prazo e
escopo acordados

Responsaveis

Gestor da Secretaria de
Tecnologia da Informacéo e
Comunicacédo

Quantidade de projetos
concluidos

Gestor da Secretaria de
Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo

Linha de tendéncia

Dado inexistente

Meta

escopo acordados

Alcancar 80% dos projetos de TIC concluidos dentro do prazo e

2013: 70%; 2014: 80%

Indicador 35 — indice de implantag&o do Processo Judicial Eletrénico

O que mede

A quantidade de Varas do Trabalho com o Pje-JT implantado

Responséavel pelo indicador

Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade

Trimestral

Onde medir

Comunicacédo

Secretaria Judiciaria e Secretaria de Tecnologia da Informacéo e

Por que medir

Aferir a evolucao de implantacéo do PJe-JT na jurisdicdo

Como medir (NUmero de varas do tribunal com PJe implantado/Total de varas
(formula de calculo) do Tribunal) x 100
Polaridade Para cima

Pardmetros (0 que mede)

Numero de varas do tribunal
com PJe implantado

Responsaveis

Gestor da Secretaria Judiciaria

Total de varas do Tribunal

Gestor da Secretaria Judiciaria

Linha de tendéncia

de Ariquemes,

2012: o PJe foi implantado nas varas de Ouro Preto, Jaru, 12 e 22
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Meta

Implantar o PJe em 100% das Varas do Trabalho, até 2014

2013: 50% (17 varas); 2014: 100% (32 varas)

Indicador 36 — indice de cond

icOes de trabalho

O que mede

Os itens atendidos da Norma Regulamentadora 17 do Ministério do
Trabalho e Emprego

Responsével pelo indicador

Diretor-Geral das Secretarias

Periodicidade

Trimestral

Onde medir

Nucleo de Assisténcia a Salde

Por que medir

Prover os recursos necessarios que permitam o bom desempenho
no trabalho, garantindo condi¢des de salde e seguranca aos
magistrados e servidores

Como medir
(formula de calculo)

(Total de itens da NR 17 atendidos/Total de itens da NR 17) x 100

Polaridade

Para cima

Pardmetros (0 que mede)

Responsaveis

Total deitens daNR 17 |Gestor do Nucleo de Assisténcia a
atendidos Saude

Total de itens da NR 17 Gestor do Nucleo de Assisténcia a
Saude

Linha de tendéncia

2012: 80%

Meta

Atender 100% dos itens da norma sobre condicbes de trabalho
ideais

2013: 90%; 2014: 100%

Indicador 37 — indice de Unidades com Seguranca Armada e/ou Eletrénica

O que mede

O numero de unidades da Justica do Trabalho de Rondbnia e Acre
gue dispde de seguranca armada e/ou eletrdnica

Responséavel pelo indicador

Gestor da Diretoria de Servigos de Infraestrutura, Logistica e
Seguranca

Periodicidade

Mensal

Onde medir Secdo de Transporte e Seguranca

Por que medir Avaliar o grau de seguranca nas unidades do Tribunal

Como medir (NUumero de unidades consideradas seguras/Total de unidades do

(férmula de célculo) Tribunal)*100

Polaridade Para cima

Parametros (o que mede) Responsaveis

} ) Gestor da Diretoria de Servigos de

Ndmero de unidades Infraestrutura, Logistica e Seguranca
consideradas seguras
Total de unidades do Gestor da Diretoria de Servicos de
Tribunal Infraestrutura, Logistica e Seguranca
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Linha de tendéncia 2010: 40%, 2011: 48%; 2012: 48% (foram consideradas seguras
somente as unidades que dispdem de seguranca patrimonial
armada propria e/ou terceirizada 24 horas, sem contabilizar as com
monitoramento eletrdnico)

Meta Manter 100% das unidades seguras

2013: 96%; 2014: 100%

Indicador 38 — indice de Satisfagdo Social

O que mede A satisfacdo do cidad@o-usuario com os servigos prestados pelo
tribunal nos estados de Rondénia e Acre

Responsavel pelo indicador [Gestor da Secretaria Judiciaria

Periodicidade Anual

Onde medir Secretaria Judiciaria

Por que medir Avaliar o indice de satisfacéo pelos servigos prestados
Como medir Resultado da Pesquisa de Satisfacédo aplicada anualmente
(férmula de calculo)

Polaridade Para cima

Parametros (0 que mede) Responsaveis

Aguardar definicdo do CSJT |Gestor da Secretaria Judiciaria

Linha de tendéncia

Meta A definir

2013: a definir; 2014: a definir

Indicador 39 — indice de atraso na tramitacdo dos processos

O que mede Atraso na tramitac&o dos processos

Responsavel pelo indicador |Secretaria Judiciaria

Periodicidade Mensal

Onde medir Secretaria Judiciaria

Por que medir Agilizar os tramites judiciais e administrativos

Como medir Casos Novos Pendentes/Total de Processos Baixados

(formula de célculo)

Polaridade Para baixo

Pardmetros (0 que mede) Responsaveis

Gestor da Secretaria da Corregedoria
Casos Novos Pendentes Regional

Total de Processos Baixados |Gestor da Secretaria da Corregedoria
Regional

Linha de tendéncia

Meta A definir

2013: a definir; 2014: a definir
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6 ALINHAMENTO DOS INDICADORES AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1 - Perspectiva: Cidadéo e Sociedade
1.1 - Tema: Acesso ao sistema de justica e efetividade
a) Objetivo Estratégico: Ampliar o acesso a Justica do Trabalho da 142 Regido

Descricao do Objetivo: Ampliar o acesso a Justica do Trabalho da 142 Regido,
sob os aspectos de estrutura fisica, logistica, formas de divulgacdo das
atividades desenvolvidas pelas Varas lItinerantes, peticionamento eletronico,
Carta de Servicos ao Cidadao, entre outras acfes que propiciem a ampliacdo do
acesso a informacéao pelo cidadao.

Responsavel pelo Objetivo: Gestor da Secretaria Judiciaria

Indicadores relacionados ao Objetivo:
Indice de Acesso a Justica

b) Objetivo Estratégico: Garantir a efetividade da Justica do Trabalho da 142
Regido

Descricao do Objetivo: Ampliar a eficiéncia e a eficacia dos servigos prestados,
no sentido de assegurar o cumprimento das decisbes emanadas da Justica do
Trabalho, com a finalidade de alcancar resultados concretos dos direitos
reconhecidos na fase cognitiva, melhorando o grau de satisfacdo do usuéario com
a prestacao dos servicos realizados pelo TRT da 142 Regido.

Responsavel pelo Objetivo: Gestor da Secretaria Judiciaria

Indicadores relacionados ao Objetivo:

Taxa de Congestionamento na fase de conhecimento (1° grau)
Taxa de Congestionamento na fase de conhecimento (2° grau)
Taxa de congestionamento na fase de execucéao (1° grau)
Produtividade de magistrados na fase de conhecimento (1° grau)
Produtividade de magistrados na fase de conhecimento (2° grau)
indice de atendimento da Demanda (1° e 2° graus)

indice de atendimento da Demanda na execuc&o

Numero de processos antigos
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1.2 — Tema: Responsabilidade Socioambiental

Objetivo Estratégico: Ampliar o relacionamento com a Sociedade

Descricdo do Objetivo: Consolidar e intensificar as acbes de responsabilidade
socioambiental. Difundir a cultura de responsabilidade social e ambiental a partir
da divulgacao de acdes que protejam o meio ambiente e melhorem o bem-estar da
sociedade.

Responsavel pelo Objetivo: Gestor da Secretaria Judiciaria

Indicadores relacionados ao Objetivo:
Indice de responsabilidade social

indice de reducdo do consumo de papel
Indice de reducdo do consumo de agua
Indice de reducdo do consumo de energia

1.3 — Tema: Alinhamento e Integracao
Objetivo Estratégico: Melhorar as relacdes interinstitucionais e entre as Unidades

Responséavel pelo Objetivo: Gestor da Assessoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional.

Descricdo do Objetivo: Fomentar a interacdo e a troca de experiéncias entre
Tribunais e Unidades do Regional.

Indicadores relacionados ao Objetivo:

indice de desdobramento da estratégia nas unidades do Regional
indice de Cooperacéo

indice de Sucesso na execucgio dos projetos estratégicos

indice de cumprimento das metas nacionais

indice de cumprimento das metas regionais
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2 — Perspectiva: Orgcamento

2.1 — Tema: Orgcamento

Objetivo Estratégico: Gerir o orcamento de forma eficiente e eficaz
Responsavel pelo Objetivo: Gestor da Diretoria-Geral das Secretarias.

Descricdo do Objetivo: Alinhar a gestdo orcamentaria com as estratégias e 0s
planos definidos no desdobramento do PEP 2009/2014. Acompanhar a execucao
orcamentaria e racionalizar custos operacionais em consonancia com o0
planejamento.

Indicadores relacionados ao Objetivo:
indice de execuc&o do orcamento estratégico
indice de execuc&o orcamentaria

indice de consumo de papel

indice de consumo de agua

indice de consumo de energia

3 — Perspectiva: Processos internos
3.1 — Tema: Eficiéncia Operacional

Objetivo Estratégico: Inovar e/ou aperfeicoar as praticas de gestdo dos
processos organizacionais

Descricdo do Objetivo: Aumentar a eficiéncia operacional, por meio da
simplificacdo e padronizacdo de processos e rotinas de trabalho e do
desenvolvimento de sistemas de Tecnologia da Informacdo para dar celeridade
aos procedimentos administrativos e finalisticos, bem como manter as informacgdes
atualizadas, consistentes e alinhadas com as prioridades estratégicas.

Responséavel pelo Objetivo: Gestor da Assessoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional.

Indicadores relacionados ao Objetivo:

Prazo médio de tempo de tramitacdo dos processos de aquisicdo de bens e
servicos (Pregao)

Prazo médio de tempo de tramitacdo dos processos de aquisicdo de bens e
servicos — dispensa (Art. 24, | e Il da Lei 8.666/93)

Prazo médio de tempo de tramitacdo dos processos de aquisicdo de bens e
servicos — dispensa (Art. 24, 1ll a XXIX) e inexigibilidade (Art. 25) da Lei 8.666/93
indice de agilidade na publicacdo de acorddos

indice médio de tempo de tramitac&o
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3.2 — Tema: Atuacéo Institucional

Objetivo Estratégico: Melhorar a comunicacéo interna e externa

Responsavel pelo Objetivo: Assessoria de Comunicacao Social

Descricdo do Objetivo: Ampliar e intensificar os fluxos comunicacionais, dando
maior publicidade a atuacao do Tribunal com énfase a divulgacdo dos seus atos,
decisOes, programas e agoes.

Indicadores relacionados ao Objetivo:

Indice de divulgacdo na midia

indice de cumprimento do plano de comunicacao

4 — Perspectiva: Capital Humano e Crescimento Organizacional

4.1 — Tema: Gestao de Pessoas

a) Objetivo Estratégico: Estimular as pessoas para desenvolverem e utilizarem
seu pleno potencial em alinhamento com as estratégias da instituicao.

Descricdo do Objetivo: Melhorar o clima organizacional e garantir forca de
trabalho capacitada para a execucéo da estratégica.

Responsavel pelo Objetivo: Gestor da Secretaria de Gestéo de Pessoas.

Indicadores relacionados ao Objetivo:
indice de clima organizacional

indice de capacitacdo

indice de capacitac&o individual

b) Objetivo Estratégico: Promover a saude fisica e emocional das pessoas

Descricdo do Objetivo: Consolidar e intensificar o Programa de Qualidade de
Vida no Trabalho de modo que promova o bem-estar das pessoas que integram a
organizacdo, por meio de acdes que valorizem a dignidade humana, o
relacionamento interpessoal, a qualidade de vida e a satisfacéo para o trabalho.

Responsavel pelo Objetivo: Nucleo de Assisténcia a Saude
Indicadores relacionados ao Objetivo:

indice de absenteismo
Indice de prevencéo a saude
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4.2 — Tema: Infraestrutura e Tecnologia
a) Objetivo Estratégico: Prover o Regional de recursos tecnolégicos adequados

Descricdo do Objetivo: Estruturar a tecnologia da informacdo e o0 seu
gerenciamento de forma a garantir a disponibilidade dos sistemas essenciais a
execucdo da estratégia. Ampliar a utilizacdo da Tecnologia de Informacéo e
Comunicacéo — TIC.

Responsavel pelo Objetivo: Gestor da Secretaria de Tecnologia da Informacéao

Indicadores relacionados ao Objetivo:

indice de cumprimento das metas do PETIC
indice de sucesso na execucéo de projetos de TIC
Implantacédo do Processo Judicial Eletrénico

b) Objetivo Estratégico: Prover o Regional de estrutura fisica adequada para a
prestacao de seus servicos.

Descricado do Objetivo: Melhorar a estrutura das unidades, incluindo instalacfes
fisicas e mobiliarios adequados que promovam a acessibilidade aos usuarios e
melhores condic¢des de trabalho.

Responsavel pelo Objetivo: Gestor da Diretoria-Geral das Secretarias
Indicadores relacionados ao Objetivo:

indice de condicdes de trabalho
indice de Unidades com Seguranca Armada e/ou Eletrénica

41



@gest

Sistema de Gestédo Estratégica — TRT 142 Regido

Plano de Metas 2013/2014

7 PLANO DE METAS REGIONAIS PARA 2013/2014

Indicadores

Metas regionais

2013

2014

Responséveis

Indicador 1 - indice de
acesso a Justica

Meta 1 - Ampliar em
10% o acesso da Justica
do Trabalho com o
cidadao

Ampliar em 15% o
acesso da Justica do
Trabalho com o cidadao

Secretaria Judiciaria

Indicador 2 - Taxa de
Congestionamento na
fase de conhecimento
(1° grau)

Meta 2 - Reduzir em
10% a taxa de
congestionamento na
fase de conhecimento no
1°grau

Reduzir em 15% a taxa
de congestionamento na
fase de conhecimento no
1°grau

Secretaria Judiciaria

Indicador 3 - Taxa de
Congestionamento na
fase de conhecimento
(2° grau)

Meta 3 - Reduzir em
10% a taxa de
congestionamento na
fase de conhecimento no
2° grau

Reduzir em 15% a taxa
de congestionamento na
fase de conhecimento no
2° grau

Secretaria Judiciaria

Indicador 4 - Taxa de
congestionamento na
fase de execucdo (1°
grau)

Meta 4 - Reduzir em
10% a taxa de
congestionamento na
fase de execucgdo no 1°
grau

Reduzir em 15% a taxa
de congestionamento na
fase de execugédo no 1°
grau

Secretaria Judiciaria

Indicador 5 -
Produtividade de
magistrados na fase de
conhecimento (1° grau)

Meta 5 - Aumentar em
10% a produtividade dos
magistrados na fase de
conhecimento no 1° grau

Aumentar em 15% a
produtividade dos
magistrados na fase de
conhecimento no 1° grau

Secretaria Judiciaria

Indicador 6 -
Produtividade de
magistrados na fase de
conhecimento (2° grau)

Meta 6 - Aumentar em
5% a produtividade dos
magistrados na fase de
conhecimento no 2° grau

Aumentar em 10% a
produtividade dos
magistrados na fase de
conhecimento no 2° grau

Gestor da Secretaria
Judiciaria

Indicador 7 - indice de
atendimento da
Demanda (1° e 2° graus)

Meta 7 - Manter em
100% o atendimento a
demanda dos processos
baixados em relagdo aos
casos novos no 1° e 2°
graus

Manter em 100% o
atendimento & demanda
dos processos baixados
em relacdo aos casos
novos no 1° e 2° graus

Gestor da Secretaria
Judiciaria

Indicador 8 - indice de
atendimento da
demanda na execucéo

Meta 8 - Manter em 70%
0 atendimento a
demanda dos processos
baixados de execuc¢éo
em relacdo aos casos
novos de execucao no
1° grau

Manter em 80% o
atendimento a demanda
dos processos baixados
de execucgdo em relagéo
a0s casos nhovos de
execucao no 1° grau

Gestor da Secretaria
Judiciaria

Indicador 9 - NUmero
de processos antigos

Meta 9 - Zerar até o dia
15 de dezembro de cada
ano 0S processos
distribuidos até o dia 31

Zerar até o dia 15 de
dezembro de cada ano
0S processos
distribuidos até o dia 31

do ano anterior

do ano anterior

Secretaria Judiciaria
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Plano de Metas Regionais para 2013/2014

Indicadores

Metas regionais

2013

2014

Responséveis

Indicador 10 - indice
de responsabilidade
social

Meta 10 - Alcancar
12.000 pessoas
beneficiadas pelos
projetos
socioambientais

Alcancar 13.000
pessoas beneficiadas
pelos projetos
socioambientais

Secretaria Judiciaria

Indicador 11 - indice
de consumo de papel

Meta 11 - Reduzir em
25% o0 consumo per
capita de papel A4

Reduzir em 30% o
consumo per capita de
papel A4

Diretoria de Servigcos de
Material e Patrimdnio

Indicador 12 - indice
de consumo de agua

Meta 12 - Reduzir em
10% o consumo per
capita de agua

Reduzir em 20% o
consumo per capita de
agua

Diretoria de Servicos de
Logistica, Infraestrutura
e Seguranca

Indicador 13 - indice
de consumo de energia

Meta 13 - Reduzir em
12% o consumo per
capita de energia
elétrica

Reduzir em 18% o
consumo per capita de
energia elétrica

Diretoria de Servicos de
Logistica, Infraestrutura
e Seguranca

Indicador 14 - indice
de desdobramento da
estratégia nas unidades
do Regional

Meta 14 - Alcancar
37% das Varas do
Trabalho com mapas
de contribuicéo

Alcancar 50% das
Varas do Trabalho com
mapas de contribuicdo

Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento
Institucional

Indicador 15 - indice
de Cooperacéao

Meta 15 - Alcancar
90% das parcerias
vigentes com
resultados concretos
nos ultimos 12 meses

Alcancar 100% das
parcerias vigentes com
resultados concretos
nos ultimos 12 meses

Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento
Institucional

Indicador 16 - indice
de Sucesso na
execucao dos projetos
estratégicos

Meta 16 - Alcancar
80% dos projetos
estratégicos concluidos
dentro do cronograma,
€SCopo e custo
previstos

Alcancar 90% dos
projetos estratégicos
concluidos dentro do
cronograma, escopo e
custo previstos

Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento
Institucional

Indicador 17 - indice
de cumprimento das
metas nacionais

Meta 17 - Alcancar
100% das metas
nacionais estabelecidas
pelo Conselho Nacional
de Justica

Alcancar 100% das
metas nacionais
estabelecidas pelo
Conselho Nacional de
Justica

Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento
Institucional

Indicador 18 - indice
de cumprimento das
metas regionais

Meta 18 - Alcancar
80% das metas
estratégicas do plano
do tribunal

Alcancar 90% das
metas estratégicas do
plano do tribunal

Assessoria de
Planejamento e
Desenvolvimento
Institucional
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Plano de Metas Regionais para 2013/2014

Indicadores

Metas regionais

2013

2014

Responséveis

Indicador 19 - indice
de execucéo do
or¢gamento estratégico

Meta 19 - Executar
100% do orcamento
destinado para as
iniciativas estratégicas

Executar 100% do
orcamento destinado
para as iniciativas
estratégicas

Diretoria-Geral das
Secretarias

Indicador 20 - indice
de execucédo

Meta 20 - Executar
100% do orcamento

Executar 100% do

Diretoria-Geral das

processos de aquisicdo
de bens e servicos
(Pregéo)

dias, nas aquisicdes de
bens e servicos, na
modalidade pregédo

aquisicdes de bens e
servicos, na
modalidade pregédo

A orgamento geral Secretarias
or¢camentaria geral
In@gador 21 - Prazo Meta 21 - Alcancar o Alcancar o prazo médio
médio de tempo de o . 3 .
o prazo médio de até 90 |de até 80 dias nas .
tramitagcéo dos Secretaria

Administrativa

Indicador 22 - Prazo
médio de tempo de
tramitacdo dos
processos de aquisicdo
de bens e servicos —
dispensa (Art. 24, 1 e ll
da Lei 8.666/93)

Meta 22 - Alcancar o
prazo médio de até 20
dias, nas aquisicdes de
bens e servicos, por
dispensa (Art. 24, 1 e ll
da Lei 8.666/93)

Alcancar o prazo médio
de até 15 dias, nas
aquisicdes de bens e
servicos, por dispensa
(Art. 24, 1 e ll da Lei
8.666/93)

Secretaria
Administrativa

Indicador 23 - Prazo
médio de tempo de
tramitacdo dos
processos de aquisicado
de bens e servicos —
dispensa (Art. 24, 1l a
XXIX) e inexigibilidade
(Art. 25) da Lei
8.666/93

Meta 23 - Alcancar o
prazo médio de até 20
dias, nas aquisicdes de
bens e servicos, por
dispensa (Art. 24, lll a
XXIX) e inexigibilidade
(Art. 25) da Lei
8.666/93

Alcancar o prazo médio
de até 15 dias, nas
aquisicdes de bens e
servicos, por dispensa
(Art. 24, 1l a XXIX) e
inexigibilidade (Art. 25)
da Lei 8.666/93

Secretaria
Administrativa

Indicador 24 - indice
de agilidade na
publicacédo de acordaos

Meta 24 - Publicar 95%
dos acérdaos em até 48
horas

Publicar 95% dos
acordaos em até 48
horas

Secretaria da 22 Turma
de Julgamento

Indicador 25 - indice
médio de tempo de
tramitacdo

Meta 25 — Diminuir em
10% o tempo médio de
tramitagc&o do processo
judicial do ajuizamento
da agdo no 1° grau até
a baixa no 2° grau

Diminuir em 15% o
tempo médio de
tramitagc&o do processo
judicial do ajuizamento
da agéo no 1° grau até
a baixa no 2° grau

Secretaria Judiciaria
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Metas regionais

Indicador 26 - indice
de divulgacdo na midia

publicacdes mensais
sobre o tribunal
veiculadas na midia
(pelos o6rgaos de
comunicacao: sites,
blogs, jornais,
televis@es, radios e
midias sociais)

100 publicacbes
mensais sobre o
tribunal veiculadas na
midia (pelos 6rgéos de
comunicacao: sites,
blogs, jornais,
televisbes, radios e
midias sociais)

Indi R L.
ndicadores 2013 2014 esponsaveis
Meta 26 - Alcancar a 4
média de 100 Alcancar a média de

Assessoria de
Comunicacao Social

Indicador 27 - indice
de sucesso na
execucdao do plano de
comunicacao

Meta 27 - Executar pelo
menos 70% das acbes
do plano de
comunicacao dentro do
prazo e escopo
acordados

Executar pelo menos
80% das acdes do
plano de comunicacdo
dentro do prazo e
escopo acordados

Assessoria de
Comunicacao Social

Indicador 28 - indice
de clima organizacional

Meta 28 - Alcancar
70% de avaliacbes
positivas na pesquisa
de clima organizacional

Alcancar 80% de
avaliacdes positivas na
pesquisa de clima
organizacional

Nucleo de Assisténcia a
Saude

Indicador 29 - indice
de capacitacéo

Meta 29 - Proporcionar
capacitacdo de no
minimo 15 horas per
capita no periodo

Proporcionar
capacitacdo de no
minimo 20 horas per
capita no periodo

Secretaria Executiva da
Escola Judicial

Indicador 30 - indice
de capacitacéo
individual

Meta 30 - Atingir 70%
do total de servidores
com carga horaria
minima de 8 horas-aula

Atingir 80% do total de
servidores com carga
horaria minima de 8
horas-aula

Secretaria Executiva da
Escola Judicial

Indicador 31 - indice
de absenteismo

Meta 31 - Alcancar 3%
o indice de
absenteismo

Alcancar 2% o indice
de absenteismo

Nucleo de Assisténcia a
Saude

Indicador 32 - indice
de prevencéo a salde

Meta 32 - Alcancar
70% dos magistrados,
servidores, requisitados
e estagiarios ativos
com exames médicos
preventivos realizados

Alcancar 80% dos
magistrados,
servidores, requisitados
e estagiarios ativos
com exames médicos
preventivos realizados

Nucleo de Assisténcia a
Saude

Indicador 33 - indice
de cumprimento das
metas do PETIC

Meta 33 - Atingir pelo
menos 70% das metas
do PETIC integralmente

cumpridas

Atingir pelo menos 80%
das metas do PETIC
integralmente
cumpridas

Secretaria de
Tecnologia da
Informacéo e

Comunicacéao
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Indicadores

Metas regionais

2013

2014

Responséveis

Indicador 34 - indice
de sucesso na
execucao de projetos
de TIC

Meta 34 - Alcancar
70% dos projetos de
TIC concluidos dentro
do prazo e escopo
acordados

Alcancar 80% dos
projetos de TIC
concluidos dentro do
prazo e escopo
acordados

Secretaria de
Tecnologia da
Informacéo e
Comunicacao

Indicador 35 - indice
de implantacdo do
Processo Judicial
Eletronico

Meta 35 - Implantar o
PJe em 50% das Varas
do Trabalho

Implantar o PJe em
100% das Varas do
Trabalho

Secretaria Judiciaria

Indicador 36 - indice
de condicbes de
trabalho

Meta 36 - Atender 90%
dos itens da norma
sobre condic¢des de
trabalho ideais

Atender 100% dos itens
da norma sobre
condicdes de trabalho
ideais

Diretor-Geral das
Secretarias

Indicador 37 - indice
de Unidades com
Seguranca Armada
elou Eletronica

Meta 37 - Manter 96%
das unidades do
Regional com
seguranca patrimonial
armada propria e/ou
terceirizada no periodo
de 24 horas, ou 12
horas complementado
o restante do periodo
com servigcos de
monitoramento
eletrénico (cercas
elétricas e sensores de
presenca e/ou cameras
ou similares) em pleno
funcionamento

Manter 100% das
unidades do Regional
com seguranca
patrimonial armada
prépria e/ou
terceirizada no periodo
de 24 horas, ou 12
horas complementado
o restante do periodo
com servigcos de
monitoramento
eletrdnico (cercas
elétricas e sensores de
presenca e/ou cameras
ou similares) em pleno
funcionamento

Diretoria de Servicos de
Infraestrutura, Logistica
e Seguranca

Indicador 38 - indice
de Satisfacdo Social

Aguardar definicdo do
CSJT

Aguardar definicdo do
CSJT

Secretaria Judiciaria

Indicador 39 - indice
de atraso na tramitacéo
dos processos

Aguardar definicdo do
CSJT

Aguardar definicdo do
CSJT

Secretaria Judiciaria
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8 EIXOS CENTRAIS PARA 2013/2014

EIXOS

ACOES ESTRUTURANTES

Jurisdcional

1. Efetividade na Prestacéao

Implantac&o do Nucleo de Execucao

Envolvimento dos gestores nas acdes de execucao

2. Simplificacdo e melhoria dos
processos e rotinas de trabalho
nas unidades administrativas

Conclusdo do Processo Judicial Eletrébnico no
ambito do TRT 142 Regido

Implantag&o do Processo Administrativo Eletronico

Implementacdo da Correicdo Participativa nos
Processos Judiciais

Implementacéo do projeto Teletrabalho

Implantagdo de Correicdo nos Processos
Administrativos

Trabalho

3. Fortalecimento da Forca de

Implementacédo do Banco de Talentos do TRT 142
Regido

Implementacéo do projeto Gestéo por Competéncia

Implementacédo das agbes previstas no projeto de
governanca de TI
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