DECISAO
RESPOSTA A IMPUGNAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 90018/2025
PROAD N° 4316/2021 (PROAD)

IMPUGNANTE: Isabela Moreira Neto

OBJETO: contratacdao de empresa na prestacao de servico de administracao,
gerenciamento e controle de margem consignavel em folha de pagamento, no
interesse de magistrados, servidores e pensionistas no ambito do TRT da 142
Regido, por meio de sistema informatizado, a titulo ndo oneroso, incluindo
instalagao, configuragdo, manutengao, treinamento e suporte técnico, conforme
as diretrizes do Termo de Referéncia. .

O pedido de impugnagao da Requerente encontra-se tempestivo, nos termos do
Item 11.1 do edital n. 90018/2025.

No ponto, a Requerente impugna o aludido pregao, conforme se segue abaixo:
ALTERACOES A SEREM FEITAS NO EDITAL E NOS ANEXOS
1. — DA MODALIDADE E DO TIPO DA LICITACAO:

‘(...)Dentre as diversas modalidades de licitagbes regulamentadas pelo
ordenamento juridico, a modalidade escolhida pela Administracdo € aquela
utilizada especificamente para a “aquisi¢cao de bens ou servicos comuns”, por meio
de lances e propostas, em busca da melhor classificacdo. Os ‘bens e servigos
comuns’ seriam caracterizados como sendo aqueles:

‘(...) cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital por meio de especificagcdes usuais de mercado, tais como
pecas de reposicao de equipamentos, mobiliarios padronizados, bens de consumo,
combustiveis e material de escritério, bem como servigos de limpeza, vigilancia,
conservagao, locacdo e manutengao de equipamentos, entre outros.

Ora, o objeto do Pregéo Eletronico é: ‘Contratagcdo de empresa na prestagao de
servico de administragdo, gerenciamento e controle de margem consignavel em
folna de pagamento, no interesse de magistrados, servidores e pensionistas no
ambito do TRT da 14? Regido, por meio de sistema informatizado, a titulo ndo
oneroso, incluindo instalagdo, configuracdo, manutengao, treinamento e suporte
técnico, conforme as diretrizes deste Termo de Referéncia’. Nao é software de

—  JOSE

=| iz
DE
OLIVEIRA

22/09/2025 10:35



prateleiras de lojas, assim, a presente licitagdo ndo pode ser utilizada para bens ou
servigos qualificados por inegavel complexidade técnica ou dependentes de
tecnologia sofisticada, visto que restrito unicamente a aquisicdo de bens ou
servicos com especificagdes corriqueiras do mercado.

O software licitado possui, ainda, natureza predominantemente intelectual, que o
torna incompativel com a modalidade escolhida, para os quais exige-se a
realizacdo de procedimento licitatorio nos tipos “melhor técnica” ou “técnica e
preco’.

O certame nao visa, ainda, unicamente a aquisicdo de um software; o que a
Administracdo busca é a contratacdo de empresa especializada que implemente,
gerencie e administre referido software, tratando-se, dessa forma, de uma
‘obrigagcdo mista complexa’, que envolve a aquisigdo e a prestagdo de servigos
diversos, de modo que incompativel com o objeto estrito de uma licitagdo na
modalidade Pregéo, a qual se limita a aquisicdo de bens.

Com efeito, no certame em questdo, a empresa contratada € responsavel pela
customizacdo do software de acordo com as rotinas e necessidades proprias do
Orgéo, bem como pelo oferecimento de suporte técnico, treinamento de servidores
e demais servigos vinculados ao gerenciamento e manutengao do sistema.

Diante do exposto, impossivel enquadrar o objeto desta licitagdo na qualificagao de
“‘bens e servigcos comuns”. A contratacdo em comento nao € uma simples aquisicao
de um produto de Tl — que, inclusive, ja se pacificou a utilizagdo do Pregao para
suas aquisicdes — mas de uma empresa que prestara um servico individualizado
de acordo com as necessidades particulares e peculiares do 6rgao e ofertara um
software que trara agilidade e eficacia a toda a prestacao de servigos especializada
que o objeto da licitagdo requer. Assim, resta claro que o objeto licitado ndo se
enquadra na definicdo de “bens e servigcos comuns”.

(...) Trata-se de um sistema de natureza predominantemente intelectual nos
mesmos moldes do julgamento do Ministro Augusto Sheman, tanto que o INPI -
Instituto de Propriedade Intelectual — concedeu aos detentores de cada sistema um
certificado de Propriedade Intelectual, corroborando com a unicidade de cada um.
Unicidade esta que, além de distingui-los, torna-os totalmente diferentes em seus
requisitos funcionais.

Destarte, ndo sendo servico comum, nao se cabe o processo licitatorio na
modalidade Pregé&o, conforme disposto por Benedicto de Tolosa Filho e adotado
pelo ministro do Tribunal de Contas da Unidao, senhor Benjamin Zymler:

“A licitacdo na modalidade de pregéo destina-se a contratagcdo de bens e servigos
comuns, estes definidos como padrdo e tendo caracteristica de desempenho e
qualidade que possam ser estabelecidos de forma objetiva, ou seja, sem
alternativas técnicas de desempenho dependentes de tecnologia sofisticada. [1]

Depreende-se que, para a caracterizagdo de bens e servicos comuns, a
Administracdo deve poder descrevé-los de forma objetiva e clara em edital,
estabelecendo padrdao de qualidade que atenda seus interesses, resultando, sua
escolha na vantajosidade do menor prego. Na realidade, nesses tipos de bens ou
servigos ndo se configuram grandes variagdes técnicas que influenciem em suas
qualidades.’(...).



Para ser mais preciso, até se pode admitir que a Administracdo possa adquirir
produtos sob encomenda, nao disponiveis no mercado, valendo-se de licitacdo de
menor pre¢co quando sua necessidade ndo exigir variagdes técnicas, qualidades
especiais ou atributos diferenciados por parte dos bens e servicos que pretende
adquirir.

Portanto, o objeto da presente Licitagdo, devera ser, obrigatoriamente, na
modalidade melhor técnica, tendo em vista a complexidade e a necessaria
apuracao da capacidade técnica para a prestacao de servigos, nao podendo ser
considerado um bem ou servigo comum, ndo sendo um objeto padronizado, por
meio de especificagdes usuais do mercado, até porque, conforme mencionado
anteriormente, nao se trata de um software ou produto Tl disponivel em prateleiras
de lojas, frise-se, é software e servigo especifico.

Entendimento do Egrégio Superior Tribunal de Justica:

“Da leitura do art. 45, §4°, da lei 8666/1993, conclui-se que o legislador determinou
que, nas hipoteses de licitagdo para aquisicdo de equipamentos e servigos de
informatica, deve ser adotado o tipo de licitacdo melhor técnica e precgo, devido a
exigéncia de especialidade técnica do objeto da licitacdo, excetuados os casos
indicados em decreto do poder executivo. (...)

Ha que se ter em mente que o pagamento do valor da linha de processamento
sera de responsabilidade das consignatarias (agente financeiro), sem qualquer
énus ao Orgao, sendo que qualquer que seja o custo definido (logicamente dentro
dos parametros de mercado), este nao afetara os cofres do TRT 14.

Nas licitagdes do tipo de licitagcdo (Melhor Técnica), ndo haveria risco de
contratagdo de empresa sem a devida capacidade técnica para a prestacdo dos
servicos, sendo selecionadas aquelas que comprovadamente tenham condi¢des
minimas de executar o servigo contratado, sendo eleito o sorteio em caso de
empate.

Desse modo, a escolha da modalidade Pregdo para a contratagcdo do objeto
discriminado no Edital se mostra completamente incompativel com as
caracteristicas e as finalidades do referido procedimento licitatério, de forma que
necessaria a alteracdo do Edital para posterior adequagdo do certame a
modalidade legalmente admissivel para o objeto delimitado.

Il - DA NECESSIDADE DE ADQQAO DA MODALIDADE CONCORRENCIA, COM
CRITERIO DE JULGAMENTO TENICA E PRECO

O critério de julgamento mais adequado para licitagdo cujo objeto é a contratagao
de sistema de gestdo de margem consignavel € o de melhor técnica, ou
subsidiariamente, técnica e preco, nos termos dos artigos 33, Il e IV; 35, caput; e
36, 1ll, da Lei n® 14.133,2021.

O critério de julgamento Técnica e Pregco sera adequado nos casos em que a
necessidade da Administragao é satisfeita mediante objetos de qualidade diversa,
mas em que as variagdes de qualidade representem vantagens significativas. Nas
hipéteses de cabimento de técnica e prego, a caracteristica reside em que os
objetos que preencham o minimo aceitavel de qualidade sdo considerados
satisfatérios, mas ndo tdo vantajosos quanto aqueles de qualidade superior. Em
tais casos, a elevagcdo da qualidade apresenta tamanha a relevancia para a



Administracdo, que se torna vantajoso desembolsar valores mais elevados para a
sua contratagdo, o que justificaria a presenca de itens pontuaveis na planilha de
requisitos do sistema.

Por esse critério de julgamento, a apuragao da proposta mais vantajosa se da pela
conjugacao de fatores relacionados a aspectos de técnica e ao prego a ser pago.
Deverao ser avaliadas e ponderadas primeiramente as propostas técnicas e, em
seguida, as propostas de preco apresentadas pelos licitantes.

A Lei 14.133/2021 elenca os tipos de objeto que podem ser contratados com
adocgao do julgamento por técnica e precgo, a saber

Art. 36.[...]§ 1°[...]:

| — servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual,
caso em que o critério de julgamento de técnica e pregco devera ser
preferencialmente empregado;

Il — servigos majoritariamente dependentes de tecnologia sofisticada e de dominio
restrito, conforme atestado por autoridades técnicas de reconhecida qualificacao;

lIl — bens e servigos especiais de tecnologia da informagao e de comunicagao;”

Importante avaliar que os Entes publicos contratam os servigos para garantir, por
meio da Contratada, que todos os requisitos legais para as operagdes de crédito
consignado sejam atendidos por meio de processos digitais e automatizados que
fazem a gestdo da folha de pagamento e viabilizam, com a devida e esperada
segurancga, que os servidores/empregados tenham acesso as opgdes de crédito
disponiveis. Sendo assim, ha nesse cenario o licenciamento ndo oneroso de
software — funcionalidade principal de gestdo de margem consignavel -- pelas
empresas titulares (contratadas nas licitacbes) em favor do ente publico. Os
Servigos, portanto, sao de tecnologia da informacao, na forma do artigo 2°, VII, da
Lei no 14.133/21 e do artigo 2°, inciso VII, c/c Anexo I, item 1.7 “a@”, da Instrucéo
Normativa SGD/ME no 94/20221.

Conclui-se, portanto, que os servigos objeto desta licitagdo sdo especiais, e ndo
comuns, pois os padroes de desempenho dos softwares nao podem ser
objetivamente definidos em editais de licitacdo (artigo 6°, Xlll e XIV, da Lei no
14.133/2021). O sistema de gestdo de margem consignavel se caracteriza como
servico especial de tecnologia da informacdo, cuja natureza exige avaliagcao
qualitativa das solugdes ofertadas, diante da complexidade e heterogeneidade das
plataformas disponiveis no mercado. Tais caracteristicas impedem a definicdo
objetiva e padronizada de critérios exclusivamente quantitativos de julgamento,
como o menor prego por linha de processamento ou maior repasse ao Ente Publico
— critérios que, inclusive, podem se mostrar lesivos aos principios da
economicidade e da eficiéncia. (...)

IV - DA NECESSIDADE DA DEMONSTRACAO DE DOMINIO TECNICO ATRAVES
DE TESTE DE FUNCIONALIDADE

A Lei n°® 14.133/2021, em seu artigo 6°, inciso Xlll, define servicos comuns como
aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos no edital, por meio de especificacdes usuais de mercado. O Pregéo,



conforme dispositivo legal, € uma modalidade de licitagado destinada a aquisicdo de
bens e servigcos comuns.

Conforme constante no Termo de Referéncia, no anexo Apéndice I, o TRT 14 cita
as especificacbes técnicas esperada, como justificativa para a contratagdo dos
servicos. E apresentado uma lista de itens que a Solucdo de Tecnologia da futura
Contratada deve atender como requisitos minimos obrigatérios, divididos entre
especificagdo do sistema, mdédulo das consignatarias e consignados, integragao,
requisitos ndo funcionais, modulo gestor, relatérios e outros requisitos funcionais
gerais.

Porém, o critério de julgamento do edital em questdo € o de menor preco, sendo
que, basta a licitante oferecer a menor proposta financeira para ser declarada a
vencedora, ndo havendo qualquer previsdo de convocacao para a apresentacido do
sistema. Sendo assim, questiona-se como sera demonstrado ao TRT 14, que a
empresa vencedora atende os requisitos técnicos exigidos, se ndo ha um teste de
conformidade previsto em edital?

Ora, uma empresa devera oferecer e comprovar seguranga do sistema
informatizado, uma vez que trata-se de dados pessoais de inumeros servidores.
Assim sendo, a escolha da empresa apenas pela menor oferta financeira pode
comprometer a eficiéncia e a seguranca da Administracdo Publica, uma vez que
nao havera garantia de que a empresa vencedora possua expertise suficiente para
a gestdo da margem consignavel com seguranga e confiabilidade, podendo
resultar na contratagdo de solugdes frageis, vulneraveis e suscetiveis a falhas
técnicas, prejudicando sobremaneira o elo final da relagao a ser estabelecida, que
s&o os servidores publicos usuarios do sistema (...)

Portanto, nos termos do artigo 37 da Lei 14.133/2021, servicos que exigem
verificacdo de capacidade e experiéncia do licitante, além de analises qualitativas e
atribuicdo de notas técnicas nao podem ser licitados apenas pelo critério de preco
e muito menos sem um roteiro de teste de conformidade em que devera ser dado a
publicidade a todos os licitantes.

Sendo assim, pugna pela retificacdo do edital para que se tenha uma prova de
conceito em que as empresas poderdo comprovar as qualificacbes técnicas
necessarias para a gestdo e operacionalizagado de consignados de forma segura e
eficiente.

V — DOS PEDIDOS Em face do exposto, requer-se:

1. Que seja dado provimento a esse Pedido de Impugnacgao ora apresentado com
o deferimento de todos os pedidos da interessada;

2. Que seja SUSPENSO/ANULADO O PREGAO ELETRONICO N° 90018/2025
para julgamento desse Pedido de Impugnacéo;

3. Que sejam reconhecidas as ilegalidades do Edital, para que se adeque o
instrumento a legislagédo em vigor;

4. Caso o entendimento seja o de que o Edital ndo devera ser revogado, que a
SUSPENSAO se mantenha até que haja sido realizada a reforma do Edital que
devera ser novamente publicado apds escoimado os vicios apontados;

5. Que seja dado vista a Procuradoria Geral para manifestagéo do pleito.”



RESPOSTA :

Em suma, a Requerente impugna o edital para que seja retificada a modalidade de
licitagcao e o critério de julgamento. Sendo assim, passaremos a analise.

RESPOSTA A IMPUGNAGAO

1. Quanto a alegagdao de incompatibilidade da modalidade Pregao
Eletronico e adogdo da modalidade concorréncia, com critério de
julgamento técnica e prego

Embora se trate de um sistema informatizado de tecnologia da informacgéo, a
existéncia de algum grau de complexidade ndo impede sua caracterizagdo como
servico comum, desde que seus requisitos de desempenho e qualidade sejam
objetivamente mensuraveis, conforme estabelecemos no Termo de Referéncia
respectivo.

Tendo em vista que os critérios referentes a solugao tecnologica permitem avaliar os
padrées de desempenho e qualidade minimos usualmente empregados no
mercado, neste caso, € possivel prever elementos minimos de julgamento de forma
objetiva, determinando as propostas pelo menor prego, o que atrai a modalidade de
pregao eletrdnico.

Conforme ja julgou o Tribunal de Contas da Unido (TCU): “[Aquisi¢ao/contratacao de
bens e servigos comuns]. [ACORDAO] 9.4. Determinar ao Tribunal Regional do
Trabalho da 62 Regido que: (...) 9.4.2. utilize a modalidade pregao estritamente para
aquisicdo e/ou contratagdo de bens e servicos comuns, ou seja, aqueles cujos
padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificagdes usuais no mercado, conforme dispde o art. 1°,
paragrafo unico, da Lei n° 10.520/2002, incluindo nessas caracteristicas os bens e
servicos de informatica'. (TCU, Acordao n° 397/2009, 12 Camara, Rel. Min. Walton
Alencar Rodrigues, DOU de 13.02.2009.)"

Confirmando a tese, segue o TCU "vedada a licitagdo do tipo 'técnica e preco’
quando ndo estiver perfeitamente caracterizada a natureza predominantemente
intelectual da maior parte do objeto que se pretende contratar, a vista do disposto no
art. 46, caput, da Lei n° 8.666/93" (Acdrdao n° 653/2007, Plenario, Rel. Min.
Benjamin Zymler, DOU de 23.04.2007).

E relevante destacar que questionamentos semelhantes ja foram apresentados em
outras licitagbes com objeto idéntico. No Pregao Eletrénico n° 90.003/2024, o
Tribunal Regional do Trabalho da 172 Regiao (TRT17) recebeu impugnacao de teor



similar e, apos analise criteriosa, concluiu pela adequacdo da modalidade pregao
eletrdnico. Na ocasido, o TRT17 também mencionou que os TRTs da 242 (Pregéao n°
13/2023) e da 122 Regiao (Pregao n° 6439/2022) enfrentaram impugnacdes
semelhantes, igualmente rejeitadas. Destaca-se ainda que o proprio Tribunal
Superior do Trabalho (TST) ja realizou contratacdo do mesmo objeto por meio de
pregao eletronico (PE-065/2019). Esse histérico reforca o entendimento de que o
pregao eletronico € compativel para a contratagdo em questao.

Assim, mantemos o entendimento de que a modalidade Pregéao Eletrénico por meio
do menor prego é a mais adequada para o objeto, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021 (Art. 6°, inciso XIII e inciso XLI).

2. Quanto a necessidade de adocao da modalidade concorréncia, com
critério de julgamento técnica e prego

Inviavel, considerando o entendimento de manter a licitacdo por meio do pregao
eletrénico, e o entendimento do TCU no sentido de que € vedada a utilizacdo do
critério de técnica e prego para contratagdes que nao possuam natureza
predominantemente intelectual, vide justificativa anterior.

3. Quanto a necessidade da demonstragdo de dominio técnico através de
teste de funcionalidade

O Termo de Referéncia previu diversos mecanismos para viabilizar a selecéo de
fornecedor qualificado e tecnicamente capaz. Por exemplo:

Atestado de Capacidade Técnica (ltem 20.4.1): estabelece, como requisito, a
apresentagcado de atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a execucgao satisfatoria, por periodo
minimo de um ano, de servigos relacionados a administragéo e controle da margem
consignavel, com volume igual ou superior a 2.000 linhas de consignagdes mensais.
Tal exigéncia é capaz de demonstrar a experiéncia prévia da contratada na
execucao do objeto.

Recebimento Provisério e Definitivo (ltem 6): prevé que os servigos serao
inicialmente recebidos de forma proviséria, mediante verificagcdo técnica e
administrativa (item 6.1) e, ao final da vigéncia contratual, recebidos definitivamente
com base na consolidagdo dos recebimentos mensais parciais (item 6.2), os quais
atestam continuamente a regularidade e a conformidade da execugéo. Além disso, o
item 6.3 permite a rejeicao total ou parcial dos servigos que estiverem em desacordo
com as especificagbes, assegurando o controle de qualidade ao contratar e durante
a execucao do contrato.

Previsdo de Sang¢des Contratuais (Item 22): estabelece as sancdes aplicaveis em
caso de descumprimento das obrigagdes contratuais, como adverténcias,
impedimento de licitar e contratar, declaragédo de inidoneidade e aplicagdo de
multas. Tais disposigbes tém como objetivo alertar a CONTRATADA sobre a
importancia de manter elevado padrao na execugdo dos servigos, sob pena de
sofrer as consequéncias decorrentes do eventual descumprimento das condi¢cdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.



Assim, considerando o objeto da contratacéo e as disposi¢cdes supramencionadas, o
TRT14 entende nao ser necessaria a exigéncia de teste de funcionalidade adicional.

Diante do exposto entende-se por improcedente a impugnacao interposta pela
requerente Isabela Moreira Neto, mantendo-se inalterados os termos do Edital do
Pregao Eletronico n® 90018/2025 e seus Anexos.

Em suma, nao ha como acolher este pedido de impugnacgao.

Porto Velho/RO, datado digitalmente.

José Luiz de Oliveira
Divisao de Licitacbes/CLC
Pregoeiro
(assinado digitalmente)
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