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INTRODUGAO

Em conformidade com o art. 12 da Resolugdo CNJ n° 468, de 15 de julho de
2022, a fase de Planejamento da Contratagao tera inicio com o recebimento do
Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento
devera ser elaborado pela Area Demandante da solugéo.

Conforme esclarecido pelo Guia de Contratacbes de TIC do Poder Judiciario,
instituido pela Resolugao N° 468/2022 do CNJ, o Documento de Oficializagao da
Demanda (DOD) é o artefato que apresenta o detalhamento completo da
necessidade da area demandante para a contratagdao de uma Solugao de TIC.
Adicionalmente, este tema foi regulamentado no ambito do TRT14 por meio do
art. 9°, | da Portaria GP N° 1168/2024, que estabelece, entre outras disposicoes,
a formalizagdo do inicio da instru¢do processual por meio do Documento de
Oficializacdo da Demanda (DOD).

Diante disso, apresentamos abaixo a formalizacdo da demanda a ser contratada,

em conformidade com a legislagdo e normas correlatas supracitadas.

PREENCHIMENTO PELA AREA DEMANDANTE

1. IDENTIFICAGAO DA AREA DEMANDANTE

Area Demandante(Unidade/Diretoria/Coordenacgao/Divisdo/Secao):
Secgao de Banco de Dados

E-mail: dba@trt14.jus.br Telefone: (69) 3218-6318

2. IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE DEMANDANTE

Nome: Josimar Roberto da Silva Matricula: 102412
Cargo: Chefe de Segao Lotacdo: Secéo de Banco de Dados
E-mail: josimar.silva@trt14.jus.br Telefone: (69) 3218-6318
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Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE
DEMANDANTE definidas na Resolugdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022,
bem como da minha indicacdo para exercer esse papel na Equipe de
Planejamento da Contratag&o.

Porto Velho, datado digitalmente.

Josimar Roberto da Silva

3. IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

O Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiao utiliza o banco de dados Oracle
para armazenamento de informacgdes dos diversos sistemas informatizados das
areas administrativas e judiciarias, tais como:

e Sistema de Gestdo de Pessoas;

e Sistema de Folha de Pagamento;

e Sistema de Controle de Patriménio e Almoxarifado;
e Sistema de Recurso de Revista;

e Sistema eGestao;

e Sistema de Processo Administrativo Eletronico;

Esse sistema de Gerenciamento de Banco de Dados € usado para armazenar de
forma segura, organizar e disponibilizar as informagdes coletadas pelos sistemas
informatizados elencados acima. Tal sistema é de extrema importancia para este
TRT e possui um alto grau de complexidade na sua manutencdo, o que exige
conhecimento técnico especializado, atualizagdes de seguranga e corregdes de
possiveis falhas ou problemas.

Com a contratagcédo de suporte especializado do préprio fabricante, que garantira
o funcionamento do software, bem como a atualizacdo de versodes e resolugao
dos problemas que fogem ao conhecimento técnico dos servidores especialistas
da SETIC, o desempenho das atividades internas e a prestacéo jurisdicional dos
servicos do Orgdo serdo mantidas, garantindo a continuidade do negécio.

Observa-se, portanto, que o perfeito funcionamento do software citado é
fundamental para o desempenho das atividades laborais, sendo sua manutencao
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e atualizagao indispensaveis a continuidade do negocio.

4. ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

10 |Aprimorar a gestao, governanga de TIC e a protegédo de dados

5. ALINHAMENTO AO PDTIC 2025-2026

ID Objetivos Estratégicos

OEC1 | Aumentar a Satisfagao dos Usuarios dos Sistemas de TIC

OEC4 |Buscar a Inovacao de Forma Colaborativa

OECY7 | Aprimorar as Contratacées de TIC

OECS8 | Aprimorar a Segurancga da Informacéao e a Gestao de Dados

6. ALINHAMENTO AO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES 2025

Item Descricao

62 |Suporte Oracle

7. MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA

Mesmo a SETIC possuindo em seu quadro servidores que atuam na manutengao
dos Bancos de Dados, é necessaria a contratagdo de suporte especializado que
contemple a atualizagcdo de versbes e a resolugcdo de problemas mais
complexos, com a atuagao de especialistas de suporte direto do fabricante, em
possiveis casos que extrapolem o conhecimento técnico dos especialistas locais.

Salientamos que o atual contrato: 01/2023 - Proad 5780/2022, encerrara vigéncia
em 28/09/2025, e a auséncia do referido suporte, em caso de sinistro,
comprometera o funcionamento e acesso aos dados armazenados afetando a
disponibilizagao de servigos administrativos e judiciais desse TRT14.

Deste modo, faz-se necessario a contratagcao em tela.
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8. RESULTADOS A SEREM ALCANGCADOS COM A CONTRATAGAO

Melhora da prestagao jurisdicional

A contratagcao de suporte e atualizagao para o banco de dados Oracle otimiza o
acesso a informacao e garante a estabilidade dos sistemas, agilizando a
tramitagao processual e a tomada de decisoes, resultando em uma prestagao
jurisdicional mais célere e eficiente.

Desempenho otimizado do banco de dados

Garantia de que o sistema opere com eficiéncia, oferecendo respostas rapidas as
consultas e processamentos, crucial para a agilidade dos servigos do tribunal.

Segurancga reforgada dos dados

Implementagao das ultimas atualizagées de seguranga e patches, protegao
contra vulnerabilidades e ameacas cibernéticas, assegurando a integridade e
confidencialidade dos dados.

Acesso facilitado aos dados

Disponibilizacédo de ferramentas e recursos atualizados para que os servidores
do tribunal acessem e utilizem os dados de forma eficiente em suas atividades.

Confiabilidade e disponibilidade do sistema

Minimizagao de interrupgdes e falhas no sistema, assegurando a continuidade
dos servigos do tribunal e a disponibilidade dos dados para os usuarios.

Escalabilidade para o futuro

Otimizacao do banco de dados para acompanhar o crescimento do tribunal e o
aumento da demanda por dados, garantindo que o sistema possa atender as
necessidades futuras.

Suporte técnico especializado

Acesso a equipe de suporte para resolucédo de problemas, duvidas e
necessidades especificas do tribunal, garantindo respostas rapidas e eficazes.

Modernizagao da infraestrutura de dados

Atualizagao do banco de dados para a versdo mais recente, com acesso a novas
funcionalidades e recursos que podem otimizar o trabalho do tribunal.
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Maior controle e gestao dos dados

Implementacgao de ferramentas e solugdes que permitam ao tribunal monitorar,
gerenciar e controlar seus dados de forma centralizada e eficiente.

Reducao de custos a longo prazo

Evitar custos com falhas de seguranca, interrupgdes do sistema e retrabalho,
além de otimizar o uso dos recursos de hardware e software.

Melhoria na tomada de decisoes

Disponibilizagdo de dados precisos e atualizados para que os gestores do
tribunal possam tomar decisdes estratégicas mais assertivas.

Aumento da produtividade dos servidores

Otimizacao do acesso aos dados e sistemas, permitindo que os servidores
realizem suas tarefas de forma mais rapida e eficiente.

Melhoria na qualidade dos servigos prestados a sociedade

Disponibilizacdo de dados e sistemas mais eficientes para atender as demandas
da sociedade de forma mais rapida e eficaz.

Imagem positiva do Tribunal

Demonstrac&o de que o tribunal se preocupa com a seguranga, eficiéncia e
modernizacao de seus sistemas de dados, transmitindo uma imagem de
organizagao confiavel e atualizada.

PREENCHIMENTO PELA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

9. IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE TECNICO

Nome: Diego Sousa Nogueira Matricula: 103591
Cargo: Analista Judiciario Lotagao: Secéo de Banco de Dados

E-mail: diego.nogueira@trt14.jus.br Telefone: (69) 3218-6318

Por este instrumento, declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE
TECNICO definidas na Resolugdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022, bem
como da minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento
da Contratacgao.
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Porto Velho, datado digitalmente.

Diego Sousa Nogueira

10.JUSTIFICATIVA PARA ACUMULAGAO DE PAPEIS

Caso ocorra acumulagao de papéis, justificar.

11. ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se & autoridade competente da Area Administrativa:
I. Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratacao;

II. Indicar o Integrante Administrativo para composicdo da Equipe de
Planejamento da Contratagdo, quando da continuidade da contratagao; e

[ll. Instituir a Equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme exposto no
art. 7° da Resolugcdo CNJ no 468 de 15 de julho de 2022.

Porto Velho, datado digitalmente.

Robert Armando Rosa
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